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1. INTRODUCAO

Desde a entrada em vigor da Lei n°10.861, de 14 de abril de 2004,
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(SINAES), a Faculdade da Industria — Sdo José dos Pinhais, hoje Centro
Universitario vem realizando as atividades de autoavaliacao
institucional por meio de sua Comissao Propria de Avaliagcao (CPA).
Conforme Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, todas as
Instituicdes de Ensino Superior devem entregar anualmente o relatorio
parcial dos resultados da autoavaliagdo, bem como as acdes
implementadas e/ou programadas pela Instituicdo e, ao final de um
ciclo de trés avaliacdes, uma avaliacao integral.

A Faculdade da Industria — Sao José dos Pinhais, por intermédio
de sua CPA, apresenta este relatdrio, dividido nas seguintes secdes:
Introducao, Metodologia, Desenvolvimento e anadlise dos dados e das
informacades, Acdes com base nas analises e Conclusao. Optou-se por
reunir o tépico “desenvolvimento” junto com a “analise dos dados e das
informacades”, pois ao apresentar os dados obtidos ja se fez uma analise
guantitativa e qualitativa dos resultados. Assim, sao apresentados neste
relatoério, os resultados obtidos nos processos avaliativos internos, a
analise do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a analise dos
eixos.

Das dez dimensdes recomendadas pelo SINAES que tém como
objetivo analisar os cinco eixos (Eixo 1. Planejamento e Avaliacao
Institucional, Eixo 2: Desenvolvimento Institucional, Eixo 3: Politicas
Académicas, Eixo 4: Politicas de Gestdo e Eixo 5: Infraestrutura Fisica), a
CPA da Faculdade da IndUstria — Sao José dos Pinhais apresenta neste

relatoério integral a analise de todos os eixos.

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome: FACULDADE DA INDUSTRIA - SAO JOSE DOS PINHAIS
Caédigo: 1400.



Caracterizacao de IES: Instituicdo privada, sem fins lucrativos, tipo
faculdade.

Base Legal: Recredenciada como FAMEC, Portaria MEC n°. 728/2013,
publicada no D.O.U. em 09 de agosto de 2013. Aditamento de
transferéncia de mantenca Portaria MEC n°. 218/2015, publicada no
D.O.U. em 25 de fevereiro de 2015. Credenciada como Centro
Universitario da Industria — UNINDUS pela Portaria MEC N° 834, de 8 de
Novembro de 2022.

Direcao: Tania Mara Rinaldi

Telefone: 41 2104-6802

e-mail: tania.rinaldi@sistemafiep.org.br

Endereco da IES: Av. Rui Barbosa, 5881. Afonso Pena, Sao José dos
Pinhais/PR.

1.2 COMPOSICAO DA CPA

A CPA da Faculdade da Industria — Sao José dos Pinhais tem a
participacao de todos os segmentos da comunidade universitaria
(corpo discente, docente e técnico-administrativo) e da sociedade civil
organizada (comunidade externa), respeitando o equilibrio, de forma
gue nao exista o privilégio da maioria absoluta de um dos segmentos,
conforme Art. 6° do Regulamento da CPA.

A composicao atual da CPA Gestao 2021-2023 (Portaria n° 105, de
18 de agosto de 2022) esta apresentada no Quadro 1:

Tabela 1. Composi¢ao atual da CPA gestao 2021-2023

Nome Representagao
Eli Carlos Dal "Pupo Docente — Coordenador da CPA
Denice Lusa Docente
Joair Rossetto Schelela Junior Docente
Rodrigo Alexandre Rodrigues Técnico Administrativo
Samuel Henrique Machado Técnico Administrativo
Cleber Ferreira Shimizu Discente do curso de Engenharia de Software
Vanessa Silva Farias Sales Discente do curso de Pedagogia
Bruna G. Lopes Ribeiro Comunidade Externa
Guilherme Moreira Leite Comunidade Externa

Fonte: Portaria 105/2022



1.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIAGAO

Para desenvolver as acdes e processos de avaliagao institucional
de 2022 na Faculdade da InduUstria — Sao José dos Pinhais, a CPA
planejou as etapas apresentadas no Quadro 2. A CPA reuniu-se e
reformulou os questionarios para que a avaliagao voltasse a atender o
modelo presencial de aulas uma vez que havia sido feitas adaptacdes
para o modelo remoto utilizado durante a pandemia. Nao foi possivel
realizar a reunidao de apresentacao dos resultados com todos os
segmentos em 2022 em razao dos dados nao terem sido tratados a

tempo. Tais apresentacdes ficaram para o ano de 2023.

Tabela 2. Planejamento estratégico da CPA para 2022

PRAZO ACAO RESPONSAVEL
02/2022 Elaboracao do Plano de A¢cao da CPA Equipe CPA
Elaboracao e aprovacao do relatério parcial e
31/03/2022 do Plano de Ac&o de Melhorias referentes a Equipe CPA
2021
Apresentacao dos resultados das pesquisas Elie
. representantes
30/03 realizadas em 2021 para os alunos
5 de alunos
05/04 Apresentacao do Relatodrio Parcial e Plano de
acdo de melhorias referente a 2021 para a Eli e Karyn
Direcao
Inicio da sensibilizacdo para a primeira etapa CPA,
11/04 dasg s puisas P P coordenacdes,
pesq NAP
18 a 22/04 Teste do sistema gt|l|;ado para as pesquisas — Eli e SGE
primeira etapa
Reunidao com os representantes de turmas
02/05 para sensibilizacdo sobre participagao na Eli
primeira etapa das pesquisas
Aplicagcdo dos questionarios da primeira etapa
da avaliagcao — Colaboradores, alunos e Equipe CPA
02 professores
e CPA, NAP,
a Sensibilizagao nos grupos de whatsapp, Coordenacdes e
06/05 Sistema Académico e midias institucionais s
professores
Divulgacao do progresso da participacao nas Eli
avaliagcdes como forma de incentivo
Divulgacao dos resultados da primeira etapa
06 das avaliagdes no Sistema Académico e demais Elie SGE
meios de comunicagao
a - —————
Envio dos resultados referentes a primeira
10/06 L N .
etapa das avaliagdes dos professores as Eli
coordenacobes




Apresentacao dos resultados da primeira etapa Eli
das avaliagdes aos segmentos
Autoavaliagao da CPA Equipe CPA
03 a 07/10 Teste do sistema utilizado para as pesquisas - Elie SGE
segunda etapa
Inicio da sensibilizagao para a segunda etapa CPA, .
10/10 da avaliacio coordenacdes,
NAP
Reunido com os representantes de turmas Elie
24/10 para sensibilizacdo sobre participagao na representantes
segunda etapa das pesquisas de alunos
Aplicagcao dos questionarios da segunda etapa
da avaliagcao — Colaboradores, alunos e Equipe CPA
o4 professores
a Sensibilizagao nos grupos de WhatsApp, Cong'gthge’s o
28/10 Sistema Académico e midias institucionais s
professores
Divulgacao do progresso da participacao nas Eli
avaliagcdes como forma de incentivo
Divulgacao dos resultados da primeira etapa
das avaliagdes no Sistema Académico e demais Elie SGE
meios de comunicagao
14 Envio dos resultados referentes a primeira
a etapa das avaliagdes dos professores as Eli
18/1 coordenacdes
Apresentacao dos resultados da primeira etapa Eli
das avaliagdes aos segmentos
Autoavaliagao da CPA Equipe da CPA
JUN e DEZ Analise dos relatdrios das Avaliagdes Externas - Eli
guando houver
Fonte: CPA (2023)
1.4 PERIODO DE AVALIAGCAO
O presente relatério parcial de Autoavaliagao institucional

contempla as informacdes e as acdes desenvolvidas pela CPA no ano

de 2022, analisando todos os eixos previstos na legislagao. Foram

analisadas todas as dimensdes constantes no PDI,

bem como

apresentadas acdes desenvolvidas pela instituicdo em todos 0s eixos e

dimensoes avaliados.




2. METODOLOGIA

Os dados dos cursos de bacharelado, licenciatura e tecnologia,
foram coletados eletronicamente e analisados de forma quantitativa e
qualitativa.

Com o fim do isolamento social os questionarios foram revisados,
retornaram num formato semelhante aos do periodo que antecedeu a
pandemia e aplicados, um em maio e outro em outubro de 2022 para
alunos e professores dos cursos de bacharelado, licenciatura e
tecnologia, questionarios online, sobre infraestrutura (anualmente),
curso geral (anualmente) e disciplina (semestralmente). No
guestionario sobre disciplina, o aluno avalia o conteddo e o professor, e
este, por sua vez, avalia o desempenho da turma.

Os funcionarios técnico-administrativos responderam a um
guestionario online, em maio e outro em outubro de 2022, sobre
infraestrutura e condicdes gerais do trabalho. Além da analise
descritiva, os dados gerados pelo sistema foram analisados e
interpretados por meio de graficos.

O questionario elaborado para os alunos de graduacgao possuia 8
guestdes sobre Metodologia de Ensino sendo 7 fechadas e uma aberta.
Trés sobre o Projeto Pedagodgico do curso sendo 2 fechadas e uma
aberta. Nove sobre infraestrutura sendo 8 fechadas e uma aberta. Dez
sobre gestao sendo nove fechadas e uma aberta.

Em relagdo ao questionario dos professores possuia 7 questdes
sobre Metodologia de Ensino sendo 6 fechadas e uma aberta. Duas
sobre o Projeto Pedagdgico do curso sendo 1 fechada e uma aberta.
Onze sobre infraestrutura sendo 10 fechadas e uma aberta. Doze sobre
gestao sendo onze fechadas e uma aberta.

E importante ressaltar que a CPA se vale de diferentes maneiras
de coletar dados além dos questionarios eletrénicos disponibilizados
nos periodos de avaliacdao. Em reuniées com os NDEs dos cursos. Em

reunides com representantes de turma a CPA ouve as demandas
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provenientes de alunos que fazem seus relatos aos colegas. Do mesmo
modo, em conversas com professores e funcionarios no dia a dia. Nos
valemos também da comunicagcao por grupos no WhatsApp, que
também torna a comunicacao eficiente. Entendemos que estas
ferramentas tornam o trabalho da CPA mais dinamico, uma vez que a
chegada das informacdes em tempo real melhora a comunicagao com
a Instituicao e ao mesmo tempo adianta a possivel solugcao para as
demandas.

Uma vez terminada a tabulacdao e analise dos dados, gestores,
coordenadores e membros da CPA se rednem para apresentacao dos
resultados. Na sequéncia, os relatdrios sao publicados para toda a IES.
Os resultados das avaliagcdes bem como os relatorios sao amplamente
divulgados nas redes sociais da faculdade e para os funcionarios, os
resultados sao enviados por e-mail e ficam afixados em edital proprio.
Ainda, em conformidade com a regulamentacao da CPA, todos os
resultados ficam disponiveis para comunidade externa no site da
faculdade.

No ano de 2022 buscou-se avaliar o Centro Universitario
utilizando nos questionarios citados acima, uma escala de respostas de
1 a 5, sendo respectivamente: ruim, fraco, regular, bom e excelente. O
peso atribuido para cada opc¢ao de resposta, da escala 1a 5, pode ser
observado no Quadro 3. Em alguns casos foi inserida a opc¢ao “nao se
aplica”. Esta nao tem atribui¢cao de nota. Em 2022 a IES recebeu duas
Comissdes de Avaliacao in loco. A analise dos relatdrios esta em anexo
no final deste relatodrio.

Tabela 3. Escala do questionario e pesos atribuidos

ESCALA PESO
1- Ruim 0,5
2-Fraco 2,5
3 — Regular 5,0
4 - Bom 7,5
5 - Excelente 10,0
6- Nao se aplica* 0

Fonte: CPA (2023)
*A opcao “nao se aplica” foi incluida no 2° questionario de avaliagdo institucional,

para alunos e professores.
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Além dos questionarios aplicados aos alunos, professores e
funcionarios, foi realizada pesquisa documental para a avaliacao dos
Eixos do SINAES, a serem trabalhados no presente relatério. Por fim,
foram aplicadas AVALIAGCOES RELAMPAGO para aprofundar a

avaliacao sobre elementos especificos que a CPA entendeu necessario.
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2. DESENVOLVIMENTO - APRESENTAGCAO DOS DADOS E
INFORMAGCOES DOS EIXOS DESCRITOS NO PDI

Abaixo apresentamos dados e informacgdes pertinentes ao PDI e
a identidade da instituicao. Os objetivos propostos, as metas esperadas,
as acdes pretendidas e seus respectivos resultados estdao sendo
avaliados pela CPA, pois o novo PDI (2018-2023) foi publicado em
outubro de 2018. Nele foi criado um plano de trabalho para
monitoramento das a¢des previstas no PDI. Esse plano contempla os 5
eixos (10 dimensdes) baseando-se nos instrumentos de avaliacao e esta

assim estruturado, com metas a cumprir:

2.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

2.1.1 Dimensao 08: Planejamento e Avaliacao

No que se refere ao projeto de autoavaliacao institucional o PDI
da instituicao prevé acdes com vistas a dinamizar o processo de
autoavaliacao, entre outros. A Instituicao adota os seguintes principios

e encaminhamentos:

A referéncia maior da autoavaliagao sera a articulacao das
avaliagcdes interna e externa para acompanhamento do plano de
acao;

e Como prevé o regulamento da CPA, a autoavaliagao tera a
participacao significativa dos representantes da comunidade
interna e externa;

e Em cada periodo letivo sera divulgado um cronograma de acdes
que prevé a sensibilizacao e a divulgacao dos resultados para
representantes discentes, docentes, técnico-administrativos e
comunidade externa;

e Para a coleta de dados, os instrumentos da CPA utilizam-se dos

seguintes referenciais, entre outros:

11
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a) Dos dados constantes nos relatorios da avaliagcao externa e do
ENADE;

b) Do desenvolvimento do perfil de egresso institucional e do
curso, de acordo com dados do PDI e dos PPCs;

c) Do desenvolvimento do plano de agao expresso no PDI,

d) Dos referenciais que se julgarem importantes do PDI, dos
PPCs, dos Planos de Ensino e dos Planos de Aula;

e) De outros aspectos que se julgar necessarios.

Para atender as exigéncias legais em relacao a participagao da

comunidade académica o PDI prevé as acdes abaixo:

a) Participam da avaliacao, conforme expresso no regulamento da
CPA:
e Todos os académicos, professores e funcionarios; e
e Representantes da industria, dos 6rgaos publicos e das

organizacdes da comunidade.

b) A abrangéncia dos instrumentos de coleta de dados:

e Pelo menos uma vez por semestre sera desenvolvida uma
coleta de dados in loco, por meio de instrumento
especifico;

e A ouvidoria fornecera relatdério continuo sobre as
demandas recebidas e os encaminhamentos feitos;

e A CPA também colocara a disposicao um e-mail em que,
tanto a comunidade interna, como a externa, pode
continuamente encaminhar suas demandas e sugestoes;

e Conforme as necessidades, outras formas de avaliacao
serao implantadas para oferecer canais de comunicagao
qgue proporcionem o maximo de possibilidades de

participacao.
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O PDI da instituicao também prevé acdes com vistas a atender a
legislacao no que se refere a analise e divulgacao dos resultados das

avaliagoes internas e externas. Abaixo as acdes previstas:

e Divulgacao através das redes sociais;

e Divulgacao nos espacos internos (corredores, salas....);

e Divulgacao na web dos académicos;

e Promoc¢ao de seminarios com a participacao da comunidade
interna e externa;

e Outros meios que houver apropriados.

Sobre os Relatérios de autoavaliagcao, o PDI da instituicao define os

seguintes encaminhamentos:

e Em cada ano é elaborado um relatdrio das avaliagdes, o qual é
amplamente divulgado, sendo a base do planejamento
institucional para o0 ano seguinte;

e No ano posterior, as avaliacdes da CPA, além dos referenciais ja
elencados - avaliacao externa, ENADE, plano de acao do PDI,
entre outros, utilizara também como referéncia o relatdrio de
avaliacao do ano anterior; e

e No final do triénio, serd elaborado um relatdrio, constando, entre
outros, dos avancos institucionais proporcionados e das
fragilidades ainda pendentes que precisam de plano de acao

para o proximo triénio.

2.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.2.1 Dimensao 01: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

O PDI da instituicao prevé que a missao seja “Promover a
educacao e estimular a continua aprendizagem, de forma criativa e

inovadora, que transforme as pessoas em agentes da sociedade
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sustentavel.” Entendemos que todos os esforcos serao com vistas a

cumprir com a missao estabelecida.

Para que isto ocorra, o PDI define objetivos, quais sejam:

Objetivo geral

Formar profissionais qualificados a atuarem e influirem no

mercado de trabalho, mediante efetiva interagcao entre o saber tedrico,

interdisciplinar e cientifico e a realidade pratica e os principios da ética

e da responsabilidade social, econdmica, social, cultural, politica e

ambiental.

Objetivos especificos

a)

Oferecer ensino de graduacao, nas modalidades presencial e
a distancia, com vistas a formacao geral e formacao
profissional voltada ao mundo do trabalho;

Ofertar educacao continuada, quando couber, por diferentes
mecanismos, visando a atualizacao, ao aperfeicoamento e a
especializacao de profissionais;

Ofertar cursos de pds-graduacao /ato sensu, nas modalidades
presencial e a distancia;

Construir projetos pedagdgicos, consonantes com a Missao
da instituicao, que respeitem as especificidades de cada
curso, mas que busquem, permanentemente, a
interdisciplinaridade;

Manter um constante dialogo com a sociedade, ampliando e
fortalecendo os servicos especializados prestados a
comunidade;

Atender a comunidade, por meio de servicos relacionados ao

ensino prestados pelos corpos docente e discente,

14
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especialmente identificados com os potenciais de
desenvolvimento local e regional;

Estimular a producao cultural, o empreendedorismo com
sustentabilidade organizacional, o} desenvolvimento
cientifico, o pensamento reflexivo; criativo, inovador com foco
em resultados, com tomada de decisdes de forma ética e
responsabilidade social, com a capacidade de interagir e
trabalhar em equipe;

Atender as demandas em educagao superior de Sao José dos
Pinhais e regiao, formando profissionais “da terra” e "na terra”,
criando possibilidades de maior envolvimento com as
guestdes locais de natureza econdmica, social, cultural,
politica e ambiental;

Consolidar as politicas de ensino, bem como a especializacao
e valorizagao dos corpos docente e técnico-administrativo, a
fim de criar uma cultura académica com bases solidas

consolidadas.

Abaixo um quadro com o cronograma de acdes e metas

previstas no PDI com vigéncia de 2018 a 2023.

15



Tabela 4. Cronograma de Metas Previstas no PDI de 2019 a 2023

16

CRONOGRAMA DE METAS PREVISTAS NO PDI DE 2019

A 2023

Dimenséo |

Objetivo

Meta

Acoe
s

Situacao das Metas
Planejadas
2019 a 2023

A Missdo e o PDI

Consolidar os pilares
estratégicosinstitucionais
(missdo, visdo e valores) e os
documentos de referéncia
MEC/INEP, CNE/CES e
CONAES.

Capacitar 100% doscolaboradores
para o exercicio de suas atividades,
atendendo aspoliticas institucionais
da Centro Universitario da IndUstriae
aos documentos de referéncia do

MEC/INEP, CNE/CES e CONAES.

Divulgacao da identidade corporativa da
CentroUniversitario da Industriae
internalizagao nas agdes institucionais.

Realizado nas reunides do
corpodocente, técnico
administrativo e nos
encontros com os
académicos.

Divulgacgdo do Projeto Politico Institucional
(PPI),mostrando sua aplicagao, entre outros,
nos projetos de Ensino, pesquisa/iniciacéo
cientifica e Extensdo, no atendimento ao
discente, na contratagao, qualificagdo e
avaliagao docente, nagestao, no
relacionamento com a comunidade, nas
acdes de inclusao social e de
responsabilidade social.

Atividades realizadas no
periodo, atendendo a
divulgagao do Projeto
Politicolnstitucional.

Utilizagao e divulgacao dos documentos
de referéncia do MEC/INEP, CNE/CES e
CONAES para

a gestdo das IES.

Referéncias utilizadas e
acompanhamento da
legislagao

educacional.

Implementar o PDI do
CentroUniversiario da
Inddstria

Utilizar o PDI como documento de

referéncia para as agdes
institucionais.

Definicdo de orcamento comprometido
com asmetas e cronograma do PDI.

Orgcamento revistos nas
reunidesadministrativas
financeiras.

Avaliacdo sistematica do cumprimento das
Metase A¢des previstas no PDI.

No periodo, houve
continuamente verificagao
dasmetas e agcdes em
andamento.

Iniciar processo de
transformagadopara Centro
Universitario da Industria.

Avaliacao institucional com nota 4.

Preparacdo da estrutura de gestao e plano
paradesenvolvimento de transformacao.

Em andamento

Dimensao Il

Objetivo

Meta

Acoe
s

Situacdo das Metas
Planejadas2019 a
2023
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Politicas para o
ensino, a pesquisa
e aextensao

Capacitar gestores dos
cursos, corpo docente e o
corpo técnico-administrativo
para atuagao em
consonancia com o PPl da
Centro Universitario da
IndUstriae com os
documentos de referéncia do
MEC/INEP, CNE/CES e
CONAES.

100% dos Gestores dos cursos, corpo
docente e técnico-
administrativoatuandoem
conformidade com o PPI| da Centro
Universitario da IndUstriae com os
documentos de referéncia do
MEC/INEP,CNE/CES e CONAES.

Propagacdao e debates das concepgdes
filosoficasda Instituicao explicitadas no PPI,
orientando sua aplicagdo em todas as
atividades da instituicdo eem especial nos
Cursos;

Realizada nas reunides
pedagdgicas e
institucionais internas e
nos eventos realizados
com a comunidade
externa.

Implementagao dos objetivos
institucionais da Centro Universitario da
IndUstriana sua relagdocom o perfil do
egresso definido nos PPCs, caracterizando
sua aplicagcdo em cada curso —

Acdo Intencional;

Realizado e incluso nos PPCs.

Atualizagdo dos PPCs com organizagao
curricular que apresente plena coeréncia
com os objetivos do curso e o perfil do
egresso definido nas DCNs;

Atualizag8es realizadas.

Treinamento para coordenadores de curso,
NDE,docentes e técnicos administrativos:
integracdo de filosofia e atitude

Estabelecido em 2017 o
programa de Formacao
Continuada para Docentes
e Coordenadores e para
Técnicos

Administrativos com
treinamentos tematicos.

Implantar a cultura da
AvaliagaoSistémica dos PPCs.

Avaliagcdo continua dos PPCs

Avaliacdo sistematica dos PPCs por meio
do Conselho de curso e do Nucleo Docente
Estruturante — no que se refere a
atualizagcao tanto em conteudo, quanto em
metodologia; avaliagao do curso e da
Centro Universitario da Inddstriana 6tica do
discente; avaliagdo do cursoe da IES na
6tica do docente; definir agdes decorrentes
dos resultados obtidos nas avaliagdes.

Avaliagdes realizadas nas
reunides de NDE e revisto
os PPCs conforme as
solicitacdesnas avaliagdes.
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Politicas para o
ensino, apesquisa
e aextensao

Implantar a cultura de
avaliacdode resultados do
ENADE.

Utilizar a avaliagcdo do ENADE
como referéncia para
atualizagcao dos PPCs(conteudo
e metodologia).

Capacitar pessoal para analise de
resultados doENADE;

criar grupo especializado na analise
dosresultados de ENADE.

Houve capacitagdo de
pessoalfocado na analise
dos dados.

Diminuir a evasao de alunos
por falta de condigdes
académicas deefetuar os
estudos.

Manter politica de nivelamento;
definir recursos para bolsas de
monitoria.

Acompanhar o desempenho dos alunos em
cadaetapa de avaliagdo, cuidando para a
execucao dasatividades de Nivelamento, se
possivel, ainda durante o processo.

Ocorreram diversas
atividadesde nivelamento
durante o processo.

Manter programa de monitoria para
apoio aagdes de nivelamento.

Conforme
Regimento
Institucional.

Implantar componentes curriculares que
visemdar ao estudante maior orientagao e
apoio durante o processo educacional.

Concluido. Alinhado com as
matrizes curriculares com
as competéncias exigidas
pelo mundo do trabalho,
bem comoespecificadas
nas DCNs ou

Catalogo Nacional CST.

Aumentar a oferta de cursos
degraduacao.

Criar novos cursos de graduagao
(presenciale EAD), para atender as
necessidades de capacitagao de
recursos humanos para o
desenvolvimento econdmico e social
da regido polarizada pelo Centro
Universitario da IndUstria.

Elaborar os projetos pedagdgicos em
consonancia com as politicas institucionais,
DCN(ou Catalogo) e legislacao vigente para
o Ensino

Superior.

Os projetos revistos em
conformidade com as
politicas.

Capacitar os docentes nas filosofias e
politicasinstitucionais do Centro
Universitario da

IndUstria;

Implantado Programa
de Formacgao
Continuada para
Docentes/Tutores.

Implantar a infraestrutura necessaria.

A implantagcdo da
infraestruturarealizada e em
processo

continuo de melhoria.

Promover a democratizagao

do conhecimento
académico e a participagao
efetiva da Centro

Consolidar e ampliar as

Definir as atividades de extensdo como
relevantes nos projetos pedagdgicos dos
cursos,evidenciando-as no regulamento
de Atividades

Complementares.

Foram desenvolvidas
atividadesde extens3ao.
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Universitario da Inddstriana
comunidade por meio de
Atividades de Extensao,
preferencialmente de
cunho interdisciplinar que
propiciem

uma visdo
realidade

integrada  da

atividades deextensao e
acdocomunitaria.

19

Realizar foruns periédicos com a sociedade
civil,discutindo tematicas especificas, tais
como responsabilidade social,
sustentabilidade, cidadania, violéncia,
salde, inclusdo social,

emprego, educagao ambiental;

Foram realizadas atividades
deextensdo junto a
comunidade.
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social.

20

Politicas
para o
ensino, a
pesquisa e
a extensao

Atender as demandas sociais da
regido de insercao da Centro
Universitario da IndUstria, articuladas
com as politicas e prioridades
institucionais

fomentar parcerias com instituicdes de
ensino, nacional e internacional, com os
poderes publicos, organizacdes e
instituicdes comunitarias, associativas e
privadas, que

viabilizem sinergias para atividades
conjuntasem beneficio dos varios
segmentos da sociedade;

desenvolver acdes para atender as
demandas

sociais da regiao de insergao, articuladas
com as politicas e prioridades institucionais,
incentivando a articulagdo dos cursos com
a comunidade, mediante adogao de
convénios quepropiciem campos de
formacao e de prestagao

de servigo;

organizagcao de encontros cientificos,
abertos a

participagao da comunidade, de natureza
interdisciplinar, dando énfase a discussao
de problemas de interesse da regiao de
influéncia da

IES.

Parcerias realizadas e
emcontinuo processo
de desenvolvimento.

Promover a participacao efetivade
docentes e discentes da Centro

Atribuir, a iniciagdo
cientifica,relevancia

Definir as atividades de Iniciagdo Cientifica
comorelevantes nos projetos pedagdgicos
dos cursos,evidenciando-a no regulamento
de

Pesquisa/iniciacio cientifica

Em andamento.
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Universitario da Industriano
desenvolvimento deprojetos de
iniciagcdo cientifica voltados (sempre
gue possivel), para o estudo e
resolucdo de problemas da regiao de
influéncia da Instituicao.

especial para o processo
de formacgdo dos alunos;
definir recursos
orcamentarios

para ainiciagao
cientifica;

manter espacgo de
divulgacdoda producao
cientifica.

Estimulo a participacao de alunos e
docentes emEncontros, Conferéncias e
Congressos, para apresentacao de
trabalhos desenvolvidos nos cursos de
graduacao da IES, por meio das Jornadas
de Aprendizagem e integragdo com os
Centros de Inovagao do IEL.

Em andamento.

Consolidacdao da Revista Conhecimento
Interativo

on-line e abertura de edital para
publicacdes.

Revista consolidada com
trésedicdes concluidas.
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Promover a participagao do
Centro Universitario da
IndUstriano
desenvolvimento deprojetos
artisticos e culturais

Configurar o Centro
Universitario da
Industriacomo instituicao
responsavel pela
divulgacdo,a preservagao
da Memdria Cultural e
doPatriménio Cultural da
regidao.SESI Cultura.

Estabelecer parcerias com instituicdes
artisticas eculturais da regiao de insergcao
para o fomento deprojetos culturais; colocar
a disposicao de instituicdes artisticas e
culturais os meios disponiveis na Centro
Universitario da IndUstriapara a realizagao
de agdes de desenvolvimento cultural e
artistico; definir, como relevante, a
participacao de docente e discentes em
atividades culturais e artisticas
associadas aos cursos de graduagao.

Foram estabelecidas agdes
emparceria com SESI
Cultura.

Politicas para o
ensino, apesquisa e

Contribuir para a qualificagao
derecursos humanos, por
meio da oferta de cursos
dentro do Programa de

Oferta de cursos de
pos-graduacao Lato
Sensu e Stricto Sensu.

Realizar estudos prospectivos das
necessidades de qualificagdo das empresas
da regido, para consolidacdo de parcerias e
oferta de curso depds - graduagao lato
sensu e stricto sensu.

Foi ofertado o curso de MBA
emGestao Industrial.

Elaborar os Projetos Pedagdégicos de
cursos depods-graduagao Lato Sensu,
atendendo ao que

estabelece a legislacdo vigente;

Foi elaborado o portfdlio.

Divulgacao realizada

a extenséao Educacéo Continuada. Gestéo integrada dos Fazer a divulgagao dos cursos em oferta. comresultados
procedimentos
. . esperados.
académicosda pds- - - -
~ Modernizar e integrar o sistema de
graduacao ; R .
registroacadémico, para melhorar o Foram desenvolvidos
processo de Gestdo e o processosespecificos para
acompanhamento da pos- pods-graduacgao.
graduacao.
Estruturar os PPC, com inclusdo na
organizacao curricular de estratégias Incluso nos PPCs
relativas a Educagao Ambiental, Educagao
para os Direitos Humanos eHistéria e
Cultura Afro-brasileira e Indigena.
. ~ . ~ Situacado das Metas
Dimensao lll Objoetlv Meta Agsoe Planejadas2019 a

2023

Responsabilidade
Social

Estruturar atividades
deresponsabilidade
social,

1. Contribuir para
o
Desenvolviment
o
Econdmico e Social e

Desenvolvimento de atividade de
extensaodirecionadas para o
atendimento de

necessidades de instituicdes de cunho
social.

Foram realizadas diversas
acdesde cunho social.

22

22



considerando os impactos
administrativos,
financeiros e socioculturais
desse processo.

Defesa do Meio
Ambienteda regido de
insercao da Centro
Universitario da
IndUstria, estimulando
a inclusao destes
temas como de
especial importancia
nos PPCs;

2. Contribuir para a
preservagdo da
MemodriaCultural e do
PatrimoénioCultural da
regiao;

Realizacao de atividades de Extensao,
através deparcerias, voltadas para a defesa
do Meio Ambiente, problemas de interesse
econdbmico e

social.

Realizados eventos com
apoio da Secretaria do Meio
Ambienteda Prefeitura de
SJIP.

Realizacdo de atividades de Iniciagdo
Cientifica,voltadas para o estudo de
problemas de interesse econémico e
social e defesa do Meio

Ambiente

Em andamento.

Apoio as agdes de defesa da Memodria
Cultural edo Patriménio Cultural propostas
pela

sociedade.

Representante da IES no
Conselho Municipal de
Cultural.
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3.

4.

5.

Atender a Lei n°
11.645, de 10 de marg¢o
de2008, e Resolucao
CNE/CPn° 01, de 17 de
junho de 2004), com a
inclusdo da Tematica
da Histéria e Cultura
Afro-brasileira e
Indigena nas disciplinas
e atividades
curriculares doscursos;

Atender a Lei n°
9.795, de 27 de abiril
de 1999 e ao Decreto
Nn° 4.281, de 25 de
junho de2002, com
integracao da
educagdo ambiental
as disciplinas do curso
de modo transversal,
continuo e
permanente;

Atender a
Resolucdo CNE n° 1, de
30 de maio de 2012, que
estabelece Diretrizes
Nacionais para a
Educagdo em Direitos
Humanos, incluindo o
tema na pauta das
atividades

Estruturar os PPC, com inclusdo na
organizagaocurricular de estratégias
relativas a Educacao Ambiental,
Educacao para os Direitos Humanose
Histéria e Cultura Afro-brasileira e
Indigena.

Incluso nos PPCs.
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complementares
dos cursos de forma
continuae
permanente;

6. Promover a
acessibilidade no
sentidoamplo nos

termos da
legislagao.
Dimensdo IV Objeti Met Acoe Situagdo das M etas
vo a s Planejadas2019

a 2023

A comunicacdo
com a
Sociedade

Fortalecer a marca do
Centro Universitario da
Industria, tao logoseja
credenciado, e consolidar
sua imagem como
instituicdo de referéncia em
sua area de abrangéncia.

Marca da Centro
Universitario da
IndUstriareconhecida
comoinstituicdo de
referéncia noensino
superior na regiao.

Desenvolvimento de estratégias de
marketinginterno e externo que
possibilite:

1 Aos alunos e funcionarios

Mmanterem-se inteirados das atividades

da Centro Universitarioda IndUstria;

2 Visibilidade as atividades de

sucesso dosprofessores e alunos;

3 Divulgacao do diferencial
competitivo.

Realizado. Web Aluno,
web professor e-mails
corporativos.

Ampliar a
comunicagao da
Centro Universitario da
IndUstriacom a
comunidadeinterna e
externa

Acdes institucionais
socializadas
propiciando a
comunidade interna
melhoria do processo
de comunicacao e das
relacdes da Centro
Universitario da
IndUstria com a
comunidadeda regiao

Disponibilizar no site institucional (o
que forpertinente) e em espacos
publicos da Centro Universitario da
IndUstria:

a) Projetos de pesquisa/lniciacao
cientifica;

Divulgado nos Editais e
e-mailsweb aluno e
professor.

b) Ampliar as acdes da Ouvidoria
(atendetambém acomunidade
interna);

A ouvidoria tem
reportado asquestdes
para processos de
melhoramento.

c) Ampliar servico de Comunicagao
Social -
Marketing Interno e Externo.

Em andamento.
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d) Desenvolver programas de
modernizacao esistematizacao da
comunicagao institucional, visando
alcancgar eficiéncia na divulgacao da
informacao e na tramitagdo dos
processos;

Em andamento.
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e) Manter site institucional atualizado e
disponivel para a comunidade externa,
em todosos itens pertinentes definidos
para a

comunidade interna.

Em andamento.

Dimensao V

Objeti
vo

Met

Acgode
s

Situacdo das Metas
Planejadas2019
a 2023

Politicas de Pessoas

Atender as Politicas de
Contratacao de Corpo
Docente,de Avaliagcao de
Desempenho eaos
indicadores de qualidade
definidos nos
instrumentos de
referéncia do MEC.

Corpo docente com
Titulagaoe Regime de
Trabalho adequados
aos referenciais de
gualidade previstos nos
instrumentos de
referéncia MEC/INEP.

Divulgar os mecanismos para a
selecdo, contratacao,
aperfeicoamento e avaliagao do
corpo docente.

Divulgacao pelo
Portal da
Mantenedora.

Apoiar docentes matriculados em
programas deMestrado e Doutorado
recomendados pela

CAPES.

Instituido conforme
Programade Bolsas de
Estudos da
Mantenedora.

Avaliar o corpo docente de cada curso
quanto atitulagao, experiéncia
profissional, integragao aos

objetivos do curso e perspectiva de
qualificacao.

Realizado as ac¢des de
avaliagdocom feedback.

Desenvolver estratégias para a
permanenteavaliagcao de
desempenho docente.

Implementado o
processocontinuo de
avaliagao.

Aumentar a qualificagdo
docentee avaliar o
desempenho nas
atividades de ensino-
aprendizagem

Corpo docente
capacitado a atuar no
processo de ensino-
aprendizagem, dentro
das premissas
definidas na Lei
9.394/96 e
consagradas nas DCN
de cada curso;
melhoria da
capacitagao docente,
por meio participagao
em Programas de
qualificagao.

Orientar pedagogicamente o corpo
docente naelaboragao de objetos de
estudo centrados na aprendizagem.

Programa de Formacao
Continuada Docente
instituido.

2/
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Estimular a producao docente definindo
indicadores de progressao compativeis com os
objetivos institucionais daCentro Universitario
da IndUstria;

Plano de Carreira Docente que atenda as
necessidades e as peculiaridades da Centro
Universitario da IndUstria- Missao,

visdo e valores institucionais.

Apoiar/orientar os docentes na
construcao dosplanos de ensino,
plano de aula e estratégias
metodolégicas de ensino e de
avaliacao centrados na
aprendizagem;

Programa de Formacao
Continuada Docente
instituido eNucleo de
Apoio Pedagdgico.

28



Estruturar instrumento de avaliagao
docente envolvendo, como critérios, a
construcao dos planos de ensino, o
desempenho em sala de aulae os
resultados de aprendizagem
observados no

ENADE.

Realizado.

Avaliar o desempenho docente nas
atividadesacadémicas de ensino;

Realizado.

Incentivar a participacao de Docentes
em Programas de Mestrado e
Doutorado aprovados

pelas CAPES,;

Conforme Politica de
Bolsas deEstudos da
mantenedora.

Incentivar a participagao em
encontros, conferéncias e congressos
para apresentacao detrabalhos.

Conforme Programa
de Solicitacao de
Treinamento e
Desenvolvimento da
mantenedora.

Definir, no Plano de Carreira, critérios
de progressao docente que permitam
remunerar, conforme o mérito
académico, desempenho compativel
com a titulagao e atendimento aos
objetivos institucionais da Centro
Universitario

da Industria.

Em andamento.

Atender as Politicas institucionais de Contratagao e
de Avaliagaodo Corpo Técnico-administrativo;
Programa Institucional de Contratacdo e de
Capacitagao de Recursos Humanos adequado as
necessidades da IES; Corpo técnico-administrativo
gualificadopara as atividades administrativas e
académicas do Centro.

Prospectar as necessidades de
treinamento do pessoal técnico-
administrativo, tanto em gestao
académica, quanto nas atividades
especificas dos

CUrsos.

Conforme Programa
de Solicitagao de
Treinamento e
Desenvolvimento da
mantenedora.

Criar programas de capacitagao do
corpo técnico-administrativo e
Implementar Plano de Carreira
especifico para o corpo técnico-
administrativo.

Treinamento Tematicos
e emandamento.
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Divulgar os mecanismos para a
selecdo, contratacao,
aperfeicoamento e avaliagdo do
técnico-administrativo.

Divulgagao pelo
Portal da
Mantenedora.
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Dimensao VI

Objeti
vo

Met

Acoe

Situacao das Metas
Planejadas2019
a 2023

Organizacido e
Gestao da
Instituicao

Atender as Politicas de
Gestaodefinidas no PPI:
a) Manter 6rgao
colegiado superior com
representacao de todo o
corpo social:
mantenedora, corpo
docente, corpo técnico-
administrativo, corpo
discente e comunidade;
b) Manter colegiado de
cursocom
representacao docente,
discente e do corpo
técnico- administrativo;
c) Garantir, nas
competéncias decada
orgao colegiado,
independéncia e
autonomia académica na
relacdo com a
mantenedora;

d) Manter atuagao
legislativa coerente com
a identidade corporativa,
Politicas Institucionais e
Documentos de
referéncia do MEC/INEP,
CNE/CES.

Manter gestao
colegiada com
representacao do
corpo social da
Instituicdo; Qualificar
100% dos érgaos
colegiados para a
atuacdo emacordo com
os documentos
institucionais de
referéncia e as normas
e resolugdes do
CNE/CES, MEC/INEP,
CONAES

Divulgar, para a comunidade, as
possibilidadesde participagdao nos
6rgaos colegiados;

Através de carta Convite
a representantes da
comunidadedo Entorno.

Apoiar a livre organizacao e a
escolha dos representantes dos
diversos segmentos dalnstituicao;

Foram divulgados em
editais.

Socializar, no ambito dos 6rgaos
colegiados, asnormas e resolucdes
baixadas pelo CNE/CES, CONAES,
MEC/INEP;

Realizado.

Divulgar o Regimento Ceral e as
atribuicdes dosorgaos colegiados
previstas;

Realizado site institucional.

Divulgar, no ambito dos érgaos
colegiados, asPoliticas Institucionais
de referéncia da |IES dispostas no PPI.

Politicas divulgadas.
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Promover a melhoria da

qualidade do
processo

administrativo, nas

Manter gestdo otimizada
coma utilizagao do

Desenvolver modelos administrativos
de gestdocom padronizagao de fluxos

diversas areas de atuacdo | PDI/PPI-Planode e processos, observando o conceito de | Realizado.
da instituigao, por meio da | Metas e Acées como clientes internos e externos, tendo o
andlise dos fluxos refere.nua Para aagao € | gluno como foco principal.
administrativos, da a avaliagao
capacitacao profissional e |institucional.
da modernizac¢ao
da estrutura organizacional
Implantar uma politica de
Planejamento Institucional, voltada Instrumentos

para a execucdo e acompanhamento
do Planejamento estratégico e
Tatico-operacional como ferramenta de
gestao.

estabelecidos para

concretizagao da agao.
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Institucionalizar o Planejamento

gestdo eletrénica
de documentos.

s g ' ; Realizado.
Estratégicolnstitucional e adequa-lo
ao PDI.
Informatizar, aperfeicoando o controle
dos processos administrativos e a Realizado.

Adequar o organograma e fluxograma
da IES, comos respectivos mecanismos
de ligacdo e interagcdoentre instancias
institucionais para melhor distribuicao
de responsabilidade gerencial.

Foi adequado o
organograma.

Dimensao VII -

Objeti
vo

Met

Acode
s

Situacao das Metas
Planejadas2019
a 2023

Infraestrutura Fisica

Manter infraestrutura
fisica adequada e capaz
de atender as
necessidades definidas
nos PPC's

Manter laboratorios,
salas deaulas e demais
estruturas exigidas
pelos PPCs
obedecendo o
cronograma
estabelecido na
estrutura curricular de
cada curso.

Reforma das instalagdes sanitarias

Foi realizada reforma
das instalagdes
sanitarias, porém ainda
ha necessidade de
adequar altura de
alguns assentos
sanitarios e torneiras
para os PCDs. Esta em
andamento a
implantacao de
ganchos nas portas dos
sanitarios.

Instalagcdo de piso tatil externo e
interno, emconcreto e vinilico,
respectivamente

Instalagcao realizada.
Necessitade revisao e
manutencao.

Instalagdo de toldos externos —
passarelas

Instalagdo realizada.
Necessitade
manutencgao periddica e
limpeza.

Reforma da area da sala dos professores

Reforma realizada.
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Instalacdo de projetores/suportes e
telas emsalas de aula de todos os
blocos

Instalagdo

parcialmente

realizada.

Reforma da secretaria geral, com
instalacao decentral de atendimento

Reforma realizada.
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Substituicdo da cerca de palitos por
alambrado

Realizada substituicao.

Substituicdo do portao automatizado
da portarial, por um menos pesado,
padronizando com o alambrado
instalado recentemente, incluindo
troca do motor e trilho.

Foram realizadas
manutencdes.A troca do
portao e sistema de
automatizagcao mais
modern

esta em processo de
aquisicao.

Revisdo, manutengao corretiva e
preventiva dequadros de distribuicdo
elétrica.

Realizad
a.

Servico de reparagao e pintura das
paredesexternas dos blocos |, I,
administrativo e diretoria.

Pintura realizada nos
blocosindicados.

Reparagdo e pintura interna de
paredes, corredores e tetos das salas
de aula dos blocos |

ell.

Pintura realizada
parcialmente.Em
andamento.

Construcdo de calgcada na
Avenida RuiBarbosa, em frente
a Portaria O1.

Em processo na
Engenharia ePrefeitura
de SJP.

Comunicacao: instalagao de placas
indicativas e de sinalizagdo internas e
externas e porta banners no padrao
utilizado pelo Sistema FIEP,
sinalizacao tatil vertical.

Instalagcdo externa
concluida.Interna em
andamento.

Substituicao do telhado e calhas do
bloco I.

Processo em andamento.

Instalagao de alambrado ou cerca de
segurancana lateral do bloco | e bloco
novo do SENAI.

Processo revisto
e emnegociagao.

Revisdo e manutencao da cobertura
metalica dobloco Il1.

Realizado.
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Instalagcdo de meios fios de concreto
nas areas deestacionamento Portaria
03, demarcacao de vagas para melhor

aproveitamento do espaco,
organizar € minimizar ocorréncias de
acidentes

Processo em andamento.
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Servico "eliminar buracos";
pavimentac¢ao de areas de acesso aos
estacionamentos com "paver"; mais
drenagem com manilhas e bocas

de lobo; mais calcadas.

Drenagem parcial
executada,tapa
buracos realizado.

Servico de retirada de 03 arvores
proximas aoBloco I, lado da Avenida
Rui Barbosa, objetivando evitar
entupimento de calhas da cobertura
do Bloco Il e danos a cerca recém
instalada.

Servico executado.

Instalagdo de Circuito Fechado de TV
(CFTV) - cdmeras de monitoramento - em
areas internas e externas.

Instalagao realizada.

Acesso de pessoas
com necessidades
especiais a todas as
instalagdes e servicos
da IES plenamente
facilitado.

Manutencao da infraestrutura para
gue as pessoas com necessidades
especiais tenham acesso as
atividades de seu curso e demais
servicos envolvendo: rampas,
corrimao, elevador, bebedouros
adequados, banheiros,
estacionamento.

Processo de
Acessibilidade na
Engenharia em
andamento.

Condigdes amplas de
estudopara deficientes
auditivos e visuais.

Instalagdo de recursos para
atendimento adeficientes
auditivos e visuais.

Instalagao realizada.

Atualizar o acervo da

biblioteca edas condi¢cbes
de estudo na biblioteca

Atualizacao do acervo
da biblioteca, em
atendimento a
exigéncias dos PPC s
dos cursos em
implantagao e
atualizagcao dos
existentes.

Atualizagao continua do acervo.

Em andamento.

Condigdes de estudo
e depesquisa no
ambiente da
biblioteca.

Ampliagao da cobertura da Rede
Wireless para osespacos da IES.

Foirealizada a ampliacao.
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Manter condic¢des de
estudo, seguranca e
trabalho em todos os
espacos da IES.

Protocolos e
equipamentosde
seguranga definidos e
instalados.

Estabelecimento de estratégias de
seguranga notrabalho em todos os
setores e em especial nos
laboratorios.

CIPA constituida e
atualizacbesde
representantes, conforme
prevé legislacao.

Pessoal capacitado a
agir emsituacdes de
emergéncia

Capacitagao de funcionarios para atuar
em situagdes de emergéncia e em
momentos criticosde seguranca.

Brigada de Incéndio
instituida. Atualizagdes
de representantes,

conforme prevélegislagao.
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Implementar, na
integra, aPoliticade
Acessibilidade.

Promover a
acessibilidade no
sentido amplo,
conforme estabelecido
na Politica de
Acessibilidade.

Criar NUcleo de Acessibilidade e
promover as acdes de acessibilidades
definidas na Politica deAcessibilidade.

Estabelecido o Nucleo
de Acessibilidade,
através de Portaria
Interna Institucional.

Situacdo das Metas

Dimensao VIII - Objeti Met Acbde .
J < Planejadas2019
vo a s
a 2023
Registrar as agdes desenvolvidas em
consonanciacom o PDI, avaliando a Realizado.
execucao e os indicadores
Cultura do alcancados;
Manter processo de Planei ) —
Gest&o porResultado anejamento, Instrumentalizar as Politicas de Realizado

Planejamento e
Avaliacao

focado nos indicadores
de qualidade definidos
pelo MEC e nas metas
estratégicas da Centro
Universitario da Industria.

Acompanhamento da
Execucao e Avaliacao
das Metas e Agdes
previstas no PDI
implantada na IES em
todos os setores
Académicose
administrativos.

Avaliagcaodefinidas no PPI;

Utilizar os resultados da autoavaliagao
institucional, os pareceres de comissdes
externase os resultados de
desempenho dos estudantes em
avaliagdes externas como referéncia
para a

gestao institucional e de cursos;

Utilizados nas reunides
institucionais e no

PlanejamentoEstratégico.

Ampliar a agao da Ouvidoria;

Ampliada agao.

Consolidar o
processo de
Avaliacao

Avaliacao
institucionalizada

Divulgar as acdes académicas e

administrativastomadas frente aos Realizado.
resultados das avaliagOes

internas e externas.

Dotar a CPA de recursos necessarios

para a coordenacao e realizagcao Implantado.

das atividades de
Avaliacgao Institucional.

Implantar sistemas de avaliagao do PDI.

O PDI foi avaliado nas
instanciasacadémicas.
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Institucional em
articulagao como
SINAES.

Garantir que o processo de avaliagao
institucional seja norteador do
planejamento edas acdes
institucionais, administrativas e
pedagodgicas.

O Planejamento é
revisado a partir dos
indicadores obtidos. .

Consolidar o processo de avaliagao
continua dosprojetos politico-
pedagdgicos dos cursos de
graduacao

Realizado.
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Consolidar os sistemas de informacdes
institucionais para subsidiar,
continuamente, osprocessos de
avaliagao institucional.

Realizado.

Implantar sistemas de avaliagao de
egressos.

Em andamento.

Dimensao IX -

Objeti
vo

Met
a

Acode
s

Situacao das Metas
Planejadas2019
a 2023

Politicas de
Atendimento
Discentes

Oferecer ao corpo
discente oapoio
necessario ao melhor
desenvolvimento de
seus estudos

Apoiar estudantes
menos

favorecidos
financeiramentea
continuar os estudos.

Atualizar o programa de Bolsas
Académicas.

Programa de Politicas de
bolsasrevisado.

Apoiar estudantes com

Manter as atividades de nivelamento

baixorendimento para |com aulas de reforco, com a|Realizado.
evitar abandono dos participacao de professores e alunos

estudos. monitores.

Apoio sistematico a

participagdo em Apoiar participagaoem

Encontros e Realizado.

Congressos com
apresentacao de
trabalhos.

eventos comapresentacdo de
trabalho.

Propiciar aos alunos
condicOes reais de
estudo e
desenvolvimento.

Manter computadores ligados a
internet paraatividade de estudo e
pesquisa.

Laboratérios organizados.

Disponibilizar orientagao académica
para consulta a base de dados e
desenvolvimento de trabalhos dentro
do Manual de Normatizac¢ao de
Trabalhos Académicos da Centro
Universitario

da Industria.

Disponibilizacao na
Biblioteca.

Manter Avaliacao Institucional na
otica do Discente, para observagao
das condigdes de

Realizado.
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ensino e de aprendizagem.

Envolver egressos nas
atividades de avaliagao
de

curso e reforma
curricular.

Implantar metodologia de avaliagao
na dotica doegresso.

Em andamento.

Propiciar aos
egressos a
continuagao dos
estudos —Programa
de Educacao
Continuada.

Divulgar, para os egressos, 0s
encontros, conferéncias e
congressos organizados pela
Instituicdo e os cursos de pos-
graduacao,

Em andamento.
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Organizar base de dados com
endere

coeletrénico dos egressos,

Em andamento.

Ofertar
atendimento
psicopedagdgic
o.

Manter estrutura e pessoal
capacitado para oatendimento
psicopedagdgico,

Nucleo de Apoio
Pedagogico -
atendimento pedagodgico.

Favorecer a
estruturacao da

Organizag¢ao Estudantil.

Apoiar a atuacao da Representacao
Estudantil,

Em andamento.

Criar o NuUcleo de

Promover férum de carreiras,
orientar a elaboragdo de curriculo,

Acbes realizadas com
a Mantenedora IEL

Talentos, divulgar vagas de !
emprego e estagio, Carreiras.
Dimensao X - Objeti Met Acoe Situagao das .Metas
Vo a s Planejadas2019

a 2023

Sustentabilidade
Financeira

Aprimorar o processo de
gestaoecondmico-
financeiro, ampliar a
capacidade de
desenvolvimento
autossustentavel e a
viabilidadeoperacional e
funcional da Centro

Universitario da IndUstria.

Projetos com o minimo
de retorno, para
garantir a
sustentabilidade e os
investimentos
previstos; Indicadores
financeiros por centro
de custo e atualizados
mensalmente;
Endividamento inferior
al2%

do faturamento anual.

Manter o planejamento
orcamentario comoinstrumento de
gestao associado as Metas
institucionais definidas;

Em andamento.

Publicagcao do Bl com
Faturamento, Receitaliquida,
Custeio, Despesas Administrativas,
Despesas Institucionais etc...

Em andamento.




Dimensdo 03: Responsabilidade Social da Instituicao

O PDI da instituicao prevé que “Mais do que formar profissionais para o mercado, a
IES deve cumprir sua missao de colaborar com a formacao de pessoas que tenham
consciéncia do seu papel no contexto social, politico e cultural.

A partir disso, 0s aspectos a serem considerados nas a¢cdes desenvolvidas pela IES
sao, a inclusao de grupos sociais discriminados; atividades em interacao com o meio
social; relacdes interinstitucionais com ac¢des que visem a promoc¢ao da cidadania e de
atencao a setores sociais; politicas institucionais de inclusao de estudantes em situacdes
econdmicas desfavorecidas, entre outros. O mapa das acdes planejadas para esse
guinguénio no presente PDI permite observar as atividades de responsabilidade social
previstas pela Faculdade da IndUstria de Sao José dos Pinhais.

Abaixo estdo apresentadas as prioridades e acdes estabelecidas no PDI que
identificam a pratica institucional na busca da consolidacao de sua responsabilidade

social.

l.  As agdes que promovem o desenvolvimento econdmico e social: Ha o acordo entre
UNITAR, Cifal e Faculdades da Industria que promovem a realizagao de seminarios

internacionais sobre desenvolvimento global e o papel da indUstria.

ll. A defesa do meio ambiente, especialmente no ambito institucional: Na vanguarda
da Educacao Superior, a instituicdo, atenta as novas demandas, desenvolve
permanentemente cursos inéditos. Nesse contexto, identificou-se, por exemplo,
necessidades da industria de acdes voltadas a construcao de ambientes sustentaveis
e inteligentes a partir da nova revolucao industrial 4.0. Neste contexto, o Centro
Universitario oferece aos alunos ciclos de palestras e atividades que visam trabalhar
as questdes socioambientais como parte importante do perfil profissional
desenvolvido na IES. Para tanto, os alunos sao inseridos em tematicas e situacdes
atreladas ao contexto ambiental visando a formacao de profissionais que possuam a
incorporagao de novas tecnologias, visando sempre um desenvolvimento

ambientalmente seguro, socialmente justo e economicamente sustentavel.
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l1l. O compromisso com as acdes de inclusao social e respeito a diversidade. A Instituicao

tem varias iniciativas como:

l.  Programa ODS com a Educacao: Desde 2004, o Sistema Fiep atua para o
alcance das agendas mundiais de desenvolvimento propostas pela ONU, conquistando
o reconhecimento nacional e internacional pelas acdes realizadas. Durante 10 anos, até
fevereiro de 2017, articulamos e mobilizamos os trés setores da sociedade para o
alcance dos objetivos, reforcando a relevancia do setor industrial nesse processo. Com
O inicio da agenda 2030, reafirmamos nosso compromisso com a realizacao de
iniciativas e investimentos especificos em ac¢des para a promogao dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Sao seus objetivos:

- Disseminar os Objetivos de Desenvolvimento sustentavel (ODS), suas metas
e indicadores em todas as modalidades de Educacao do Sistema Fiep. Refletir sobre
a Agenda 2030 considerando diferentes realidades e prioridades locais;

- Sensibilizar os professores para abordar a sustentabilidade e os ODS de
maneira transversal nas disciplinas e/ou cursos;

- Formar alunos e/ou profissionais responsaveis e preparados para atuar no
novo paradigma da sustentabilidade;

- Desenvolver competéncias que estimulem os alunos a refletir sobre suas
proprias acdes, tendo em vista seus impactos sociais, econdmicos e ambientais
atuais e futuros; e

- Inspirar e engajar os alunos para acdes de desenvolvimento na localidade.

e Divulgar o Portal ODS.

Perante esta questao o Centro Universitario incentiva e apoia acdes de trabalhos
desenvolvidos sobre a 6tica das ODS, como é o caso do trabalho The Practical Case Of
Sdgs Context Applied To Research For Bio-Sensor Development, desenvolvido com
intuito de promover a insercao dos ODS no contexto académico dos cursos ofertados

pela IES, bem como palestras que visam conscientizar a academia.



46

II. Adesao ao programa de “Pro-Equidade de Género e Raga” do Senai PR: Desde
2013 a instituicao € portadora do selo de Selo Pro-Equidade de Género e Racga, que
objetiva valorizar a diversidade, a igualdade entre mulheres e homens no ambiente de
trabalho, tornando-os livre de discriminagao, com qualidade de vida e clima
organizacional saudavel, pautado na equidade de género e raca.

Desse modo, o Centro Universitario em Sao José dos Pinhais realiza em seu
cotidiano académico palestras relacionadas a esta questdao. Além destas acgdes, a
Faculdade, em conjunto com a mantenedora, executa programas de capacitacao EaD
que visam efetuar a tratativa de questdes relativas a audiodescricao, inclusao e

diversidade, maturidade, nome social e outros programas de a¢des inclusivas.

Ill. O Programa Senai de Ac¢des Inclusivas: € desenvolvido nacionalmente sob a
orientagcao do Senai Departamento Nacional e tem como objetivo oportunizar a
inclusao de Pessoas com Deficiéncia nos cursos regulares do Senai.

Os objetivos do Programa, lancado em 2009, sao:

Inclusdo de pessoas com necessidades educativas especificas
(deficientes/TGD e altas habilidades) em cursos do SENAI.

Expandir o atendimento a negros e indios.

Oportunizar a participacao de mulheres em cursos estigmatizados para
homens e vice-versa.

Requalificar profissionalmente pessoas acima de 45 anos e idosos.

Desse modo, o Centro Universitario em Sao José dos Pinhais realiza em seu
cotidiano académico palestras que fazem parte do Programa Senai de A¢des Inclusivas,
que se remete a acdes para esclarecer e aproximar docentes, discentes e corpo técnico-
administrativo de tematicas relacionadas a sindrome de Down, autismo, questdes
étnico raciais e equidade de géneros. Neste contexto, a Faculdade executa, em
conjunto com a mantenedora, programas EaD com o intuito de capacitar os discentes

em questoes relativas a maturidade.
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V. Politica de Bolsas: Seguindo as estratégias de integracao dos servicos
educacionais do Sistema FIEP e buscando posicionamento e fortalecimento das acdes de
Educacao Superior, a politica estabelece diretrizes comuns para orientar suas Faculdades.
Sdo sete tipos de Bolsas de Estudos para os cursos de Graduacao, aplicaveis a alunos
ingressantes no 1° semestre de 2018, priorizando a formacao dos colaboradores do
Sistema FIEP e a fidelizacao dos concluintes do ensino médio, cursos técnicos e de
graduacao do Sistema FIEP.

VI. Politica Comercial Integrada do Sistema FIEP: A politica comercial de precos e
descontos para os servicos de Educacao Superior do Sistema FIEP contempla as
seguintes modalidades:

Ainda, em atendimento a Lei n°® 11.645, de 10 de marco de 2008 e a Resolucao
CNE/CP n° 01, de 17 de junho de 2004), inclui-se a Tematica da Histdria e Cultura Afro-
brasileira e Indigena nas disciplinas e atividades curriculares dos cursos, por intermédio
de atividades transversais contextualizadas ao desenvolvimento das competéncias.

A insercao de tematicas relacionadas com a Educacdao Ambiental e
sustentabilidade, integram o ementario e encontram-se inseridas em atividades de todos
Os cursos, além da participacao docente e discente em eventos institucionais
correlacionados com as tematicas.

Em atendimento a Resolucao CNE n° 1, de 30 de maio de 2012, que estabelece
Diretrizes Nacionais para a Educagcao em Direitos Humanos e conforme o disposto na Lei
n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, sobre a Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista, sao estabelecidas estratégias transversais envolvendo
docentes, discentes e comunidade externa. A disciplina de Libras integra a estrutura
curricular do curso de Licenciatura em Pedagogia como obrigatéria e de modo optativo

em todos os demais cursos.

3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Os principios que fundamentam a politica de Ensino e Pesquisa da instituicao estao

previstos no PDI conforme segue abaixo:
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e formacao de profissionais nas diversas areas de conhecimento;

e formacao politica, social e econdmica de cidadaos capazes de interagir na sociedade;

e Vvalorizacao dos principios éticos e morais, contribuindo para o bem-estar da
sociedade;

o flexibilizacdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao aluno a maior medida possivel
de autonomia na sua formacao académica;

e atualizacao permanente dos projetos pedagdgicos, levando-se em consideracao as
diretrizes curriculares e as demandas socioecondmico e culturais das diferentes
regides onde o Centro Universitario - Campus Sao José dos Pinhais esta inserido;

e incentivo a producgao técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

e qualificacdao permanente do corpo social, em termos de titulacao académica e de

competéncias didatico-pedagdgicas.

No que se refere a politica para a extensao, o PDI define os principios para esta

politica da seguinte forma:

e contribuir e participar do desenvolvimento regional e nacional na formacao de
recursos humanos qualificados;
e consolidar a concep¢ao de programa de pds-graduacao integrado aos cursos de

graduacao oferecidos pelo Centro Universitario e areas afins.

A instituicao entende que a Extensdao € uma interacao que envolve conhecimentos
produzidos na academia e na comunidade. Tem por objetivo o desenvolvimento de
atividades que contribuam para a qualificacao do trabalho académico realizado no
processo de formacao profissional, bem como para o aprimoramento da vida em
sociedade.

A prestacao de servigcos a comunidade, por meio das atividades de extensao, tem
como objetivo democratizar a ciéncia, a cultura e os conhecimentos produzidos ou
veiculados na vida académica, melhorando, assim, a qualidade de vida e de atuacao da

comunidade.
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O Programa de Extensao da Faculdade articula-se com a perspectiva de melhoria e
de aperfeicoamento do ensino, oportunizando espacos de formagao continuada a seus
egressos, demais professores e profissionais que atuam na esfera pedagogica.

Assim, o Centro Universitario em Sao José dos Pinhais, como instituicao de ensino
superior comprometida com o desenvolvimento da regido, a partir de a¢cdes educativas,
tem como principios desenvolver a extensao comunitaria, académica e cultural.

Extensdao Comunitdria: organizada por meio de projetos de atuacdo comunitaria,
visando compreender e se aproximar da realidade em que esta inserida para melhor
desempenhar seu papel educativo.

Extensdao Académica: organizada por projetos de estudos e disseminacao de
conhecimento, vinculados aos Cursos de Graduagao e Pos-Graduacao, visando o estimulo
a producao académica.

Extensao Cultural: promocado de atividades culturais e de projetos que visam a

preservacao e a exploracao de acervos e do patrimoénio cultural material e imaterial.

Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade

A instituicao prevé em seu PDI agdes com vistas a otimizar a Comunicagao com a

Sociedade conforme descrito abaixo:

e Criagcao de um Projeto de Comunicagao Institucional, incluindo site institucional,
marketing interno e externo;

e Criar Projeto de Desenvolvimento de Lideres para alunos representantes de turma;

e Desenvolver feiras tematicas;

e Projeto Sabados de Acao Multidisciplinar;

e Promover eventos para divulgacao dos relatérios de Autoavaliagao institucional.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos discentes

O PDI da instituicao prevé para esta dimensao a promog¢ao de programas de monitoria,
de bolsas, de nivelamento e atendimento pedagdgico e de acompanhamento aos
egressos, nas modalidades presencial e a Distancia.
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A monitoria ¢ uma modalidade de ensino e aprendizagem que contribui para a
formacao integrada do aluno nas atividades de ensino, pesquisa e extensao dos cursos de
graduacao.

Os objetivos da monitoria sao:

v' Estimular a iniciacao cientifica;
v' Promover a cooperagao entre os professores e alunos; e

v' Contribuir para a melhoria da qualidade de ensino.

A selecao dos monitores segue os critérios estabelecidos em regulamento proprio.

O Nucleo de Apoio Pedagdgico tem como objetivo compreender questdes
cognitivas, sociais, fisioldgicas, psicologicas e pedagodgicas que gerem tal condicao,
buscando estratégias de superacao com foco no sucesso dos processos de ensino-
aprendizagem.

O Programa de Nivelamento, compreende acdes dirigidas prioritariamente ao
ingressante. Sao desenvolvidos projetos em parceria com professores dos diferentes
cursos, sendo alguns exemplos os cursos de: Lingua Portuguesa, Fundamentos de
Matematica, Informatica e Conhecimentos Gerais.

O Egresso do Centro Universitario — Campus de Sao José dos Pinhais recebe
periodicamente informes para aperfeicoamento profissional, como o0s cursos de
extensao e de especializacao. Essa relacao de mao-dupla com o egresso torna possivel
a aproximacao com ex-colegas de turma, a participacao em eventos culturais no
campus Sao José dos Pinhais e o convite para proferir palestras, formar parte das bancas
de Trabalho de Conclusao de Curso e ministrar oficinas de cursos de curta e média
duracao. O campus Sao José dos Pinhais também disponibiliza ao egresso a utilizacao
de acesso a biblioteca, laboratdrios e outros servicos prestados pela instituicao.

Nesse sentido, o campus de Sao José dos Pinhais, tendo como compromisso a
formacao continuada de seu corpo discente, estabelece as seguintes metas e acdes

[para os egressos:

Metas:
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v manter contato permanente com o profissional egresso da Faculdade, cumprindo o
compromisso social de formacao continuada;

v promover atividades que envolvam o egresso na campus de Sao José dos Pinhais
como meio de valorizacao da instituicdo e de sua imagem na comunidade; e

v valer-se da integracao com o egresso para qualificar os Projetos Pedagdgicos dos

Cursos e leva-los a integrar grupos de trabalho voltados a formacao dos académicos.

Acoes:

v organizar cadastro nominal de egressos especifico por curso e por ano de formacgao;

v enviar folders de divulgacao de cursos aos enderecos de cadastro;

v contatar pessoalmente e por telefone em convite a participacao de eventos na
instituicao;

v envolver egressos em atividades diversas na instituicdo como forma de integracao
permanente; e

v instituir a pratica de Avaliacao do Egresso, a partir de instrumento elaborado pela CPA
— Comissao Propria de Avaliagcao, para poder avaliar a qualidade e a demanda dos

cursos oferecidos pela instituicao, quanto a inser¢cao no mercado de trabalho.

As formas de ingresso do aluno sao as seguintes:

- Processo seletivo;

- Obtencao de novo titulo;
- Reopcgao de curso;

- ENEM,;

- Transferéncia externa.

Ainstituicao oferece bolsas e descontos em diversas modalidades e também conta
com o crédito estudantil préprio mediante Edital. As concessdes sao analisadas e

disponibilizadas conforme os regulamentos.

3.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
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Dimensao 5: Politicas de Pessoal

O PDI do Centro Universitario prevé ac¢des voltadas para a politica de pessoal

conforme apresentamos abaixo:
e Programa de Formacao Continuada Docentes e Tutores;
e Promocao de seminarios do Programa de Treinamentos Tematicos Técnicos

Administrativos; e

e Implantacao de Plano de Carreira Docente e para Técnicos Administrativos.

Um principio de gestao muito importante € previsto no PDI da instituicao conforme
pode-se verificar no texto abaixo que segue em relacao ao corpo docente:

O PDI 2018-2023 prevé a diminuicao de professores horistas e aumento dos
professores em regime de tempo parcial e/ou integral. Da mesma forma, estd prevista a
diminuicao de professores especialistas e aumento do quadro dos professores com
titulagdo de mestres e doutores.

Sendo assim, a instituicao estabelece que o titulo minimo a ser aceito é o de
especialista, sendo que os docentes com titulo de mestre e doutor tem a preferéncia na
contratacao, pois, além de atender os requisitos de qualidade institucionais, possuem
experiéncia maior na area de pesquisa, contribuindo para o desenvolvimento didatico-
pedagogico da IES. A experiéncia profissional ndo € uma exigéncia, mas pode servir de
critério de desempate no pleito por uma vaga no campus de SJP.

Abaixo um cronograma de expansao do corpo docente para o periodo de vigéncia

do PDI.

TABELA 4: CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO QUADRO DOCENTE
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Regime de trabalho
: 2019 2020 2021 2022 2023
Titul.
fik T|TP | H TOT| TI |TP H = Tl TP H i Tl TR H 70 Tl TP H
T T T T
Esp. 17 | 6 |10 | 17 1 Fj 9 17 1 b 10 14 3 7 4 15 3 8 4
Mestr
= 28 P2 14|12 | 28 2 15 11 34 9 & 19 35 5 0 10 7 & A 10
Diouto
g & |0 5 1 6 1 5 0 4 3 0 1 6 3 3 il 8 4 4 1]
Total | 51 | 3 | 25 [ 23 | 51 4 7 0 55 13 12 30 55 11 30 14 &0 13 13 14
= 649 | 45 [ 100 | 7,80 | 53 | 39,20 23,60 | 21,80 | 54,60 20,00 | 55,00 | 25,00 21,70 | 55 | 23,30
% % * % % * % % % E % % % % % %
FONTE: PDI

A instituicao também entende a importancia da qualificacao de seus docentes.
Com afinalidade de harmonizar as atividades docentes com as necessidades dos projetos
pedagdgicos de curso e considerando as diversas origens formativas dos docentes, a
instituicao, a cada semestre, orienta seus docentes nos seguintes aspectos:
a) Quanto ao Centro Universitario — Sao José dos Pinhais:
— Missao, Visao e Valores;
— Objetivos institucionais e o contexto regional; e,
— Politicas institucionais constantes no PPI e suas aplicagcdes no curso.
b) Quanto ao Curso:
— Objetivos do curso;
— Perfil do egresso: habilidades e competéncias gerais e especificas do
egresso;
— Contribuicao do seu trabalho para o perfil do egresso e os objetivos do curso;
— Plano de ensino e plano de aula;
— Metodologia de ensino associada aos objetivos de sua disciplina: Como vocé
ensina?;
— Metodologia de avaliagcao: como vocé verifica se o aluno de fato aprendeu?
E o que é feito a partir dos resultados?; e
— Atuacao do NDE e do colegiado.

c) Da operacionalizacao das atividades de qualificacao:
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— Os aspectos conceituais e profissionais especificos do curso sao tratados pela
coordenacao de curso, pelo NDE e por especialistas reconhecidos pelo
mercado de trabalho com programa de capacitagao para docentes.

Para o exercicio das atividades técnico-administrativas, a contratacdo é feita
através de Edital, levando-se em conta as habilidades, competéncias e experiéncia
profissional para a area fim.

A titulacao do corpo técnico-administrativo para cada ano de vigéncia do atual PDI
esta descrita no quadro abaixo:

TABELA 5: TITULACAO DO TECNICO ADMINISTRATIVO

Titulacio 2019 2020 2021 2022 2023
Ensino Fundamental 2 i - - -
Ensino Medio 11 12 131 O o
Graduacio 10 131 12 16 16
Especialista 10 1 10 1 20
MMestre = = - = ] =
Doutor - - - = -
TOTAL e = 2 = 8 323 35 = 4.

FONTE: PDI
O programa de capacitacao do corpo técnico-administrativo esta previsto para
ocorrer, de acordo com o PDI da instituicao utilizando-se da manualizacdo dos cargos e

suas atribuicdes.

Dimensdo 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

O Centro Universitario, campus de Sao José dos Pinhais tem em vista dois principais
pilares no momento de pensar sua gestao: Em primeiro lugar que ela seja uma Gestao
Democratica e nao menos importante que ela entenda e conceba a educacao nao como
uma mercadoria, mas como um servico que deve ser oferecido a sociedade com
gualidade.

Tendo em vista esses desafios, a instituicao lanca os propdsitos a seguir:

v Ampliar a participacao dos setores no planejamento e na avaliacdo dos

processos administrativos da IES;
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v Consolidar um corpo docente em tempo parcial e integral,
predominantemente com titulacao de doutorado e mestrado, em atendimento a LDB
~ Lei n°® 9.394/96;

v Implementar praticas pedagdgicas inovadoras em sintonia com a produg¢ao
de conhecimento sobre o ensinar e o aprender;

v Reavaliar periodicamente a sustentabilidade financeira, administrativa,
gerencial e patrimonial da Instituicao, visando o aperfeicoamento da IES;

v Envolver os diferentes setores da instituicao para dinamizar os processos de
gestao, com a definicao de atribui¢cdes e metas a serem alcangadas;

v Construir os planejamentos de cada setor e coordenagdes em sintonia com o
Planejamento Estratégico da IES.

Para atender esses desafios, a instituicdo desenvolve um Planejamento
Estratégico que prevé organizagao, decisao, acompanhamento e participacao dos
diferentes setores na construgcao dos caminhos que a instituicao escolhe percorrer
para atingir a sua missao.

Disso resultam acdes preferenciais, que seguem abaixo.

Revisar, periodicamente, as propostas pedagdgicas dos cursos, mantendo a
sintonia com a proposta pedagdgica institucional, o perfil do egresso e as diretrizes
curriculares, de modo que os académicos possam utilizar, significativamente, os
conhecimentos para compreender e resolver problemas do seu tempo; assumir
responsabilidades sociais; trabalhar em equipe e serem empreendedores.

Reestudar, periodicamente, os curriculos dos diferentes cursos de Graduacgao e
Pés-Graduacdo, em face das diretrizes curriculares emanadas pelo MEC/CNE, das
necessidades locais e regionais e do perfil do egresso.

Qualificar os cursos, tendo como meta a avaliacdo com conceito, no minimo, “4”
do MEC, sendo referéncia local e regional.

Incentivar a participacdo de docentes e discentes em eventos de iniciacdo
cientifica, com publicacao de trabalhos.

Aumentar e atualizar, continuamente, o acervo bibliografico da IES.

Acompanhar e manter contato sistematico com o0s egressos, como elemento
importante para subsidiar a avaliagdo e a reavaliacao dos cursos ministrados, atraves

da Comissao Permanente de Avaliacao (CPA).
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Incentivar a participacao dos alunos de graduacao e de extensdao em atividades
comunitarias para que compreendam a importancia dessa tarefa como um processo
de integracao e inclusao social.

Consolidar o trabalho de Estagio visando, em parceria com érgaos publicos e
privados, aumentar a empregabilidade dos académicos.

Aumentar, progressivamente, o numero de docentes com doutorado e
mestrado, em atendimento a LDB — Lei n° 9.394/96.

Consolidar a operacionalizagao do sistema de informatizagdo da IES.

Discutir, semestralmente, o desempenho dos professores, tendo como foco o
perfil de aluno almejado pelo curso e as praticas desenvolvidas em sala de aula.

Analisar e adotar, permanentemente, acdes para reduzir o cancelamento e a
desisténcia dos académicos nas disciplinas, acompanhando as situa¢cdes nas quais o
fendbmeno mais se repete.

Adequar a instituicao no que se refere a legislacao sobre acessibilidade e
permanéncia de pessoas com necessidades especiais.

Oferecer formacao aos docentes e técnico-administrativo para efetivar um
trabalho acolhedor e qualificado as pessoas com necessidades especiais.

Expandir a realizacdo de eventos de iniciacado cientifica na IES.

Consolidar uma politica de pesquisa na IES.

Concretizar a Gestdo corresponsavel na instituicao.

Acompanhar e manter o Planejamento Estratégico como uma ferramenta de
Cestao.

Ampliar e rediscutir permanentemente a formacdo dos docentes e técnico-

administrativos.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Segue abaixo quadro demonstrativo do planejamento de Sustentabilidade

Financeira da Instituicao até 2022. Sabe-se que o planejado e o executado serao
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objetos de analise, mas a direcao esta em constante busca por novos canais de

receitas que possam melhorar as previsdes futuras.



DEMOMNSTRATIVDG DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINAMCEIRA

COMPOMNENTE - ANO 2019 2020 2021 2022 2023 R .::EHM- am
PERIODOD
Mensafidades (+) 15.703.714,70 15.485.900 .24 17.313 345,46 1817901273 1308796337 B6.772.936 69
Balsas {-] 5.544.327 70 5.821.544 09 5.112.621 .29 6.418.252 35 5.730.164,97 30.635.:910.40
Inadimpléncia -l 203187 74 213.347,13 22401448 23521521 246975 %7 1.122.740 53
E&D 0,00 181.125,00 195,615, 00 201 483,45 225 661,44 803 884 91
Senvicos [+) 4£57.945 00 480 B42 25 504 EB4,36 53012858 556.635,01 2.530.435,20
Total Receita de Servigos Educacionais 10,414,144 26 11.115.976 47 11.697.209 05 12.257.157, 20 12.884.118,90 58.348.605,88
Receitas Institucionais 0,00 0, 0 i, 0,00 0,00 0,00
TOTAL DE RECEITAS 10,414,148 26 11.115.576.47 11.677.209,05 12.257.457,20 12.884.118,90 58.348,. 605,88
E&D 0, i 17211528 177.278,74 18259710 1BE 075,01 T20.066,13
ACervo :E-ihlﬂ:-gréfii:c- 244,192 27 233,959,986 259.039,16 264.219 94 269.504 34 1.250.915 68
Aluguel 0, 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesas Administrativas 2174523 15 2.239.758,84 2.453.734,73 2. 710,108 20 2.981.113 02 12.569.243 95




3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Em relacao a Infraestrutura Fisica, o PDI do Centro Universitario, campus Sao José dos
Pinhais prevé que durante o periodo de vigéncia dele nao havera expansao em sua
infraestrutura fisica, focando seus esforcos na conservacao € na manutencgao de forma a

atender as expectativas e necessidades para oferta de seus cursos e atividades. A

instituicao definiu, portanto, os objetivos abaixo como horizonte de trabalho para o ano

de 2019.

O quadro abaixo mostra todas as instalacdes da instituicao — espacos fisicos. As

instalagoes administrativas, salas de aula, auditério, sala dos professores, espago de

atendimento aos discentes, Espacos de convivéncia e alimentacao, laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas, infraestrutura fisica e tecnoldgica

destinada a CPA, biblioteca, salas de apoio de informatica, instalacdes sanitarias podem

ser observadas no mesmo quadro:

TABELA 6: INSTALACOES FISICAS DA INSTITUICAO

INFRA-ESTRUTURA QUANTIDADE 'I‘?ORT?I‘.

Até 50 alunos

(Blocos 01; 04; 62 3.448,68
1-Salas de aula 05 e 06);

g)li rfgsa 100 5 529,39
2- Gabin~ete(s) de trabalho para coordenadores e/ou chefe de departamento do ensino de ] 6417
graduacao '
3 - Gabinetes de trabalho para professores em regime de tempo integral / parcial 1 221
4 - Salas de professores - ensino de graduacgéo / Pés 1 48,52
5 - Auditdrio(s) e anfiteatro(s)* (antiga lanchonete — projeto em execugao) 222,42
6 - Secretaria(s) 1 81,3
7 - Financeiro 1 45,68
8 — Diregdo 1 47,1
9 - Sala de reunido dos gestores / professores (Direcao / Sala reunides / Videoconferéncia
SENAI) 3 64,47
10 — Almoxarifado 2 34,3
11 - Protocolo (Atendimento a coordenacgao) 1 10,2
12 - Biblioteca 1 447,91
13 — Laboratérios de informatica 6 364,71
14 - CPA 1 15,23
15 - NAP 1 61,26
16 — Sanitarios 33 512,02
17 — Laboratérios de Pratica profissional metalmecanica 1 196,5
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18 — Laboratdrios de Pratica profissional Mecatrdnica 1 65,5
19 — Laboratérios de Pratica profissional Eletromecanica 1 260,5
20 - Laboratérios de Pratica profissional Automacao industrial 2 65,5
21 - Laboratoérios de prototipagem industrial — fablab 1 199,5
22 — Nucleo de préatica juridica + sala de conciliagao 1 72,86
23 - Outras areas (Praga de Alimentagao, NPJ + sala Conciliagao, Sala NDE, Brinquedoteca,

Reprografia) 3 540,32
TOTAL DE AREA DISPONIVEL 7.420,15

Do mesmo modo, o PDI demonstra sua preocupacao em relacao a Infraestrutura
tecnolégica quando elenca a existéncia dos seguintes itens e servicos:

a)
b)

Cabeamento estruturado homologado de categoria 6 padrao;

Computadores em setores administrativo e académicos superiores de
configuracao igual ou superior a Intel Core i5, 4 GB de memodria RAM, disco de
500 GB, monitor de 15 polegadas, mouse e teclado;

No laboratério de informatica sao utilizados computadores de configuragao
igual ou superior a Intel Core i5, 4 GB de memoria RAM, disco de 500 GB, monitor
de 15 polegadas, mouse e teclado;

Todos os setores administrativos, académicos e laboratdrios de informatica
terao acesso a internet de forma gerenciada e auditada utilizando-se as normas
de referéncia relacionada a seguranca da informacao;

Esta disponibilizado no campus da Faculdade internet sem fio no padrao 802.11
a/b/g para professores, alunos e colaboradores de forma gerenciada e auditada
utilizando-se as normas de referéncia relacionada a seguranca da informacao;
Software de gestao académica integrado ao financeiro e a contabilidade
assegurando requisitos legais e demais facilidades para corpo discente, docente
e administrativo;

Acesso ao portal da Faculdade pelos discentes e docentes contendo diversos
servicos e facilidades viabilizando comunicacao extra-sala-de-aula para diversas
finalidades e objetivos académicos.

Sobre a infraestrutura da rede légica na unidade, a estrutura € toda com
cabeamento categoria 6, disponibilizando acesso a rede corporativa e

educacional em toda a unidade.
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Os laboratorios de informatica possuem um link de acesso a internet exclusivo,
com um link de IP direto com a velocidade de TOOMB com a operadora Copel,
onde temos SLA de suporte com prazos de atendimento e solu¢cao em casos de
indisponibilidade.

Os computadores dos laboratdrios de informatica possuem o software Deep
Freeze instalado, que assegura a integridade dos computadores, evitando que
a maqguina seja infectada com virus ou que ocorram falhas graves no sistema,
tendo assim alta disponibilidade para utilizagao.

Para os colaboradores do Sistema FIEP tem-se a rede corporativa onde os
sistemas, servidores e servicos estao em data center, que possuem as regras de
alta disponibilidade e seguranca. Contamos com firewall de perimetro e
antivirus instalado em todos os computadores, tendo assim mais seguranga nos
acessos da rede e servicos de Tl. Todos os colaboradores tém a disposicao 05
licengas do Office para pc s, 05 para notebooks e 05 para celulares.

Para os atendimentos de suporte de TI, os servicos estao publicados em
catalogo de servico, numa ferramenta de gerenciamento de servicos. O suporte

de Tl faz parte do CSC (Centro de Servicos Compartilhados)

O PDI prevé para a infraestrutura fisica da biblioteca os seguintes itens:

Espaco do acervo: com a disposicao de colec¢des de livros, trabalhos académicos,
multimeios, referéncia e periddicos.

Espaco de levantamento bibliografico: acesso ao sistema gerenciador da
biblioteca, renovacdes, reservas e pesquisa via web;

Espaco de pesquisa: com computadores para acesso a pesquisa ao Catalogo
Virtual;

Area de leitura préxima ao acervo: local com mesas e cadeiras;

Area de leitura individual: cabines exclusivas;

Area de leitura rapida: local com sofa, dedicado as leituras diarias (como jornais
e revistas semanais) e manifestacdes artistico-culturais, exposicdes, recados,
entre outros;

Sala reservada de estudo/reunido: sala com mesas e cadeiras;
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— Sala de periddicos, multimeios e trabalhos académicos: sala com mesas e
cadeiras, mais aparelho de DVD para acesso aos recursos multimeios;

— Sala de processamento técnico e administrativa;

— Area de referéncia e atendimento ao publico;

— Area de armarios guarda-volumes.

Em relacao ao acervo o PDI prevé que:

- O acervo da Biblioteca esta dividido em: Cartografia, Arquivos Multimeios, Obras
Gerais, Obras de Circulacao Restrita, Periddicos, Obras de Referéncia e Mapas. Também
contando com Catalogo Virtual.

O acervo conta com as seguintes caracteristicas:

— Quanto a organizagao do acervo, possui sistema de classificacao de acordo com

a Classificacao Decimal de Dewey (CDD);
— Catalogacgao conforme AACRZ;
— Utiliza para descricao de autoria a Tabela Cutter; e

— Acervo Aberto, com livre circulagao do usuario.

Em relacdo a politica de atualizacao do acervo, a instituicao prevé em seu PDI que
a Biblioteca do campus de Sao José dos Pinhais, mesmo apds uma recente ampliagao, ja
se programa para abrir mais um espaco para acervo. Esta em planejamento
compartilhado com as coordenacdes de curso para atualizagcao e revisao de material
bibliografico atendendo as matrizes curriculares.

As obras classicas, dicionarios e enciclopédias sao adquiridos através de solicitacao
das coordenacdes de curso. A selecdao das obras é realizada de acordo com os conteudos
ministrados pelo curso. As midias digitais (videos, DVD’'s CD’s, CD-ROOMS) sao
adquiridos obedecendo a proposta dos projetos pedagdgicos e indicados pelos
coordenadores.

No documento intitulado “Politica de desenvolvimento de colecao” elaborado pela
bibliotecaria e sua equipe constam alguns pontos especificos em relacao a atualizagdao do
acervo, dentre eles o que segue abaixo.

Quando da formacao do acervo, o material bibliografico e audiovisual deve ser
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rigorosamente selecionado, observando os seguintes critérios:

a) adequacao do material aos objetivos e nivel educacional da Instituicao;
b) autoridade do autor e/ou editor;

c) atualidades;

d) qualidade técnica;

e) escassez de material sobre o0 assunto na colecao da Biblioteca;

f) aparecimento do titulo em bibliografias e indices;

g) preco acessivel;

h) lingua acessivel,

i) numero de usuarios potenciais que poderao utilizar o material,

j) reputacao do publicador ou produtor;

k) condic¢des fisicas do material;

l) trabalhos académicos com conceito superior ou igual a 9 (nove), e que
obedecam as normas da ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas)
para elaboracao de trabalhos.

Ainda no mesmo documento pode-se constatar que:

Devido as restricdes orcamentarias e a grande quantidade de documentos
produzidos nas diversas areas do conhecimento, torna-se impossivel para qualquer
biblioteca universitaria adquirir todo o material bibliografico disponivel no mercado
editorial. Sendo assim, a Biblioteca estabeleceu as seguintes prioridades para aquisicao

de material bibliografico:

base de dados relevantes aos cursos;

b. assinatura de periddicos cujos titulos ja fazem parte da lista basica, conforme
indicacao dos docentes;
obras que sejam de interesse para cursos de graduacao;

d. obras para os cursos de pos-graduacao em fase de reconhecimento,
implantacao, credenciamento ou recredenciamento;

e. Implantagcao de novos cursos;

f. desenvolvimento de pesquisa desde que vinculada a Faculdade. Os casos nao

previstos serao submetidos a apreciacao da Biblioteca.
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As formas para aquisicao de materiais sao basicamente trés: compra, doacao e
permuta. O documento prevé ainda que durante o semestre os professores podem
solicitar aquisi¢cao de obras conforme a necessidade, seguindo as etapas estabelecidas
pela biblioteca.

O PDI prevé também a existéncia de infraestrutura de execucao e suporte. Nele
esta contida a politica sobre este assunto que segue a seguinte orientagao:

- Objetivando que os docentes desenvolvam atividades académicas utilizando
modernas metodologias de ensino, estes tém a sua disposi¢ao recursos multimidia
necessarios, podendo utiliza-los nos laboratdrios, nas salas de aulas e demais ambientes,
conforme o caso. Para tanto, o professor deve agendar junto ao 6rgao responsavel,
indicando quando, onde e o tempo necessario para a utilizacao dos equipamentos € o
material didatico-pedagdgico que sera utilizado. As salas de aula estao equipadas com
computador e Datashow.

- A instituicdao também conta com laboratdrios de informatica, brinquedoteca e
NPJ, além do AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) como suporte para postagem de
conteudos, comunicacao entre professores e alunos, etc.

Sobre os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao, a instituicao conta
com o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem), Sistema Académico, Microsoft Teams,
Site institucional, Yammer, dentre outros. No entanto, como nao estao previstos no PDI
como Recursos de tecnologias de informagcao e comunicacao, recomenda-se que na
proxima alteracao do PDI isto seja inserido com essa terminologia.

O PDI prevé a existéncia de um AVA. Com o aplicativo do AVA - Moodle, o aluno

pode aprender onde quer que esteja, sempre que quiser, com 0s seguintes recursos do

aplicativo:

o Acessar facilmente o conteddo do curso: navegar pelo conteddo de seus cursos,
mesmo quando estiver offline;

« Conectar-se com o0s participantes do curso: encontrar e entrar em contato
rapidamente com outras pessoas em seus Cursos;

e Manter-se atualizado: receber notificacdes instantaneas de mensagens e outros

eventos, como submissdes de tarefas;
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Enviar atribuicdes: carregar imagens, audio, videos e outros arquivos do dispositivo
movel;

Acompanhar o progresso: ver notas, verificar progresso da conclusao nos cursos e
navegar pelos planos de aprendizagem;

Concluir atividades em qualquer lugar, a qualguer momento: realizar questionarios,
publicar em foruns, reproduzir pacotes SCORM e HTML, editar paginas wiki e muito
mais (online e offline);

O AVA esta integrado ao Sistema Académico e atende aos processos de ensino-

aprendizagem garantindo a interacao entre docentes e discentes.
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Neste relatorio foram apresentadas as analises de todos 0s eixos previstos nos

documentos do SINAES.

4.1. EIXO 01: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

No ano de 2022 a CPA utilizou-se de diferentes maneiras de sensibilizar a
comunidade académica para participar dos processos avaliativos formais também
manter contato conosco no dia a dia relatando seu olhar a respeito de tudo o que ocorre
na nossa instituicao. Entendemos que quanto mais a CPA se aproxima da comunidade,
melhora ainda mais o interesse em avaliar nossas praticas. Em razao disso procuramos
apresentar nosso trabalho nas redes sociais (WhatsApp, Instagram, Facebook, etc.) uma
vez que a geracao atual é muito mais digital que analdgica. Pretendemos, deste modo,
atingir o maior numero possivel de integrantes da comunidade académica com vistas a

enriquecer nossas avaliagoes.

FIGURA OT1: DIVULGAGAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL
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Sempre no intuito de tornar a CPA um 6rgao mais conhecido entre a comunidade
académica instituimos também duas novas ferramentas para tornar a comunicagao mais
assertiva, mais dinamica e mais atraente. Para os professores criamos o #ficaadicadacpa.
Com ela, passamos dicas semanais que possam melhorar a pratica docente e, como
consequéncia, melhorar a avaliagao que os alunos realizam sobre as aulas dos professores.
Outra ferramenta que criamos foi o Selo da CPA. Com ele pretendemos desenvolver uma
identidade visual mais criativa e atraente para que consigamos atrair mais a atenc¢ao da
comunidade académica, em especial no que se refere a infraestrutura. Abaixo o exemplo

de utilizacdo das duas ferramentas.

FIGURA 02: COMUNICACAO DA CPA COM A COMUNIDADE ACADEMICA
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A dica de hoje da CPAé sobre as
atividades do AVA.... Evite deixar a

Melhoria na

correcdo das APS's acumularem, e um
jeito de facilitar esse processo é,

Sa I'd a d o quando for possivel, fazer um feedback
geral em sala de aula. Assim os casos
" recorrentes podem ser solucionados
e sta c I 0 na m e nto em conjgnt_o,_ nao _preusando de_
feedback individualizado. Por meio

dessa rotina, os estudantes perceberdo
sua atencdo as atividades deles e o
trabalho ndo acumula. Este também é
um ponto avaliado pelos alunos.
Bom trabalho!

#ficaadicadaCPA

Houve momentos para sensibilizacdao e para divulgacao dos dados coletados nas
pesquisas. No que se refere a 2021 as reunides para este fim foram no modelo remoto em

2022 retornaram no modelo presencial.

FIGURA 03: SENSIBILIZACAO COM PROFESSORES, ALUNOS E TEC. ADMINISTRATIVO

,;‘ :

EEEENRYXENNEWS

Com o intuito de atingir uma linguagem que cative os alunos a participar das acdes
desenvolvidas pela CPA foram produzidos “memes” que representam uma forma mais
descontraida, leve e animada de ganhar a atencao do publico. Segue abaixo alguns

exemplos.
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FIGURA 04 “MEMES” UTILIZADOS NA SENSIBILIZACAO DA COMUNIDADE
ACADEMICA
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QUANDO O ELI AVISA QUE NAO EU AVISANDO O REPRESENTANTE QUE EU VENDO OS OUTROS CURSOS
CHEGAMOS AOS 100% AINDA EU JA RESPONDI A CPA! CORRENDO PRA FECHAR 100% NA CPA

A CPA também desenvolveu questionarios para o que chamou de “PESQUISA
RELAMPAGO” - uma pesquisa rapida em formulario anénimo do Google com, de 01 a 03
guestdes sobre algum ponto especifico da pesquisa que mereceu um aprofundamento
e esclarecimento. Na primeira edicao que ocorreu no primeiro semestre de 2021 foram
abordados os temas de “comunicagdo interna” para professores e funcionarios e
“conteudos das redes sociais” para os alunos em 2022 foram aplicadas duas avaliacdes
relampago. Uma sobre o Sistema Académico e outra sobre as Jornadas de Aprendizagem.
Os resultados foram apresentados a toda comunidade académica. A Coordenacao de
educacao implementou mudancas em relacao ao acompanhamento das Jornadas
decorrente da apresentacao dos resultados desta pesquisa no inicio de 2023 assim como
melhorias foram implementadas no sistema académico que atenderam sugestdes

vindas da avaliagcao relampago.

FIGURA 05: DIVULGACAO DA “PESQUISA RELAMPAGO”
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No que tange aos resultados das avaliagdes, bem como os relatdrios parciais
produzidos pela Comissao da CPA, eles sao totalmente divulgados no ambiente virtual do
aluno — portal do aluno e dos professores — portal do professor. Também sao enviados nos

grupos de whatsapp de colaboradores, professores e alunos.
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FIGURA 06: DIVULGACAO DOS RESULTADOS DAS PESQUISAS DA CPA EM REDES
SOCIAIS
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Como estratégia de comunicacao com a comunidade externa, a CPA mantém seus
ultimos relatérios disponiveis no site da Faculdade da Industria, conforme podemos

perceber nas telas abaixo:

FIGURA 09: DIVULGAGAO DOS RESULTADOS DAS PESQUISAS DA CPA NO SITE DA IES
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4.1.1 Participacao Dos Alunos De Graduagao na avaliacao de 2022

TABELA 7: EVOLUCAO DA PARTICIPACAO DOS ALUNOS NAS ULTIMAS AVALIACOES

Ano e semestre Total de Alunos N° de respondentes %
2020 -l 1128 810 73,54
2021 979 824 83,65
2022 941 595 63,2

Percebe-se pelo Quadro 4 que a participacao por parte dos estudantes chegou a
73% interrompendo uma tendéncia de aumento dos anos anteriores, mas mantendo um
indice significativo de participacao entre os alunos e voltando a subir em 2021. No entanto,
em 2022 o indice de participac¢ao voltou a cair. Deve-se ressaltar que este percentual ainda
pode ser maior uma vez que no periodo da avaliacdo havia alunos que ja nao
frequentavam as aulas em razao de desisténcia, motivados pelos inUmeros problemas
pessoais e profissionais resultantes do isolamento social causado pela pandemia COVID-
19 que ainda nao tinham formalizado o trancamento da matricula. A CPA considerou o
percentual de participacao positivo e atribui este resultado ao engajamento de gestores,
coordenadores, professores e técnicos administrativos, uma vez que o processo de
sensibilizacao nao fica somente a cargo da CPA. Professores e coordenadores também
participam como incentivadores do processo. O NAP — Nucleo de Apoio Pedagdgico-tem
uma politica de contato com os estudantes a partir de grupos nas redes sociais, 0 que
possibilita uma comunicacao muito eficiente. Outro ponto relevante para que o numero
de respondentes nao caisse tanto é o fato de os discentes perceberem o reflexo dos
resultados em mudanc¢as na Faculdade. A participacao dos professores manteve-se alta
em 2020 e 2021 mas em 2022 baixou em razao de problemas no sistema académico que
gerencia as avaliagdes. No caso dos técnico-administrativos, 100% deles participaram em
2020 e 2021 mas em 2022 baixou para 81%.

Em relagcdo a participacao dos alunos, a CPA entende que o preenchimento seja
variavel entre os periodos e cursos. O questionario de avaliacao fica disponivel no sistema

Portal do aluno e a participacao é voluntaria, por isso, a sensibilizacao por parte da CPA é



75

fundamental para que o numero de respondentes atinja patamares além do satisfatorio.
Vale ressaltar que no momento que o questionario € aplicado temos a ocorréncia de
situacdes em que o aluno nao esta mais frequentando as aulas porque desistiu do curso
e, No entanto, ainda ndo formalizou o trancamento e/ou desisténcia no setor de secretaria.
Isto gera uma distorcao no indice de participacao dos alunos nas avaliagdes.

No ano de 2022 foram analisadas as areas de infraestrutura, curso geral, o ambiente
de trabalho para os técnicos administrativos, o desempenho do professor na disciplina e
o desempenho do aluno. Os questionarios voltaram a ser semelhantes ao periodo anterior

a pandemia, com revisdes e atualizacdes propostas.

4.1.2 Participacao Dos Professores nas avaliagcdes de 2022 e comparativo com anos

anteriores

TABELA 8. EVOLUCAO DA PARTICIPACAO DOS PROFESSORES NAS ULTIMAS
AVALIACOES

ANO/SEMESTRE | ppGrEccoREs | RESPONDENTES %
2020 52 52 100%
2021 50 49 98%
2022 47 36 77%

A participacao dos professores na ultima avaliagao indica que o desafio de manter
acima de 95% nao foi atingido. Entende-se que problemas relacionados com o
funcionamento do sistema tenham interferido na queda da adesao.

Abaixo um quadro comparativo entre as notas médias do corpo docente nas

ultimas trés avaliacgoes.

TABELA 9: COMPARATIVO DAS NOTAS MEDIAS DOS PROFESSORES
MEDIAS DE AVALIAGAO DOS PROFESSORES

CURSO 2020 2021 2022
Administracao 7,8 79 7.4
Ciéncias Contabeis 7.3 8,2 7.9
Direito 8,3 8,5 7.9

Pedagogia 8,8 9,0 8,6
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Bacharelado em Sistemas de 7,0 7.7 7.3
Informacao

Recursos Humanos 8,3 8,0 7.9
Logistica 7.9 8,0 7,7
Processos Gerenciais 7.9 7.8 7,9
Gestao da Produgao Industrial 6,1 6,1 NC
Engenharia de Software 8,4 8,2 8,0
Engenharia da Producao 8,0 8,0 8,0
Média Institucional - Disciplinas 7,8 8,2 7,9

Analisando o quadro 09 é possivel perceber uma oscilagcao para menos na meédia
das notas dos professores. A meta estabelecida pela instituicao € 8,0 para que seja
satisfatoria. Sabe-se que quanto maior a qualidade do corpo docente, melhor a qualidade
das aulas e, consequentemente, uma melhor formacao e satisfacao dos alunos. A CPA
entende que as mudancas decorrentes do ensino remoto podem ter refletido
negativamente na avaliagcao dos professores. No entanto, apesar disso, a média subiu dois
pontos. Isto é significativo diante da situacao vivida em 2020 e 2021. Este cenario nao se
concretizou no caso de 2022. A CPA entende que a variacao foi pequena, no entanto deve-

se observar nas proximas avaliagdes se esta € uma tendéncia ou nao.

4.1.3 Participacao do Técnico-Administrativo nas avaliagdes de 2020 e 2021 e 2022

TABELA 10: EVOLUCAO DA PARTICIPACAO DOS TECNICO ADMINISTRATIVO

ANO % DE PARTICIPANTES
2020 100%

2021 100%

2022 81%

A participagao dos colaboradores nas avaliacdes de 2020 e 2021 foi excelente. A
politica da CPA decidiu estabelecer como meta 100% de participacao em todas as
pesquisas. Em razao disso € necessario manter as praticas positivas para podermos atingir
0Ss mesmos objetivos. A queda ocorrida em 2022 precisa ser observada para que no ano
de 2023 sejam realizadas a¢des que permitam retornar o indice total de participantes do

técnico-administrativo.
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A CPA sugeriu o levantamento de todos os técnicos administrativos e o
mapeamento de acessos ao sistema em 2021. Em seguida foram identificados os agentes
sem acesso e providenciado acesso a eles. O terceiro passo foi a realizacao de testes para
gue eles se sentissem seguros a respeito do modo como o sistema funciona. Por fim, as
vésperas da avaliacao foi trabalhado na sensibilizacdo de modo mais proximo inclusive
utilizando-se dos grupos de comunicag¢ao das redes sociais. Em 2021 isto fol executado
exatamente como planejado. O resultado foi muito positivo. Em 2022 as mesmas ag¢des

foram desenvolvidas, no entanto, sem atingir os mesmos objetivos.

4.1.4 Comparativo Das Notas Da Infraestrutura Atribuidas Pelos Alunos e Professores em

2020, 2021 e 2022

TABELA 1: COMPARATIVO DE NOTAS DA INFRAESTRUTURA, CURSO E GESTAO
AVALIADA PELOS PROFESSORES E ALUNOS

2020 Alunos |Professores 2021 Alunos |Professores 2022 Alunos | Professores
Infraestrutura 6,4 73 Infraestrutura 7,0 7.2 Infraestrutura 6,2 6,3
Curso geral - 8,1 Curso geral - 8,0 Curso geral - 7,0
Gestao - - Gestao - Gestao 6,1 7.3

Pode-se perceber que a avaliacao dos alunos sobre a infraestrutura sofreu uma
qgueda o que precisa ser acompanhado nas proximas avaliacdes uma vez que o impacto
do estacionamento e sistema académico € sempre muito grande. Ja no que se refere a
avaliacao do professor sobre a infraestrutura também houve uma variagao negativa bem
significativa, o que também demonstra o peso da avaliacao do estacionamento e sistema

académico.
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O Quadro 9 apresenta informacdes gerenciais importantes para os cursos de
graduacao sobre notas e médias de corpo docente. Uma vez que o professor € um dos
atores mais importantes no processo Ensino-Aprendizagem, a CPA julga importante
acompanhar par e passo a evolugao das avaliagdes para que possamos ao Mesmo tempo
sugerir o suporte necessario para que eles desenvolvam uma pratica positiva.

Ressaltamos que apds as coletas de dados feitas com a utilizacdo de questionarios
eletronicos a CPA passou a tabular os dados e realizar reunides com os setores da
instituicao afim de divulgar os resultados e possibilitar que eles se apropriassem dos
mesmos com Vvistas ao continuo melhoramento dos servicos ofertados. Também
realizamos uma reunido de avaliacdo com os membros da CPA sobre a etapa de
autoavaliacdao que foi desenvolvida. Os representantes de turma também foram
chamados para reuniao de divulgacao de resultados afim de se apropriar dos dados e
repassar para seus colegas. Destacamos que nao sao eles os responsaveis diretos por
divulgar os resultados entre os seus colegas, mas em meio ao processo tornam-se atores
importantes, que contribuem com tal divulgacao. Esta é realizada também, como ja
citamos, nas redes sociais, murais institucionais, site da faculdade, dentre outros.

Vale ressaltar também que a CPA pretende ser um instrumento de apoio a gestao
da instituicdo e por este motivo nao quer limitar o processo avaliativo a momentos
especificos previstos em calendario. Com a dinamica dos meios de comunicagao social, €
possivel realizar diagnosticos e identificar fragilidades em tempo real. Por este motivo,
pretendemos tornar o processo avaliativo continuo e concomitante ao andamento do
Plano de Acao Institucional. Deste modo, a avaliagdo feita com o apoio do sistema
académico recebe o apoio do olhar cotidiano da CPA e enriquece tanto a coleta de dados,
como a oferta de informacdes relevantes e contemporaneas ao surgimento dos
problemas, tornando assim a ac¢ao institucional mais eficiente e eficaz.

Em 2022 foram realizadas, além das pesquisas corriqueiras, “pesquisas relampago”
com o intuito de aprofundar algumas perguntas feitas na avaliacao corriqueira. Entre os
alunos e professores foi perguntado a respeito do tema das Jornadas de Aprendizagem e
Sistema académico. Percebeu-se que ambos os temas sempre apareceram com
avaliagcdes negativas mesmo a IES dispensando esforco para que fossem bem atendidos.

Os resultados foram apresentados as direcdes e coordenacdes. Com isso a CPA pretende
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oferecer mais informacdes para que possam ser tomadas medidas mais pontuais para

melhorar a satisfacao de todos em relagcao aos temas acima.

4.1.5 Melhorias identificadas a partir das avaliacdes da CPA

Ao final do segundo ano de avaliagao do triénio de 2021 -2023 a CPA pdde perceber
que a |ES esta se apropriando das informacdes para direcionar melhorias e correcdes em
setores, e processos que tem se mostrado deficientes na visao da comunidade
académica. Isto é essencial para o sadio desenrolar das acdes da CPA uma vez que é do
conhecimento de todos que nenhuma mudanga ocorre de um momento para outro, mas

inicia com o planejamento da mudanca.

4.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

421 Dimensao 01: Missdao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A analise do eixo acima vem sendo realizada em todo o item 4, que trata da Analise
dos dados e das informacdes. Deste modo, para nao sermos repetitivos deixamos a
disposicao as informagdes contidas nesta parte do relatério como resultado da avaliagao

especifica desta dimensao O1.

422 Dimensao 03: Responsabilidade Social da Instituicao

O PDI da IES prevé acdes relacionadas a Responsabilidade Social. Dentre elas
destacamos a politica de bolsas oferecida a estudantes com hipossuficiéncia econdmica.

O Nucleo de Desenvolvimento Profissional, antigo Nucleo de Empregabilidade
realizou acdes voltadas para o campo de estagio e emprego.

Na figura abaixo dois profissionais. O da esquerda é orientado pelo NDP o da direita,
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Estrutura de trabalho do NDP:

- Ambiente de Trabalho: Sala com espaco para atendimento; computador; telefone
e internet.

- Parceiros Internos: IEL Estagios.

- Atendimento: de segunda a sexta-feira, das 13h as 18h; telefone fixo é (41)2104-6817

e WhatsApp (41)98864-4128; e-mail € nucleodeempregabilidadesjp@sistemafiep.org.br

ACOMPANHAMENTO ANUAL ESTAGIOS OCORRIDOS X ESTAGIOS VIGENTES
DOS ESTAGIOS
300 600 576
250 176 217 i 500
200 183 400
150 300 244
100 200
50 100
(0]
Alunos Estagio  Alunos Estagio  Alunos Estagio  Alunos Estagio 0
em 2019 em 2020 em 2021 em 2022 Alunos que ja foram estagiarios Alunos em estdgio

- Convénios firmados: 63

- Estagios para alunos: 244

Em 2022 o Nucleo realizou algumas a¢des descritas abaixo:

- Atualizacao Cadastral — fevereiro de 2022;

- Em maio de 2022 houve a fusao entre o Nucleo de Desenvolvimento Profissional e
o IEL estagios;

- Em outubro de 2022 o IEL estagios participou da feira académica;

- Em novembro de 2022 o Nucleo de Desenvolvimento Profissional participou do

evento Mundo Senai no campus Afonso Pena;
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A |ES também oferece a partir de sua mantenedora - o IEL, campanhas de
vacinagao sistematicas e sazonais. Em todo inicio de ano sao oferecidos descontos
especiais para professores e colaboradores que desejam aderir a campanha de vacinagao

contra o virus da gripe. Em algumas ocasides a vacinacao € gratuita.

FIGURA 10: CAMPANHA DE VACINACAO
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No dia 23 de fevereiro ocorreu no auditorio a apresentacao do CREA JR para os

alunos das engenharias de software e producao matriculados no 1° e 3° periodo.
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No dia 24 de fevereiro foi realizada a agao chamada "Feirdao do Emprego" realizada
pela Prefeitura de SJP (Secretaria da Cultura). Em que o Nucleo de Desenvolvimento
Profissional da Faculdades da Industria foi convidado (pela parceria que temos com a

Prefeitura) para atender a comunidade, ofertando o nosso Programa de Assessoria para

No dia 3 de marco comecou a campanha da Faculdade da Industria: Marco Lilas
onde se enfatiza a importancia do diagndstico precoce do cancer no colo de Utero que

pode salvar vidas. Segundo o Inca (Instituto Nacional de Cancer), o cancer no colo do Utero



83

€ o terceiro tipo de cancer mais incidente entre as mulheres. Estima-se o diagndstico de

16 mil novos casos por ano.

Marco Lilas _
MES DE PREVENCAO

DO CANCER DO COLO
DO UTERO.

No més de marc¢o ocorreu a campanha mundial do “Marco Amarelo”, destinada a
conscientizacao a respeito da endometriose, uma doenca que atinge aproximadamente
10% das mulheres em idade fértil, ou seja, cerca de 6 milhdes de brasileiras. A IES aderiu a

campanha.

MES MUNDIAL DE

~ MARCO
> CONSCIENTIZACAO
AMARELO \ DA ENDOMETRIOSE
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No periodo do dia 7.03.2022 ao dia 11.04.2022 a Faculdade da Industria em parceria
com o CUFA- Central Unica das Favelas de S3o0 José dos pinhais ird realizar o primeiro

trote solidario de 2022, onde serao arrecadados e doados alimentos nao pereciveis.

- y 1 Ve FACULDADES DA
-/ll ] £ l/i‘ o INDUSTRIA

= Yo Y 17
3 E DOACAC

pe_=3

A Faculdade da Inddstria SJP em parceria com O CUFA -Central Unica
das Favelas de S3ao José dos Pinhais ira realizar o primeiro Trote
Solidario de 2022 que sera revertido em 15 horas complementares.
Para vocé participar & simples:

No dia 25/03 ocorreu a sexta edicdo palestra: Empreendedorismo e
Empregabilidade: Como prosperar na Carreira e nos Negdocios, ministrada pelo

superintendente do IEL Espirito Santo, Alessandro de Castro no Auditério do BlocoO1 da

Faculdade da IndUstria.

FACULDADES DA
INDUSTRIA

EMPREENDEDORISMO
&
EMPREGABILIDADE

COMO PROSPERAR NA
CARREIRA E NOS NEGOCIOS

7 25/03

(O 19h

[ Auditdrio Bleco 1

ALESSANDRO DE CASTRO
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No dia 30 de marco de 2022 ocorreu o Projeto 98FM, onde se realizou a Acao do
campus de Sao José dos Pinhais nas Escolas Publicas com a oficina conhecendo o futuro.

O local de realizacao foi o Colégio Estadual Sao Cristévao.

Nos dias 28 e 29 de abril, das 13:00 as 18:00, o Nucleo de Pratica Juridica participou
do Mutirdo de Conciliagao da vara de familia de Sao josé dos Pinhais, onde os alunos de
direito que se interessarem ficaram responsaveis por realizar audiéncias de conciliagao
do Juizo, no Férum da cidade, os alunos passaram por um treinamento disponibilizado
pela Vara de Familia.

No dia 11/04 ocorreu o trote solidario do primeiro semestre de 2022, nessa

campanha conseguimos arrecadas as seguintes quantidades.



86

Quantidade n Alimentos =,

194kg/2 Kg Arroz

42kg/1kg agucar

15kg Sal

69kg Feijao

11kg/ 4kg Fuba

31kg /1kg Trigo

391 uni/8 uni  Bis

7 uni Caixade Bombom
2 uni leite em pd

1litro leite

1 uni café

1 uni pipoca

3 uni gelatina

1uni bolacha

1 uni vinagre

1uni Pessegos em calda
92 uni Pacote Macarrao
1uni Farinha de Mandioca
1uni Farinha de Milho

No dia 19 de abril de 2022 as palestrantes Eliane Tanabe e Rosi Ferruzzi “Spledys -
Planejadora Financeira Pessoal” abordaram a importancia em manter a saude financeira,
acoes e cuidados que devem ser tomados para mante-la, a Palestra reforcou o tema
“Educacao Financeira” que eu ja havia abordado em sala de aula e, também por meio do
Curso “Financas Pessoais” com a Voitto como Cortesia os alunos realizaram na Plataforma

do Grupo Voitto.
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Desenvolvido por

0c a
StreamYard

No dia 11 de maio, ocorreu a divulgacao do servi¢co do nucleo profissional para os
alunos das graduacoes, informando sobre a oportunidade de realizar o cadastro e poder

acompanhar vagas de emprego.

VAGAS DE
ESTAGIO E

MUITO MAIS!
VOCE SABIA QUE O NUCLEO DE

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DIVULGA
GRATUITAMENTE VAGAS PARA VOCE?

E ISSO MESMO, EM NOSSAS REDES SOCIAIS

(QRcode a direita), VOCE VISUALIZA AS VAGAS:

1o, e De estagio - informamos link do Hora do

/ Estagio* ou contato da empresa.

e Ou efetivas - informamos o contato da
empresa para vocé enviar seu curriculo.

*0O NOSSO SITE "HORA DO ESTAGIO" E PARA VOCE!
QUE BUSCA POR UMA OPORTUNIDADE,
UM PROCESSO SELETIVO NAS INDUSTRIAS,
OU EM DIVERSAS OUTRAS EMPRESAS!

ENTAO BORA LA FAZER 0 S
CADASTRO E BOA SORTE! u';n
(QRCODE A ESQUERDA) =]

HORA

(O

ESTAGIO
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Na quarta-feira, dia 18 de maio, as 19h, o Sistema Fiep, por meio do CIFAL Curitiba
e em parceria com o campus de Sao José dos Pinhais, promoveu o webinar "Seguranca

Viaria: Alcool, Drogas e Direcao".

WEBINAR MAIO AMARELO

SEGURANCA VIARIA:
ALCOOL, DROGAS
E DIRECAO.

Vocé sabia que o risco de urr de transito ser fatal
\

Os participantes receberdo certificados. Nio perca!
-
18/05 AS 19 AO VIVO - YOUTUBE DO
CANAL DA INDUSTRIA

CONVIDADAS:

Pan W ANAELSE OLIVEIRA
- .4 COORDENADORA DO PROGRAMA
VOLVO DE SEGURANGA NO TRANSITO
VOLVO

ERICA NIKEL

ESPECIALISTA EM TRANSITO E CESTORA DE
PROJETOS DA AGENCIA NACIONAL EM MOBILIDADE

TRANSITO & PEDAGOGIA CONSULTORIA

JOSIANE INACIO ARRUDA

COORDENAGAO DE EDUCACAO PARA O TRANSITO
= SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO,
TRANSPORTES E TRANSITO

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS PINHAIS

{09 2° TENENTE FERNANDA ANDRADE SANTOS
CHEFE DA COMUNICAGAO SOCIAL
DO BPTRAN

POLICIA MILITAR DO PARANA

EVENTO GRATUITO. _INDUSTRIA, -
INSCREVA-SE JA. . e
A cifal @ {umlfxr

Sistema
Fiep

Na Semana do dia 06 até dia 09 de junho, ocorreu uma campanha de arrecadacgao
de alimentos, para a Central Unica das favelas de S3o José dos Pinhais que mobilizou a
equipe pedagogica e de professores das faculdades da Industria em prol dessa acao de

solidariedade.



Agradecemos a todos que colaboraram com doagoes para as
familias de Sdo José dos Pinhais que estdo precisando de ajuda
nesse momento, o prazo foi curto, mas com o esforco de todos

conseguimos vdrias doagdes para acalentar um pouco a

§$\h EM@%% necessidade de unments e rou-pas.
v g X

CENTRAL UNICA DAS FAVELAS \rovE.
N
Faas
>4

(UFA
CENTRAL UNICA DAS FAVELAS

Professores, a matéria € urgente! Em
decorréncia da nossa parceria com a CUFA,
Abracamos mais uma vez de forma
Emergencial , a solicitacdo de arrecadacao de
alimentos nado pereciveis, roupas, cobertores,
roupa de cama, mesa e banho e itens de
higiene pessoal. Contamos com cada professor
nessa empreitada.

Ponto de Coleta: Bloco 3

o FACULDADES DA
Data de arrecadacéo: 06.06 até 09.06 INDUSTRIA
_,—/_

_ N
CLIF S PR

Sido Jose dos Pinhais 22 de junho de 2022

A CENTRAL UNICA DAS FAVELAS (CUFA PR) uma organizacdo sem fins lucrativos CNPJ
08.261.148 0001-91

CREDIBILIDADE DO PROJETO CUFA - PR

A CUFA realiza a inclusdo social de moradores de favelas, por meio da cultura, esporte,
educacao e qualificacdo profissional, Promovendo o empreendedorismo e o desenvolvimento
socioecondémico para jovens de favelas, combatendo a pobreza, assegurando a elevacdo do
nivel de vida e o resgate da cidadania.

Oferecemos atendimento preventivo a crianca e ao adolescente, oriundos de familias de baixa
renda, impedindo sua insercdo no processo de degradacao pessoal e social da familias
paranaenses|

Agradecemos a Faculdade da industria pela sua gentil e importante doac#o realizada a CUFA
PARANA, a qual sera integralmente repassada para as familias na realizacao de nossos
objetivos sociais, pois sabemos que um pais préospero e sem exclusido depende da
participacdo de todos.

Atenciosamente,

S e e I S L

Jose Antonio Campos Jardim
Presidente Cufa Parana
Tel: (41) 98456-5002
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Mais de mil académicos vao se beneficiar da parceria entre o campus de Sao José
dos Pinhais e o Sebrae Parana. O evento, realizada na noite de segunda-feira (15), em Sao
José dos Pinhais, apresentou as acdes que serdao desenvolvidas com foco no
fortalecimento do ecossistema empreendedor e no estimulo a criagao de startups em

instituicdes de Ensino Superior, na regiao metropolitana de Curitiba.

O FUTURO E AGORA!

Palestra

N\
0 Sagudo da Faculdade da Inddstria

('S Sao Jose dos Pinhais
15 de Agosto
as 1%h

Formalizagao da Parceria
Faculgade da SEBRAE/PR
TRANSFORME IDEIAS Industria
EM REALIDADE

FACULDADES DA

INDUSTRIA SEBRAE
SISTEMA FIEP —

No dia 22 de agosto o campus de Sao José dos Pinhais participou de uma ag¢ao do
agosto lilds na Borda do Campo/SIP. No mesmo dia houve a campanha de arrecadacéo

de doac¢des para o agosto Lilas.

Trote Solidario

A

agosto

Arrecadagdo de doagdes
22/08 a09/09
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Em comemoracao ao dia das criangas foi realizado o evento Turminha no Sistema
Fiep no dia 19 de outubro.
No dia 08 de dezembro foi realizada a arrecadacao de presentes e chocolates para

o Natal

O FABLAB da Faculdade da Industria desenvolveu acdes no ano de 2022 conforme
O que segue:

- Participacao em eventos externos:

1. Participacao em painel voltado a inovacao: Com o intuito de fomentar e promover
um ecossistema de inovacao na regidao, o FABLAB teve espaco para apresentar as
atividades em conjunto com a Incubadora do Sistema Fiep para gerar empreendimentos
na regiao.

2. Participacao em feira de inovacao Volkswagen: O FABLAB teve espaco para
divulgar as tecnologias disponiveis na Volkswagen do Brasil.

3. Participagao em Innovation Week Volvo

4. O Fablab expos suas tecnologias na Viasoft Connect: A Viasoft Connect € Maior

evento de inovagao em gestao empresarial do Brasil.

- Eventos sediados no FABLAB:
1. VW 100: Ao longo do segundo semestre de 2022 a Volkswagen participou da
jornada de aprendizagem da Faculdades da Industria, onde os alunos da graduacao

trabalharam em cima de demandas geradas por essa industria. Os alunos puderam
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utilizar o espaco do laboratdério para desenvolver suas ideias. O encerramento e
apresentacao dos projetos se deu no FABLAB.

2. Simoldes 100: Ao longo do segundo semestre de 2022 a Simoldes participou da
jornada de aprendizagem da Faculdades da Industria, onde os alunos da graduacao
trabalharam em cima de demandas geradas por essa industria. Os alunos puderam
utilizar o espaco do laboratdério para desenvolver suas ideias. O encerramento e
apresentacao dos projetos se deu no FABLAB.

3. O FABLAB realizou diversas aulas sobre modelamento e impressao 3D para os
alunos da Faculdades da Industria.

4. O FABLAB auxiliou e participou do evento START IndUstria.

5.0 FABLAB participou ativamente do evento “Mundo SENAI".

6. O FABLAB auxiliou e participou do evento Life Science.

7. O FABLAB sediou aulas do curso de extensao desenvolvido para Vokswagen.

8. Projetos académicos:

8.1 Atividade de desenvolvimento de produto com Eng. Prod 7°/8° P;
8.2 Confecgao de protdtipo para montagem da grade T-CROSS, Eng.Prod 2°P;
8.3 Confeccao de case para rastreador, BSI,
8.4 Atividade realizada: Confeccao de Container e Paletes, Log. 2°P;
8.5 Atividade realizada: Realizacao de Inventario, Log. 2°P;
9. Visitas:
9.1 Visita da empresa Minipa;
9.2 Visita da empresa COSMA,
9.3 Visita a empresa Simoldes;
9.4 Visita a Gemu;

10. Outras acoes:

10.1 Apoio ao na fabricacao de chaveiros para conscientizagao sobre o dia
Nacional do Surdo (26 de setembro).

10.2 Aprimoramento do programa de pré-incubacao interna;

10.3 Participac¢cao do programa Habitats de Inovacao 2022, em que o SEBRAE
realizou mentorias para a equipe afim de aprimorar o processo de Incubacgao do Sistema

Fiep.
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TABELA 12: ACOES DO FABLAB
ANO 2021 2022
QUANTIDADE 19 18

O NPJ da Faculdade da Industria de Sao José dos Pinhais desenvolveu as acdes
abaixo em 2022.

- Atendimentos iniciais/entrevistas:

Foram agendados 186 atendimentos para novos clientes no ano de 2022, destes:

e 88 viraram novas acoes;

e 98 foram arquivadas por falta de documentos;

Dentre as novas acgoes:

e 31foram realizados acordos;

e 57 viraram acodes litigiosas;

e 77 foram para a Vara de Familia;

e 5 foram para Vara Civel;

e 6 paraa Vara de Registros Publicos;

Ainda, em 2022 foram finalizados judicialmente 47 processos.
- Audiéncias: Foram realizadas 86 audiéncias, sendo:

64 de Conciliacdo/Mediacao;

11 de Instrucao e Julgamento;

10 de Interrogatorio;

1 Preliminar.
Parcerias:
OAB - Triagem para Advocacia Dativa;
Vara da Familia de Sao José dos Pinhais — Mutirdes de Conciliagcao;

Prefeitura de Sao José dos Pinhais — Prefeitura nos Bairros.

Eventos:



94

Projeto PROCON nos Bairros —18/03

Mutirdo de Conciliagdo — Sdbado Multidisciplinar: 09/04
Treinamento Vara de Familia —18/04

Mutirdo de Conciliagdo Vara de Familia - 29/04

Mutirdo de Conciliacdo - Sdbado Multidisciplinar 24/09

4.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

431 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Os principios que fundamentam a politica de Ensino e Pesquisa da instituicao estao
previstos no PDI conforme segue abaixo:
e formacao de profissionais nas diversas areas de conhecimento;

0 Analise: Em 2022 a IES contava com 10 cursos de graduagcao com egressos em
pelo menos 10.

e formacao politica, social e econdmica de cidadaos capazes de interagir na
sociedade;

0 Analise: Existem disciplinas que tratam dos temas acima assim como Projetos
Integradores e as Jornadas de Aprendizagem relacionados com as demandas
da sociedade.

e Vvalorizagcao dos principios éticos e morais, contribuindo para o bem-estar da
sociedade;

0 Analise: Este tema também tem um viés transversal e é tratado a partir dos
principios institucionais e nas grades de seus cursos onde estao presentes
disciplinas que tratam dos temas assim como as Jornadas de Aprendizagem
e os Projetos Integradores relacionados com as demandas da sociedade.

o flexibilizacao dos curriculos, de forma a proporcionar ao aluno a maior medida

possivel de autonomia na sua formac¢ao académica;
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0 Analise: Sao oferecidas, em todos os cursos, em algum momento, disciplinas
eletivas dentre as quais os alunos podem escolher aguelas que melhor se
adaptam a seus interesses académicos.

e atualizacdo permanente dos projetos pedagdgicos, levando-se em
consideracao as diretrizes curriculares e as demandas socio-econdémico-
culturais das diferentes regides onde a Faculdade da Industria de Sao José dos
Pinhais esta inserida;

o Analise: A acao referida acima iniciou em outubro de 2019 e foi concluida em
outubro de 2020. Os alunos ingressantes em 2021 ja passam a seguir 0s NovVos

modelos.

e incentivo a producgao técnico-cientifica e didatica do corpo docente;
e qualificacao permanente do corpo social, em termos de titulagcdo académica e
de competéncias didatico-pedagodgicas.

o Analise: O relatdrio apresenta, em diferentes momentos, as agdes
da IES com vistas a formacao e qualificacao tanto por titulacao, quanto por
competéncias didatico-pedagdgicas em diferentes momentos do ano letivo.

No que se refere a politica para a extensao, o PDI define os principios para esta

politica da seguinte forma:

e contribuir e participar do desenvolvimento regional e nacional na formacgao de
recursos humanos qualificados;

e consolidar a concepcao de programa de pods-graduacao integrado aos cursos
de graduacao oferecidos pela Faculdade da Industria de Sao José dos Pinhais
e areas afins.

0 Analise: A IES possui 0 programa de Pos Flex.

Extensdao Comunitdria: organizada por meio de projetos de atuacdo comunitaria,
visando compreender e se aproximar da realidade em que esta inserida para melhor
desempenhar seu papel educativo.

A |IES promoveu varias agdes extensivas comunitarias no ano de 2022. Listamos

algumas delas abaixo:
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- 2022

1.

L T

N

10.

11.

12

13
14

TAB

Feirao do emprego: No dia 24 de Fevereiro foi realizada a agcao chamada
"Feirdo do Emprego" realizada pela Prefeitura de SJP (Secretaria da Cultura).
Em que o Nucleo de Desenvolvimento Profissional da Faculdades da
IndUstria foi convidado (pela parceria que temos com a Prefeitura) para
atender a comunidade, ofertando o nosso Programa de Assessoria para
Empregabilidade (recebimento de vagas por WhatsApp e ajuda com

curriculo). Atendemos mais de 80 pessoas no dia! Foi muito proveitoso!

Oficina: Como montar o seu curriculo;

Oficina: Como montar um Pitch;

Oficina: Parametros de LIBRAS e cultura surda;

Mutirdo de conciliagdo da vara da familia de S3o José dos Pinhais;

Encontro da Faculdade da Industria com empresarios de Sao José dos
Pinhais;

Oficina “Educando para a diversidade”;

Oficina de Legal Design e Visual Law;

Il semana das Faculdades da IndUstria;

Instituicdo do “Fale com a Coordenacao” - um canal de comunicacao

disponibilizado para os alunos, para a estruturacao de uma relacao mais
proxima e assertiva entre os docentes e discentes.

Workshop da escola de lideres;

.Palestra “Viajar, estudar, morar: no exterior. Sera?" Ministrada por Sandra
Minatti, que compartilha suas experiencias e da dicas sobre as oportunidades
desse desafio;

.Palestra: “Desafios e oportunidades em ambientes de inovagao.”

.Oficina IndUstria de Lideres: Alta performance em vendas;

ELA 13: COMPARATIVO DAS ACOES DE 2021 E 2022

ANO 2021 2022

QUANTIDADE 19 14
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Abaixo acdes do NPJ da Faculdade da Industria no ano de 2022 que, mesmo
inseridas em outra dimensao também podem ser caracterizadas como a¢des de extensao
comunitaria:

O NPJ da Faculdade da Industria de Sao José dos Pinhais desenvolveu as acdes
abaixo em 2022.

- Atendimentos iniciais/entrevistas:

Foram agendados 186 atendimentos para novos clientes no ano de 2022, destes:

e 88 viraram novas acoes;

e 98 foram arquivadas por falta de documentos;

Dentre as novas acgoes:

e 3]l foram realizados acordos;

e 57 viraram acdes litigiosas;

e 77 foram para a Vara de Familia;

e 5 foram para Vara Civel;

e 6 paraa Vara de Registros Publicos;

Ainda, em 2022 foram finalizados judicialmente 47 processos.
- Audiéncias: Foram realizadas 86 audiéncias, sendo:

64 de Conciliacdo/Mediacao;

11 de Instrucao e Julgamento;

10 de Interrogatorio;

1 Preliminar.
Parcerias:
OAB - Triagem para Advocacia Dativa;
Vara da Familia de Sao José dos Pinhais — Mutirdes de Conciliacao;

Prefeitura de Sao José dos Pinhais — Prefeitura nos Bairros.

Eventos:
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Projeto PROCON nos Bairros — 18/03:

Mutirdo de Conciliagdo — Sdbado Multidisciplinar: 09/04:
Treinamento Vara de Familia —18/04:

Mutirdo de Conciliacdo Vara de Familia — 29/04:

Mutirdo de Conciliagdo — Sdbado Multidisciplinar 24/09:

Extensdao Académica: organizada por projetos de estudos e disseminacao de
conhecimento, vinculados aos Cursos de Graduagao e Pos-Graduacao, visando o estimulo
a producao académica.

A |ES ofereceu, em 2021 cursos em variadas areas, COmo 0S que seguem nos

exemplos abaixo:

- Em 2022 o FABLAB desenvolveu os seguintes cursos de extensao académica:
1. Modelamento 3D;
2. Curso de Impressao 3D;

3. Curso Modelamento e Impressao 3D.

- Em 2022 o curso de PEDAGOGIA da IES desenvolveu as atividades de extensao
abaixo:

1. Nos dias 23 e 24 de agosto de 2022, alunos do curso de Pedagogia participaram
do 1° Simpdsio de Histdria e Cultura, desenvolvido em parceria com o Museu Municipal
Atilio Rocco. No dia 23/08/2022 foi ministrada a palestra pelo professor Luciano Chindra
Doarte com o tema: O Poder dos museus e o museu Atilio Roco. No dia 24/08/2023 foi
ministrada a palestra “O Parana Espanhol” ministrado pela professora Nilda Pedroso.

2. Nos dias 06, 07 e 08 de junho 2022 foi realizado 0 17° simpdsio do curso que tem
o intuito de apresentar os trabalhos desenvolvidos pelos alunos durante o semestre letivo.
No dia 06/06 a abertura contou com o lancamento do livro: Espacos ndo escolares:
possibilidades de atuacdo do/a pedagogo/a, organizado pela profa. Julia Crisitina Bazani
Banas. O evento ainda contou com a presenca das professoras: Raquel Santana e Karla
Krainski representando da SEMED de Sao José dos Pinhais. Os demais dias foram

destinados para a apresentacao dos trabalhos dos alunos.
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- Em 2022 o curso de ADMINISTRACAO da IES desenvolveu as atividades de
extensao abaixo:

1. No dia 31/08/2022, no periodo das19:00h as 21:00h, no auitdrio da faculdade o curso
de administracao recebeu os palestrantes Ricardo Dalla Pria e Esmael Antonio Bauer que
ministraram a palestra com o tema: “Desenvolvimento de Produto na Industria
Bematec/Elgin e Grafica Maliris". Com o objetivo de evidenciar a relacdo entre os
conteudos abordados em sala e praticados na industria. Descricao das atividades
realizadas: Os palestrantes expuseram conceitos, praticas e exemplos do processo de
desenvolvimento de produtos, desde a fase da ideacao até producao dos itens. Também
apresentaram protétipos de diferentes fazes do projeto. Discorreram sobre as falhas
existentes e a necessidade de criar a memoadria projeto. Fora abordado temas como
sustentabilidade no desenvolvimento de produtos. Aspectos positivos a formacao
académica: Contribuiu para a visao sistémica do processo empregado na industria

no desenvolvimento de produtos.

-Em 2022 o curso de DIREITO da |IES desenvolveu as atividades de extensao abaixo:

1. 25.04: Visita do Dr. Jaiderson Rivarola no NPJ do campus para parceria com o
PROCON DE SJP

2.02.05.22: Inicio do programa de mentoria — Aluna do Curso de Direito Participante
Joice do 10° Periodo. Palestra com a Headhunter Mariana Reis.

3.18.05.22: Webinar "Seguranca Viaria: Alcool, Drogas e Direcdo". O evento faz
parte da sensibilizacao do "Maio Amarelo", iniciativa organizada pelo Observatdrio
Nacional de Seguranca Viaria (ONSV), que busca estimular a promocao de atividades
voltadas a sensibilizacao e ao amplo debate das responsabilidades individuais e coletivas
na tematica de seguranca viaria. Palestrantes: Anaelse Oliveira, Coordenadora do
Programa Volvo de Seguranca no Transito — PVST/Erika Nikel - Pedagoga, Especialista em
Transito, MBA em Cidades Inteligentes, Mestre em Educacao/Josiane Inacio Arruda -
Coordenacao de Educacao para o Transito da Secretaria Municipal de Urbanismo,
Transportes e Transito da Prefeitura de S&o José dos Pinhais/ 2° Tenente Fernanda
Andrade Santos - Chefe da Comunicacgao Social do Batalhdo de Policia de Transito

4.13.06.22 a2 15.06.22: Semana Juridica do Curso de Direito
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Sejam bem vindos a Semana
Académica do Curso de Direito!

Confira a programagdo e participe!
A participacdo completa no evento
ird contabilizar 12 horas de
atividades complementares.

Periodo de 13.06.2022 @ 15.06.2022
Local: Auditdrio das Faculdades da
Industria
*A inscricdo e presengas serdo
computadas através de listas em

cada dia do evento.
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Direito Digital: Desafios /
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Coautara do Livio Direito das N .

do pela Re

a Dirgito
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Livro - Constl reitos, publicado

pelo  Insituto  Memaria utora do  Livro

Principio da- Dignidade Humana, publicado
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Teoria @ Pritica, publicado pela editora Tirant

Coautor do Li Manual Juridico da Ino
Startups, publicado pela sdifora Juspodivm

Professors de Direito, Mestranda em T

e Desenvolvimento Orgapiz al pela UTFPR

Vice-Diretora dika do Institute de Direito

3. Participante do
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MNa quarta-feira 15.06.2022
As 19hs;

«Advocacia iniciante”

Ma quarta-feira 15.06,2022 ~ 20hs

“Talk Show: Empreendedorismo
Juridico para uma Advocacia
Descomplicada”

Erik

advogado

ano de 2014, com
experiéncia
processual desde o
ano de 2005,
formado pela
Universidade Morte
do Parand e pos
graduado em Direito
Civil & Processo Civil
pela UniOpet

Advogada.
Diretora da Jovem Advocacia na
OABPR. Membro da Comlssdo
Nacional da Advocacia Jovem do
Conselho Federal da 0OAB. Pos
Graduada em Direito Previdencidrio
Processual Previdencidrio Aplicado
pela PUCPR. MBA em planejamento,
gestdo e contabilidade tributs nela
Universidade Positivo. Coordenadora
do Instituto de Estudos
Previdencidrios - IEPREV no Parana.

Solange A. Leal Padilha Glbrim,

Contabi ha 28 anos e

ha 18 anos, com

em di

empresari:

eira titular do conselho d

Jintes e recursos fiscais do

pela FACIAP,  Vice

Presidente da ACIAP, Presidente

E de direlto

e tributdarin  da
e

clube Mulhe
membro grupo empreendedoras
LADYS SIP.
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Encerramentc da Semana académica com os desafios e o
empreendedorismo na advocacia!ll

5. 09.08.22: Reunido com o Sub-prefeito da bairro Borda do Campo/SIP para
alinhamento de parceria para os alunos de Direito participarem do Mutirdao Juridico no
evento do Agosto Lilas

6. 11.08.22: Palestra Comemorativa pelo dia dos Advogados — Palestras com Dir.
Fabiano Rosa presidente da OAB/SJP — Dr. Douglas, Dra. Solange Gebrim e alunos do
curso de Direito

7.15.08.22: Visita do CREAS Sao José dos Pinhais no NPJ

8. 18.08.22: Participacao no Congresso CACILESTE - Representando o curso de
Direito da Faculdades da Industria

9.23.08.22: AGOSTO LILAS NA BORDA DO CAMPO - Ac&o na Subprefeitura da Borda
do Campo - 22/08/22 - Palestra - Dra. Joyce Tambosi - Aprendendo a Identificar Formas
de Violéncia contra a Mulher.

10. 23.08.22: Palestra com o advogado Helio Brogna Coelho Zwiker - Advogado
Pieoneiro em E-sports no Brasil

11. 15.09: Acao solidaria dos Alunos com a casa de Alice — Arrecadacao de produtos
de Beleza para levar para o lar que recebe mulheres vitima de violéncia doméstica

12.10.10.22 - PALESTRA COM ROSANE FONTOURA - AGENDA 2030 - ODS ONU
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@Agenda 2030 da ONUED

Venha saber como com as areas dos Direitos Humanos, Direito Internacional e
Direito Ambiental, podem contribuir com o alcance da Agenda 2030.

[24)Data: 10/10/2022

@Horén'o: 19h15

fLocal: Microsoft Teams

@ :PALESTRANTE: Rosane Fontoura, coordenadora do Conselho Paranaense
de Cidadania Empresarial- CPCE, conselho de responsabilidade social da FIEP.
A palestrante tem formagdes na areas humanas e sociais, foi bolsista no Japao
e Israel na area de Desenvolvimento Sustentavel e participou em 2019 da

Conferéncia da ONU sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel -

ODS, nos Estados Unidos.

o Inscreva-se: https://forms.office.com/r/98u20Zkpwc

13.20.10.22: Feira de Profissdes

0 futuro recebe VOCE de bragos abertos.

Um pequeno passo
na direcdo certa faz

o> DE _
PROF’SSOES toda a diferenca.

R

% ax
o .
3

/tNAIEIELE

14. 25.10 e 26.10: | Congresso Municipal de Compliance e combate a corrucao em

parceria com o curso de Direito da Faculdades da IndUstria

15. 23.09.22: Homenagem aos alunos do curso de Direito da Faculdades da Industria

aprovados no 35° Exame da OAB

16. 14.10.22: Visita da representante da Industria Selettra para alinhamento com a

turma de Direito para a Jornada de Aprendizagem do trabalho de LGPD
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17.22.10.22: Sdbado Multidisciplinar com curso de Direito Tributario com o Professor
Carlos Koller.

18. 30.10.2022: Aula com o Dr. Igor Fernando Ruthes, procurador do Municipio de
Balsa Nova sobre Processos Licitatdrios junto a Administracao Publica para os alunos do
primeiro periodo do curso de direito.

19. 31.10.2022: Atividade de Integracao do corpo docente com os alunos - Halloween
na Faculdade - Festival das melhores fantasias — Palestra com o Dr. Dalton Borba Sobre
movimento estudantil

20. 04.11.2022: Agcao com os alunos de direito — simulado para preparacao ENADE

21. Agao com os alunos do colégio SESI para conhecerem o curso de Direito

22.14.12.22: Acdo Solidaria Natal - CMEI Mari Silva/SIP

23.14.12.2022: Acao de Natal das Faculdades da Industria no CMEI Mari Silva

TABELA 14: NUMERO DE ACOES NOS ULTIMOS DOIS ANOS
PERIODO 2021 2022
ACOES 13 22

- Em 2022 o curso de ENGENHARIA DE SOFTWARE, ENGENHARIA DA PRODUCAO
E SISTEMAS DE INFORMAGAO da IES desenvolveu as atividades de extensdo abaixo:

e No dia 09 de marco os alunos de Engenharia de Software, juntamente com o Prof.
Thiago Uhlmann realizaram uma visita técnica a Volkswagen do Brasil para
entendimento de uma determinada demanda a ser resolvida em sala de aula.

e J3 na data de 16 de marco, a colaboradora da empresa Selettra Automacao e
Robdtica esteve presente na disciplina de Jornada de Aprendizagem — Estratégia,
Compliance e Governanca de Tl para explicar sobre o desafio que os alunos iriam
desenvolver no decorrer do semestre, durante a Jornada.

e Dia23de marco, os alunos foram ao Fablab participar de um curso sobre Impressao
3D, ministrado por lury Carvalho. O curso teve duracao de 4h e proporcionou além
de conhecimento aos alunos, também um certificado aos alunos para validar em

horas complementares.
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Na semana de 24 a 27 de maio ocorreu a lll Semana das Faculdades da Industria e
as informacdes sobre o evento, bem como os palestrantes e programacao estao
disponiveis no link https://doity.com.br/iii-semana-das-faculdades-da-industria-
128802-20220520145605

A palestra do dia 24 de maio teve como tematica “Beneficios da aplicacao Seis
Sigma na Industria”, ministrada por Thiago Coutinho, CEO do Grupo Voitto. A
palestra apresentara o surgimento do Lean Seis Sigma na Industria € um
comparativo com os dias atuais, a Importancia do Lean Six Sigma, explicagao sobre
DMAIC e Metodologias Ageis, as Certificacdes Lean Six Sigma, Como implementar
na industria e a apresentacao de cases. A palestra esta disponivel no link

https://www.voutube.com/watch?v=-pBKVUH70aU

No dia 25 de maio, Dia da IndUstria, tivemos um painel intitulado “Conversando com
a Industria” onde varios industriarios e parceiros das Jornadas de Aprendizagem e
do Programa de Mentoria estiveram presente e foram mediados por Priscila da Paz
Vieira.

Os demais dias 26 e 27 de maio foram contemplados com minicursos patrocinados
pelo Grupo Voitto e realizados remotamente pelos alunos.

No dia 27 de julho os alunos do quarto e sexto periodo do curso de Engenharia de
Software apresentam suas solucdes aos gestores e CEO da Selettra Automacao e
Robodtica, na sala 112 do bloco 1 da Faculdade da IndUstria — Sao José dos Pinhais.
No dia 28 de julho foi a vez do primeiro semestre apresentar seus trabalhos a
Volkswagen do Brasil. A apresentacao dos trabalhos contou com a participagao dos
padrinhos orientadores dos alunos pelo lado da indUstria e de varios responsaveis e
gestores de areas.

No dia 15 de agosto de 2022 ocorreu, no saguao do bloco 1, Aula Magna - Tendéncias
de Mercado ministrada por Ticiana Pereira, responsavel pelo fomento do
ecossistema de inovacao no Parana. Inicio da parceria entre Sebrae PR e
Faculdades da IndUstria - S3o José dos Pinhais para fortalecimento do ecossistema
de empreendedorismo do Estado do Parana por meio do estimulo a instalacao de

programas de criacao de Startups em Instituicdes de Ensino Superior.
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432 Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade

O PDI da IES prevé pontos bem objetivos em relacdo ao atendimento e
desenvolvimento de uma politica de comunicagao eficiente com a sociedade. Abaixo a

analise de ponto por ponto.

e Criagcao de um Projeto de Comunicacao Institucional, incluindo Site Institucional,
marketing interno e externo;

o Analise: Tanto a mantenedora como a |IES e seus nucleos mantem uma
comunicagao assertiva com a comunidade interna e externa por meio das
redes sociais do Instagram e Facebook, assim como os Sites Institucionais e
grupos de WhatsApp. Também ocorrem promog¢des de marketing nos meios
de comunicacao de massa locais;

e Criar Projeto de Desenvolvimento de Lideres para alunos representantes de turma;
e Desenvolver Feiras Tematicas;

o Nao foi observada sua implementacao.
e Projeto Sabados de Acao Multidisciplinar;

o Em 2022 foram previstos e realizados Sabados Académicos Multidisciplinares
com oficinas e atividades das mais variadas.

e Promover eventos para divulgacao dos relatdrios de Autoavaliagcao institucional.

o Os relatérios da CPA sao divulgados em reunides com a Direcao Geral,
Direcdo Académica e Direcao Administrativa, Direcao Académica
juntamente com Coordenacdes de curso e reuniao de colaboradores.
Também sao divulgadas em reunides com Representantes de Curso além

dos meios eletronicos.

4.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos discentes

As formas de ingresso do aluno estabelecidas em PDI estdo sendo seguidas.
- Processo seletivo;
- Obtencao de novo titulo;

- Reopgao de curso;
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- ENEM,;

- Transferéncia externa.

A instituicao oferece bolsas e descontos em diversas modalidades e conta com o
crédito estudantil proprio mediante Edital. As concessdées sao analisadas e
disponibilizadas conforme os regulamentos.

Analise: Foram realizados trabalhos de retencdo, negociacao de dividas e aumento

no percentual de bolsas a partir da comprovacgao de perda de renda dos alunos.

4.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

4.4] Dimensao 5: Politicas de Pessoal

As pesquisas indicaram a necessidade de desenvolver uma politica mais efetiva no
que se refere a treinamento e capacitagao. Existe também a previsdao de Programa de
Formacao Continuada Docentes e Tutores, Promoc¢ao de seminarios do Programa de
Treinamentos Tematicos Técnicos Administrativos e Implantacao de Plano de Carreira
Docente e para Técnicos Administrativos.

A instituicao oferece um programa de bolsas em Especializagcao e Linguas divulgada
anualmente pela geréncia de desenvolvimento de gente para todos os colaboradores. A
geréncia de desenvolvimento de gente corporativo — do Sistema FIEP possui um Plano
de Cargos e Salarios implantado. Existe a Universidade Corporativa que apresenta uma
plataforma de cursos bastante diversificada que oportuniza aos colaboradores
matricular-se gratuitamente e melhorar seus conhecimentos.

Existe uma sala virtual a que os professores tém acesso e que abriga tutoriais sobre as
diversas funcionalidades do AVA/Moodle. Ela se chama “Formacao Continuada”.

A |IES estabeleceu em seu PDI um programa de expansao e titulacdo de seu corpo

docente para o ano de 2022 conforme o quadro abaixo:

TABELA 15: TITULACAO CORPO DOCENTE PREVISTA NO PDI

TITULAGAO HORISTA TEMPO PARCIAL TEMPO INTEGRAL TOTAL

ESPECIALISTA 10 4 1 17
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MESTRE 19 6 9 28
DOUTOR 1 0 3 6
TOTAL 30 10 13 53
Fonte: PDI
O quadro a seguir apresenta a realidade do ano de 2022.
TABELA 16: TITULACAO DO CORPO DOCENTE - REALIDADE DA IES
TITULAGAO HORISTA TEMPO PARCIAL | TEMPO INTEGRAL TOTAL

ESPECIALISTA 8 3 1 12
MESTRE 10 10 2 22
DOUTOR 0 3 1 4
TOTAL 18 16 4 38

Fonte: O autor

Ha pontos positivos e negativos na comparacao entre o previsto e o realizado. O

Nnumero total de docentes da IES diminuiu em 2022 ficando abaixo do previsto. Isto

ocorreu em razao da queda de alunos em todos os cursos. Neste sentido, tanto a previsao

de especialistas quando mestres e doutores. Quando analisamos os regimes de trabalho

— horista, tempo parcial e tempo integral, a IES nao atingiu as metas pretendidas. Vale

ressaltar que o ano de 2022, como ja citado acima, exigiu uma reestruturagcao no

planejamento das despesas em razao das consequéncias trazidas pela diminui¢cao do

numero de alunos.

No que se refere ao corpo técnico-administrativo em 2022 houve 8 colaboradores com

a seguinte titulagao académica:

TABELA 17: TITULACAO DO TECNICO ADMINISTRATIVO - REALIDADE DA IES

TITULACAO 2018 2019 2020 2021
Ensino Fundamental 2 1 - -
Ensino Médio N 12 n 7
Graduacgao 10 n 12 16
Especialista 10 10 10 8
Mestre - - - 3
Doutor - - - -
TOTAL 33 33 33 33

Fonte: O autor
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No ano de 2022 a IES passou a contar com 8 colaboradores diretos em razao de
mudanca de politica organizacional que passou a ser dividida por negdcios que sao
ligados diretamente a mantenedora. Dentre eles 1 com Ensino superior completo e 11

especialistas.

4.42 Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

A IES, em seu PDI, prevé acdes preferenciais no que se refere a Organizacao e
Gestao da Instituicao com vistas a atingir os objetivos previstos no PDI. Abaixo listamos

cada uma delas com consideracdes especificas a respeito das acdes realizadas.

v Revisar, periodicamente, as propostas pedagodgicas dos cursos, mantendo a
sintonia com a proposta pedagodgica institucional, o perfil do egresso e as diretrizes
curriculares, de modo que os académicos possam utilizar, significativamente, os
conhecimentos para compreender e resolver problemas do seu tempo; assumir
responsabilidades sociais; trabalhar em equipe e serem empreendedores.

o Analise: A partir de 2021 os alunos ingressantes ja passam a seguir 0s NovVos

modelos.

v Reestudar, periodicamente, os curriculos dos diferentes cursos de Graduacao e
Pés-Graduacdo, em face das diretrizes curriculares emanadas pelo MEC/CNE, das
necessidades locais e regionais e do perfil do egresso.

o Analise: Estao ocorrendo agdes de proposicao de novos cursos tanto em nivel

de graduacao como para pos-graduacao.

v Qualificar os cursos, tendo como meta a avaliagdo com conceito, no minimo, “4” do
MEC, sendo referéncia local e regional.

o Anadlise: Mesmo nao havendo uma previsao especifica a respeito do

cronograma do atingimento do conceito minimo por todos os cursos, em

2022 apenas um curso ofertado pela |IES estava com conceito abaixo da meta

conforme pode ser verificado na tabela abaixo.
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CURSO

ORIGEM DO
CONCEITO

DOCUMENTO OFICIAL PESQUISADO

CONCEITO

Bacharelado em
Administracao

Renovacao de
Reconhecimento

Reconhecido pela Portaria Ministerial N°. 622/2017, publicada no D.O.U. de 26 de
junho de 2017

4

Bacharelado em Ciéncias
Contabeis

Renovacao de
Reconhecimento

Reconhecido pela Portaria Ministerial N°. 622/2017, publicada no D.O.U. de 26 de
junho de 2017.

Bacharelado em Direito

Renovacao de
Reconhecimento

Reconhecido pela Portaria N° 267 de 03 de abril de 2017 (DOU N°. 65, de
04/04/2017)

Bacharelado em Sistema
de Informacao

Renovacao de
Reconhecimento

Reconhecido pela Portaria Ministerial N°1.092/2015, publicado no D.O.U de 30 de
dezembro de 2015

Licenciatura em
Pedagogia

Renovacao de
Reconhecimento

Reconhecido pela Portaria Ministerial N°1.092/2015, publicado no D.O.U de 30 de
dezembro de 2015

CST em Gestao de
Recursos Humanos

Renovacao de
Reconhecimento

Reconhecido pela Portaria Ministerial N° 267 de 03 de abril de 2017 (DOU N°. 65, de
04/04/2017)

CST em Logistica

Renovacao de
Reconhecimento

Reconhecido pela Portaria Ministerial N° 267 de 03 de abril de 2017 DOU N°. 65, de
04/04/2017

CST em Processos
Gerenciais

Reconhecimento

Reconhecido Pela Portaria MEC N° 382/2017 de 27 de abril de 2017 (D.O.U n° 82, de
02/05/17)

Bacharelado em
Engenharia de Producao

Autorizacao

Autorizado pela Portaria Ministerial N° 903, de 24 de dezembro de 2018, publicado
D.0.U em 26/12/2018

Bacharelado em
Engenharia de Software

Autorizagao

Autorizado pela Portaria Ministerial n° 243 de 29/05/2019, publicada no D.O.U em
31/05/2019

FONTE: IES
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v Incentivar a participacao de docentes e discentes em eventos de

iniciacao cientifica, com publicacao de trabalhos.

v Aumentar e atualizar, continuamente, o acervo bibliografico da IES.

o Analise: Nos ultimos anos o0 acervo passou por constantes
atualizacdes, o que demonstra que este objetivo esta sendo
observado.

v Acompanhar e manter contato sistematico com os egressos, como
elemento importante para subsidiar a avaliacao e a reavaliacao dos
cursos ministrados, através da Comissao Permanente de Avaliacao
(CPA).

o Analise: A CPA entende que esta devera ser uma a¢ao da IES e ndao da
CPA. Existe uma pesquisa recorrente intitulada “Pesquisa de alunos
egressos da educacao do Sistema Fiep — efeitos de longo prazo”. Esta
pesquisa identificou, dentre outros, a Empregabilidade e Desempenho
no Mercado de Trabalho desde quando iniciou 0 curso, a curto prazo e a
longo prazo, a Satisfacao Profissional quando iniciou o curso, a curto
prazo e a longo prazo, o Percurso Educacional e Profissional e a Imagem
dos cursos do Centro Universitario. Com isso foi possivel coletar e tratar
uma série de dados que podem ser utilizados para subsidiar as politicas
académicas da IES. Existe um contato realizado a partir de grupos de
WhatsApp.

Com cerca de 30 perguntas, houve uma participacao de 44 egressos. Das

pesquisas realizadas pela IES resultaram informacdes que podem ser

conferidas nos graficos abaixo de forma amostral.



113

7. | - Analise da situacao profissional atual: Vocé esta exercendo atividade (0 ponto)
profissional atualmente?

@ A) Sim, na érea de minha forma... 49

@ B8) Sim, fora da area de minha fo... 23

@ O Nag; 13

8. O principal motivo pelo qual vocé ndo exerce atividade profissional nasua (0
area de formacao é: ponto)

. A) Mercado de trabalho saturado; 15
@ 8) Melhor oportunidade em out... 21
@ O Motivos particulares; 49

9. Em que tipo de organizagdo vocé exerce sua atividade profissional ? (0 ponto)

. A) Auténoma; 13
. B) Empresa propria; 21
@ O Empresa pblica; 18

. D) A pergunta ndo se aplicaam... 33

<
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10. Como vocé obteve seu emprego atual? (0 ponto)

. A) Por concurso publico; 2

. B) Por efetivagdo de estagio; 18
. C) Por selecao de curriculo; 32
. D) Por indicagao; 14

@ ©) A pergunta ndo se aplicaami.. 19

11. Qual é sua faixa salarial? (0 ponto)

A) Até 5 salarios minimaos; 76
B) De 5 a 10 salarios minimos; 8

C) De 11 a 20 saléarios minimos; 0

D) Acima de 20 salérios minimos; 1

14. 1l - AVALIACAO DO CURSO/INSTITUICAO- Vocé estava preparado para o
mercado de trabalho quando se formou?

@ A Muito; 18
. B) Razoavelmente; 49
. C) Pouco; 16
@ D) Nada, 2
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E importante ressaltar que a pesquisa completa, bem como seus
resultados, € mais extensa e completa podendo ser consultada junto a IES.

v Incentivar a participagcdao dos alunos de graduacdo e de
extensdao em atividades comunitarias para que compreendam a
importancia dessa tarefa como um processo de integracao e inclusao social.

o Analise: A |ES tem a cultura do trote solidario. Este desenvolve
arrecadacao para atender parcerias com instituicdes sociais e filantropicas.
No ano de 2022 o primeiro trote solidario arrecadou doacdes de alimentos
nao pereciveis em parceria com a CUFA e o segundo trote solidario
arrecadou produtos de higiene pessoal para a casa de passagem “Casa de
Alice”. Outras acdes foram desenvolvidas e apresentadas na dimensao
Responsabilidade Social da IES.

4 Consolidar o trabalho de Estagio visando, em parceria com

orgaos publicos e privados, aumentar a empregabilidade dos académicos.

Analise: A |IES possui um programa consolidado e de exceléncia no que
se refere a estagio. O Nucleo de Empregabilidade é o setor interno
responsavel por todo contato entre os alunos e o mercado de trabalho.
Varias sao as acdes promovidas com o intuito de atender este objetivo
previsto no PDI. Em 2022 foram realizadas diversas acdes que resultaram
Nnos numeros apresentados abaixo:

- Atuacao do Nucleo de Empregabilidade: 1029 cadastrados de
interessados. Foram divulgadas 590 oportunidades e efetivadas 30 no total.
O nucleo também desenvolveu atividades nos sabados académicos
multidisciplinares:

- Apresentacdo do Programa de Assessoria  para
Empregabilidade;

- Orientagao sobre Mercado e Carreira Bancaria;

- Oficina de Elaboracao de Curriculos;

- Apresentacao do Curriculo Modelo;

- Apresentacao e processo seletivo do programa Negodcio a

Negdcio;
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- Oficina de elaboracao e revisao de Curriculos;

- Aimportancia do Inglés para a empregabilidade;

- Simulacao de entrevistas em inglés;

- Divulgacao de oportunidades da Wizard;

- Palestra: O processo de recrutamento e selecao de pessoas;

- Processo seletivo com empresa do ramo petroquimico;

- Orientacao para integragcao organizacional;

- Realizacao de entrevistas para oportunidade de Comprador e
assistente administrativo;

- Palestra com startup Stone: “De startup a unicérnio brasileiro”;

- Parceria entre Senai e Renault para processo seletivo;

- Pré-selecao de curriculos para Grupo Boticario, ThyssenKrupp,
Renault, Stone, Sideral Linhas Aéreas, Polionda, Laticinios Carolina, Simoldes
IndUstria Plastica e Wizard.

Também houve o projeto Mentoria que leva um estudante por curso

até uma empresa ou industria para receber mentoria de um mentor e
conseguentemente aproxima o estudante dela. E importante ressaltar que
o Nucleo de Empregabilidade mantém contato com a comunidade
académica e faz divulgacao dos servicos nas principais redes sociais como

Facebook, WhatsApp, LinkedIn e Instagram.

v Aumentar, progressivamente, o ndmero de docentes com
doutorado e mestrado, em atendimento a LDB - Lei n° 9.394/96.

o Analise: Comparando o planejamento com a realidade atual
pode-se perceber que ainda existem pequenos ajustes a ser feitos no que se

refere a este item.

v Consolidar a operacionalizagdo do sistema de informatizagao
da IES.
o Andlise:. A [ES tem um sistema de informatizagdo totalmente

consolidado. Com a matricula e escolha da grade o aluno passa a ter acesso
ao Sistema Académico denominado popularmente de SGE. Nele é possivel

acessar, visualizar ou gerenciar todas as informacdes pessoais e académicas
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como Plano de Ensino das disciplinas, grade curricular, grade horaria,
presencas, notas, dentre outras. Também por um link disponivel na mesma
interface do sistema é possivel acessar o AVA - Ambiente Virtual de
Aprendizagem, em que o aluno tem acesso aos conteudos e atividades de
uma por uma das aulas das disciplinas. Nele também é possivel realizar a
entrega de atividades, avaliativas ou nao, assim como manter contato com
o professor em aulas sincronas e por mensagens de texto. Em 2022 houve
muita insatisfacao com o novo sistema académico uma vez que nao oferece
as mesmas funcionalidades que o anterior gerando descontentamento
entre professores e alunos.

v Discutir, semestralmente, o desempenho dos professores,
tendo como foco o perfil de aluno almejado pelo curso e as praticas
desenvolvidas em sala de aula.

o Andlise: Apds cada periodo de avaliacdo (semestral) sao
realizadas reunides da CPA com coordenadores para apresentacao dos
resultados obtidos nas avaliagdes realizadas pelos alunos sobre o
desempenho dos professores. Este também tem sido um momento
oportuno para a reflexao a respeito das melhores praticas desenvolvidas
pelos docentes que se refletem também nas melhores avaliagdes.

v Analisar e adotar, permanentemente, acdes para reduzir
cancelamento e desisténcia dos académicos nas disciplinas,
acompanhando as situac¢des nas quais o fendmeno mais se repete.

o Anadlise: Foram realizados trabalhos de retencao, com politicas
de descontos, bolsa responsabilidade social, descontos para alunos evadidos
em semestres anteriores, acompanhamento pedagdgico pelas
coordenacdes e coordenacao pedagogica com reestruturacao de matriz
curricular.

v Adequar a instituicao no que se refere a legislagcdo sobre
acessibilidade e permanéncia de pessoas com necessidades especiais.

o Anadlise: O uUltimo projeto de engenharia relacionado a acao

acima foi executado no ano de 2019 e esta de acordo com a legislacao.
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v Oferecer formacao aos docentes e técnicos administrativos
para efetivar um trabalho acolhedor e qualificado as pessoas com
necessidades especiais.

o Existe um programa de capacitacao que dispde da Universidade
Corporativa. Nela o docente ou o técnico administrativo tem a disposicao
cursos que podem ser escolhidos e cursados. Também existem incentivos
para cursos de mestrado e doutorado devidamente regulamentados.

v Expandir a realizacdo de eventos de iniciacado cientifica na IES.

o Analise: Todos os cursos oferecem oportunidade para os
estudantes apresentar suas pesquisas das Jornadas de Aprendizagem em
eventos promovidos no final de cada semestre letivo.

v Consolidar uma politica de pesquisa na IES.

o Analise: No ano de 2022 a Revista Eletronica Conhecimento
Interativo atingiu as metas previstas para aquele ano:

Edicdes publicadas: 2 (julho e dezembro)

Artigos publicados: 15

A revista progrediu do Quallis B5 para o B3.

TABELA 18: PUBLICAGCOES DA REVISTA CONHECIMENTO INTERATIVO

EDICAO PUBLICADO ITENS

V. 16, N. 1 (2022) : DOSSIE: ODS: COMPROMISSOS DA 2022-06-19 8
INDUSTRIA, ACADEMIA E SOCIEDADE

V. 15, N. 2 (2021) : DOSSIE: GERENCIAMENTO DE RISCOS E 2022-03-23 14
PERSPECTIVAS PARA O FUTURO

V.15, N.1(2021): DOSSIE: TECNOLOGIA 2021-06-28 15
V.14, N. 2 (2020): DOSSIE: EMPREENDEDORISMO 2021-01-27 28
V.14, N.1(2020): DOSSIE: INOVAGAO E SUSTENTABILIDADE 2020-06-30 18

FONTE: Comité Cientifico do campus de Sao José dos Pinhais

A partir de 2018, com a oficializacao do Comité Cientifico do campus

de Sao José dos Pinhais, a Revista deixou de ter uma coordenacao propria e
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passou a coordenacao do Comité. Diante dessa mudanca, novas metas

foram estruturadas a partir do 2°semestre de 2019, tais como:

. Dossié tematico;

. Fluxo continuo de recebimento de artigos;

. Reestruturacao do corpo editorial;

. Reducao do tempo de resposta para os autores (aceite de
publicacao);

. Minimo de 2 doutores por edi¢cao;

. Titulagcdo minima do autor principal: especialista.

Desde 2020 o Comité cientifico mantém o Caderno “Inova +". Um
repositorio de artigos onde os estudantes podem publicar seus trabalhos. O
professor da disciplina de Jornada de Aprendizagem seleciona os trabalhos
com notas superiores a 9,0 e orienta os alunos a realizar a submissao.

Em 2022 foram publicados 32 trabalhos.

TABELA 19: PUBLICACOES DO CADERNO INOVA +

2019 13 1 Janeiro-Junho

2019 13 2 Julho-Dezembro | Inovagao

2020 14 1 Janeiro-Junho | Sustentabilidade

2020 14 2 Julho-Dezembro | Empreendedorismo

2021 15 1 Janeiro-Junho | Tecnologia

2021 15 2 Julho-Dezembro | Gerenciamento de crise e perspectivas para
futuro

2022 16 1 Janeiro-Junho | ODS: compromissos da industria, academia
sociedade

2022 16 2 Julho-Dezembro | Trabalho e qualidade de vida

2023 17 1 Janeiro-Junho | Responsabilidade Social

2023 17 2 Julho-Dezembro

FONTE: Comité Cientifico da Faculdade da IndUstria de Sao José dos Pinhais

v Concretizar a Gestdo corresponsavel na instituicao.

v Acompanhar e manter o Planejamento Estratégico como uma

ferramenta de Gestao.
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o A mantenedora da IES elabora, revisa e avalia um Master Plan
que norteia a construcao de todas as politicas do SESI, SENAI e
|IEL. Dele decorre a construcao de um Planejamento Estratégico
que orienta as acdes especificas da Faculdade da Industria, que
é ligada diretamente ao IEL. Esta ferramenta de gestao é
elaborada a partir de reunides abertas a todos os colaboradores
da IES. Do mesmo modo ele passa por constantes avaliagdes e

melhorias.

v Ampliar e rediscutir permanentemente a formacado dos docentes e
técnicos administrativos.

o Analise: Apesar de ndo haver uma politica clara, com cronogramas,

objetivos e metas referentes a formacao continuada dos docentes

e técnico administrativo a |IES tem oferecido significativas

oportunidades para estes colaboradores. Desde cursos em

Plataforma Corporativa, relacionados com as especificidades de

cada setor ou funcao até semanas de formacao relacionadas as

inovacdes na metodologia de ensino da IES.
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Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

A imagem abaixo, retirada do Bl Gerencial da |ES apresenta um resumo da sustentabilidade financeira de

2022.

12°
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Por ele é possivel perceber que a Sustentabilidade Financeira da IES é
de 109%, numero muito positivo e acima do atingido no ano anterior que
ficou em 97%.

4.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

451 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

No que se refere a esta dimensao, a instituicao ainda precisa dedicar
uma atencao especial. O quadro abaixo mostra a evolucao da avaliagao dos

alunos e professores sobre a infraestrutura.

TABELA 20: COMPARATIVO DE NOTAS MEDIAS DA INFRAESTRUTURA NAS
ULTIMAS TRES AVALIACOES

ANO ALUNOS PROFESSORES
2020 6,4 7.3
2021 7,0 7,2
2022 6,2 6,3

FONTE: O autor

GRAFICO 1: NOTAS DA INFRA - PROFESSORES E ALUNOS - COMPARATIVO

NOTAS INFRA PROFESSORES E
ALUNOS

2021

ALUNOS m PROF
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FONTE: O autor

Percebe-se uma oscilacdao negativa na nota atribuida tanto pelos
professores quanto pelos alunos na relagcao entre 2021 para 2022. As notas
Nao representam o que a instituicao deseja para o item avaliado. No entanto,
ha consideracdes muito importantes a se fazer, especialmente sobre o
estacionamento e a infraestrutura de link de internet.

O estacionamento da instituicao é gratuito e mantido pela propria
instituicao. Isto significa que todo e qualquer investimento € comportado
inteiramente pela faculdade, sem que haja nenhuma contrapartida do
usuario de tais espacos. Sabe-se que o espaco utilizado pelos veiculos acaba
sendo maior do que o utilizado pelas pessoas o que representa a
necessidade de uma area significativa. Houve melhoria em um dos
estacionamentos e estao encaminhados novos investimentos para o ano de
2023.

A CPA tem se mantido atenta em relacao a infraestrutura fisica e
entende que ha situacdes em que a instituicao depende exclusivamente da
burocracia do sistema para realizar a melhoria e isto pode definir um tempo
maior de resposta. No entanto, nossa direcao geral e coordenacao
administrativa tém se mostrado muito proativas e, sempre que existe a
possibilidade de desenvolver melhorias independentes de licitacdes e/ou
regras mais engessadas do sistema, elas sdao executadas num espaco de
tempo significativamente curto.

Abaixo apresentamos a analise dos pontos que merecem atencao
seguindo a ordem apresentada no Instrumento de Avaliagao Institucional

Externa.

4511 Salas de aula

As salas de aula sao equipadas com Datashow, som, computador além

do mobiliario, quadro e mural. Vale ressaltar que a instituicao apresenta
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algumas salas de aula de acordo com o modelo metodoldgico praticado, as
portas sao dimensionadas de acordo com as normas de acessibilidade da
ABNT. Em 2022 foi feita reformulacdao completa do bloco V com salas
equipadas com ar-condicionado, TVs interativas, quadros moveis, acesso a
internet via cabo e wifi, e mobiliario que segue o padrao metodoldégico da
IES.

451.2 Auditorios

Em 2022 o auditdério ganhou uma reforma e passou a ter seu nivel no
modelo inclinado para melhor otimizagao do uso. Ele comporta 180 pessoas
sentadas, possui acesso para pessoas com deficiéncia e esta equipado com
multimidia com acesso a internet. Em 2022 o Espaco Maker ficou pronto e a

disposi¢cao da comunidade académica.

4.51.3 Sala de professores

A instituicdo tem uma sala de professores equipada com mesa, TV,
mural, cadeiras, armarios, frigobar, bebedouro e computadores com acesso
a internet e impressora no bloco 03. Ainda conta com um espaco

compartilhado no bloco 05 para momentos de lazer e descanso.

4.5.1.4 Espacos de convivéncia e de alimentacao

O espaco destinado a alimentacdao tem acesso para deficientes,
oferece lanches, sucos, bebidas em geral (henhuma alcodlica) e almocgo. O
espaco € grande e apresenta mesas e cadeiras para a realizacao de refeicdes.
Existe saida de emergéncia, devidamente sinalizada e com iluminacao de
emergéncia. Nao houve manifestacao de descontentamento em relagao aos

precos praticados nem a qualidade dos alimentos.
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4.51.5 Estrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

A CPA da Faculdade tem a sua disposi¢cao salas de reunidao reservada
com data show e computador com acesso a internet. Também tem a
disposicao dois gabinetes de trabalho com gaveteiro, telefone, computador
com acesso a internet bem como impressoras da rede com impressao preto
e branco e colorida de diversos tamanhos. Tem a sua disposicao neste
gabinete de trabalho ferramentas de comunicagao do sistema como Cisco
Jabber, e Teams. Também conta com acesso ao Sistema Académico, com o
qual realiza as pesquisas e coletas de dados, bem como a producao de
relatorios variados. Tem a sua disposicao laboratorios de informatica com
computadores com acesso a internet e o sistema DOSVOX, que permite a

leitura da tela para alunos com deficiéncia visual.

4.5.1.6 Biblioteca: infraestrutura

A estrutura da biblioteca pode ser considerada muito boa. Tem acesso
para pessoas com deficiéncia, é sinalizada, possui estacdes para pesquisa do
acervo com computadores. Espaco do acervo: com a disposi¢cao de colecdes
de livros, trabalhos académicos, multimeios, referéncia e periodicos. Espaco
de levantamento bibliografico: acesso ao sistema gerenciador da biblioteca,
renovagoes, reservas e pesquisa via web. Espaco de pesquisa: com
computadores para acesso a pesquisa ao Catalogo Virtual. Area de leitura
proxima ao acervo: local com mesas e cadeiras; Area de leitura individual:
cabines exclusivas; Area de leitura rapida: local com sofd, dedicado as leituras
diarias (como jornais e revistas semanais) e manifestacdes artistico-culturais,
exposicdes, recados, entre outros; Sala reservada de estudo/reunido: sala
com mesas e cadeiras, Sala de periddicos, multimeios e trabalhos
académicos. Sala de processamento técnico e administrativa; Area de
referéncia e atendimento ao publico; Area de armarios guarda-volumes. Em

2022 a avaliacdao constatou uma satisfacdao de cerca de 90% dos
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entrevistados.

4.5.1.7 Biblioteca: plano de atualizagcao do acervo

A biblioteca possui uma politica clara de atualizacdo de acervo

apresentada no documento “Politica de Desenvolvimento de Colecdes”.

4.51.8 Instalacdes sanitarias

Em 2022 as pesquisas indicaram boa satisfacao em relacao as
instalacdes sanitarias entre os alunos. Entre os colaboradores e professores
as instalacdes sanitarias foram bem avaliadas. Foram solicitados cabides nas

avaliacoes anteriores que em 2021 foram instalados.

4.51.9 Infraestrutura tecnolégica

Em relagao a este item, a instituicao tem se empenhado muito para
oferecer o que ha de melhor. Uma vez que a infraestrutura de comunicac¢ao
e informacao oferece ferramentas inovadoras, € necessario que a estrutura
fisica deste ponto colabore para um acesso regular as informacdes. As
avaliacdes tém identificado uma oscilacao em relacao a oferta deste servico
€ como consequéncia uma satisfacao um pouco baixa por parte de quem
utiliza os servicos. Vale lembrar que ndo ha meios de controle e/ou restricdo
total do acesso a conteddo que nao seja exclusivamente académico ou
institucional, fato que deturpa a capacidade da infraestrutura desta

dimensao.

4.5.1.10 Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao
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Os recursos de tecnologia e de informacdao e comunicacao da
instituicao sofreu a atribui¢cao de notas ruins no ano de 2022. A mudanca de
sistema académico tem sido alvo de muitas criticas e notas baixas, razao
pela qual a CPA intensificou as pesquisas neste tdépico. Foi aplicada uma
AVALIACAO RELAMPAGO para aprofundar e especificar os motivos do
descontentamento de alunos e professores em relagao ao novo SISTEMA
ACADEMICO. Os resultados foram relatados em relatério, apresentados a
direcao da instituicao e ao setor responsavel pela correcao nos problemas.
IMAGEM 01: AVALIACAO RELAMPAGO - SISTEMA ACADEMICO

& WhatsApp X @ Email—Eli Carlos Dal Pupo—Our X @ DO7 - Infracstrutura fisica - One® X |+ b4 = X

<« c A& outlook.office.com/mail/id/AAQKADM3YzFZiFILTU2OWMINGMxZi ThNGNILTU4ZTISZGU4N mE2NgAQAIVGHOVUIgxNGCMHeyK8C65%3D/sxs/AAMKADM3YzRIZIFLTU20... 1©8 o & 2

SUGESTOES DE MELHORIAS - SISTEMA .. { Baiar & Salvar no OneDrive =0 Oeultar email

Sugestbes para o Sistema
FACULDADES DA académico

INDUSTRIA

SUGESTOES DE MELHORIAS PARA O SISTEMA ACADEMICO @ Eli Carlos Dal Pupo &

Para: Joubert Alexandro M:  Qua, 01/02/2023 20:34

. SUGESTOES DE MELHORIAS ..
= R

1. O sistema deve identificar automaticamente a “casa” (sesi, senai ou iel) a que

o professor pertence sem a necessidade dele fazer a selegdo. Do mesmo modo, retirar Z
Boa noite, Joubert!

a necessidade de informar se é professor ou aluno.

Conforme solicitado segue & lista de

2 Disponibilizar o acesso dos professores as turmas do AVA e sistema g N
proposicies de melhoria para o sistema
GEin

académico desde o inicio da semana de planejamentos/pedagégica;

3. Reunir disciplinas de semestres anteriores num Unico bloco ou entdo ordena-
las da mais atual para a mais antiga. Atualmente ficam varias disciplinas, inclusive de
semestres anteriores;

4. Tornar as opgdes/icones mais intuitivos;

5 Possibilidade de importar Planos de Ensino de semestres anteriores que o

& o Eli Carlos Dal'Pupo
professor ministrou aulas daquelas disciplinas;

£ Pesquisar

FONTE: O autor

Vale ressaltar que, apesar disso, a instituicdo tem sistemas de
comunicacao e informacao excelentes. Comecando pelas redes sociais mais
conhecidas, como Facebook, Instagram e numeros de WhattsApp além do
proprio site institucional. O Sistema Académico oferece acesso a toda vida
académica do estudante, e o AVA permite a constante interacao entre
professor e aluno.

Some-se a isso toda gama de possibilidades oferecidas pelo Sistema
Fiep. As estacdes de trabalho podem se comunicar por ferramentas proprias
como o Cisco Jabber, o Teams, entre outras. Pode-se dizer que ha tecnologia
de ponta sendo utilizada pela instituicdo no que se refere a este quesito. E

possivel, por exemplo, realizar um coworking utilizando-se tanto do AVA
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guanto do Teams — ferramenta disponibilizada a todos os professores e
alunos da instituicao. Entende-se como uma ac¢ao inovadora e que contribui
para o processo de ensino-aprendizagem, ainda mais em se tratando de
uma instituicao que prima pelo uso das tecnologias e as insere em sua

metodologia de ensino.

45111 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

O Ambiente Virtual de Aprendizagem do Centro Universitario esta
integrado ao Sistema Académico e contribui significativamente para o
desenvolvimento da metodologia proposta pela instituicao. Com ele é
possivel o professor interagir com os alunos a qualgquer momento desde que
sejam utilizadas as ferramentas nele disponiveis. Para isso, o professor
recebe treinamentos, orientacdes e suporte em tempo real. E possivel
também desenvolver avaliagdes, realizar as correcdes e emitir feedbacks aos
alunos. O professor também pode disponibilizar materiais de apoio aos
alunos como slides, links, videos, textos etc. Existe suporte profissional que
acompanha o funcionamento e realiza manutencdes periddicas com o
intuito de aplicar as melhorias nas versodes ofertadas no mercado. O AVA é
avaliado constantemente e tem melhorado sua nota. No entanto, no ano de
2022 as pesquisas identificaram notas muito baixas e constantes queixas a
respeito das suas funcionalidades, razao pela qual a CPA decidiu realizar
uma PESQUISA RELAMPAGO para aprofundar e especificar os motivos do
descontentamento de alunos e professores em relacao as funcionalidades

do moodle/AVA.

IMAGEM 02: AVALIACAO RELAMPAGO - MOODLE/AVA
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Alexandre Luis Kloch

Boa tarde, Eli, Muito obrigado por compartilhar as informagdes, vou compartithar com o time e traremos as devolutivas. Abra... Qui, 01/09/2022 16:38

Eli Carlos Dal Pupo & H
Para: Alexandre Luis Kioch

Ce Alessandra Aparecida Campos

Boa tarde, Alexandre!
Tendo em vista as informag8es coletadas pela CPA na pesquisa scbre a infraestrutura da IES, gostaria de repassar algumas
demandas que poderiam representar ainda mais melhorias para o AVA.

1. Que o AVA esteja disponivel para o professor desde o momento em que inicia a semana de planejamento no inicio dos
semesires;
2. Implementag&o da integrag8o/exportacdo de notas de médias de APS diretamente para o Sistema Académico;
3. Tornar a criac3o de grupos mais simples;
Obrigado pelo apoio de sempre!

Atenciosamente!

Eli Carlos Dal'Pupo
Professor e Coordenador da CPA
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5. ACOES COM BASE NAS ANALISES

A partir das necessidades identificadas pelos alunos, professores e
técnicos administrativos, apontadas por meio das avaliagdes e pesquisas
institucionais realizadas, a CPA apresentou os resultados e a |IES tem se
utilizado como balizamento das acdes o que resultou em acgdes. As

principais obras estao listadas abaixo:

51 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

511 Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

A |ES disponibiliza o aplicativo DOSVOX em todos os laboratdrios de
informatica da instituicao para que pudéssemos também incluir pessoas
com necessidades especiais tanto na avaliacdo, como na comunicagao
como um todo.

Sempre com o intuito de tornar a CPA um érgao mais conhecido entre
a comunidade académica instituimos também duas novas ferramentas
para tornar a comunicagao mais assertiva, mais dinamica e mais atraente.
Para os professores criamos o #ficaadicadacpa. Com ela, sao passadas dicas
semanais que possam melhorar a pratica docente e como consequéncia
melhorar a avaliagdo que os alunos realizam sobre as aulas dos professores.
Outra ferramenta que criamos foi o Selo da CPA. Com ele pretendemos
desenvolver uma identidade visual mais criativa e atraente para que
consigamos atrair mais a atencao da comunidade académica.

A CPA procura se fazer presente em todas as circunstancias em que
caiba sua acao afim de ouvir a comunidade académica, sugerir melhorias a
IES e acompanhar sua implementacao. A CPA desenvolveu sugestdes para
aprimoramento do Sistema Académico afim de que ele atenda da melhor
forma possivel o processo de pesquisas uma vez que as funcionalidades do
atual sistema nao atendem do mesmo modo que o anterior. Elas podem ser

conferidas no Anexo | deste relatodrio.
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Em 2022 apresentamos uma série de sugestbdes para o Sistema
Académico que abriga as pesquisas da CPA. Neste relatério estamos
inserindo, de modo experimental, a “NUVEM DE PALAVRAS” como uma
forma de inovacao no processo de coleta de dados. No anexo IV é possivel
visualizar as imagens dos comentarios gerais extraidos das avaliacdes do

primeiro e segundo semestres de 2022, bem como uma geral.

52 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5.21 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Abaixo sao listados os eventos ocorridos na Faculdade para incentivo
e valorizagcao a cultura e a arte:

Palestra: O poder do museu e o museu Atilio Rocco

5.2.2 Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

- Atuacao do Nucleo de Empregabilidade: 1029 cadastrados de interessados.
Foram divulgadas 590 oportunidades e efetivadas 30 no total. O nucleo
também desenvolveu atividades nos sabados académicos
multidisciplinares:

- Apresentacao do Programa de Assessoria  para
Empregabilidade;

- Orientagao sobre Mercado e Carreira Bancaria;

- Oficina de Elaboracao de Curriculos;

- Apresentacao do Curriculo Modelo;

- Apresentacao e processo seletivo do programa Negodcio a
Negdcio;

- Oficina de elaboracao e revisao de Curriculos;

- A importancia do Inglés para a empregabilidade;

- Simulacao de entrevistas em inglés;

- Divulgacao de oportunidades da Wizard;
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- Palestra: O processo de recrutamento e selecdao de pessoas;

- Processo seletivo com empresa do ramo petroguimico;

- Orientacao para integragcao organizacional;

- Realizacao de entrevistas para oportunidade de Comprador e
assistente administrativo;

- Palestra com startup Stone: “De startup a unicdérnio brasileiro”;

- Parceria entre Senai e Renault para processo seletivo;

- Pré-selecao de curriculos para Grupo Boticario, ThyssenKrupp,
Renault, Stone, Sideral Linhas Aéreas, Polionda, Laticinios Carolina, Simoldes
IndUstria Plastica e Wizard.

- Também houve o projeto Mentoria que leva um estudante por
curso até uma empresa ou industria para receber mentoria de um mentor
e consequentemente aproxima o estudante dela. E importante ressaltar que
o Nucleo de Empregabilidade mantém contato com a comunidade
académica e faz divulgacao dos servicos nas principais redes sociais como
Facebook, WhatsApp, LinkedIn e Instagram.

- Atendimentos do Nucleo de Apoio Pedagodgico.

5.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

5.31 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

» Abertura de cursos de Pds-Graduagao: 16 cursos no modelo flexivel e 16
no modelo fixo.

» Cursos realizados pelo FABLAB: Atividade de desenvolvimento de
produto com Eng. Prod 7°/8° P; Confeccdo de protdtipo para montagem
da grade T-CROSS, Eng.Prod 2°P; Confeccao de case para rastreador, BSI;
Confeccao de Container e Paletes, Log. 2°P; Atividade realizada:
Realizacao de Inventario, Log. 2°P;

» Desenvolvimento de 37 Jornadas de Aprendizagem,;

» Atividades Académicas Multidisciplinares aos sabados;
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» Revista Cientifica Conhecimento Interativo: Revista Cientifica elevada a
Qualis B3. 2 edi¢oes, 15 artigos publicados;

» Feirdao do emprego

=  Oficina: Como montar o seu curriculo;

= Oficina: Como montar um Pitch;

=  Oficina: Parametros de LIBRAS e cultura surda;

» Mutirdo de conciliagdo da vara da familia de Sao José dos Pinhais;

» Encontro da Faculdade da Industria com empresarios de Sao José dos
Pinhais;

» Oficina “Educando para a diversidade”;

» Oficina de Legal Design e Visual Law;

» || semana das Faculdades da IndUstria;

» Instituicdo do “Fale com a Coordenacao” - um canal de comunicagao
disponibilizado para os alunos, para a estruturacao de uma relacao mais
proxima e assertiva entre os docentes e discentes.

» Workshop da escola de lideres;

» Palestra “Viajar, estudar, morar: no exterior. Sera?” Ministrada por Sandra
Minatti, que compartilha suas experiencias e da dicas sobre as
oportunidades desse desafio;

» Palestra: “Desafios e oportunidades em ambientes de inovagao.”

» Oficina InduUstria de Lideres: Alta performance em vendas;

5.3.2 Dimensado 4: Comunicacao com a Sociedade

A instituicdo também se preocupou com a sua presenca e
comunicagcao com a sociedade onde esta presente. Tivemos e continuamos
tendo participagcao em segmentos importantes do municipio de Sao José
dos Pinhais: Camara técnica de educacao — Joubert Alexandro Machado,
Tania Mara Rinaldi; Camara de inovacao — Joubert Alexandro Machado e
Cassiana Fagundes; Conselho Municipal dos Direitos das Mulheres -

Cassiana Fagundes e Tania Mara Rinaldi; Conselho Municipal de
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Planejamento e Desenvolvimento Urbano — Joubert Alexandro Machado e

Tania Mara Rinaldi; Convénio com a OABSIPR.

5.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- O Nucleo de Apoio Pedagodgico: 112 alunos atendidos para orientacdes de
aprendizagem, 51 atendimento a alunos, média de 22 professores diarios
para atendimento, apoio a 5 coordenacdes e 10 cursos de graduacao e 16
cursos de Pos-Graduacao;

- Alunos representantes de turma: Eleicao dos representantes e vices e
atribuindo horas de Atividade Complementar para os que cumprirem as

regras estipuladas pela instituicao.

5.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

5.41 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A instituicao realizou ao longo de 2022 duas Semanas Pedagdgicas
contabilizando 80 horas a fim de buscar o aprimoramento do corpo
docente, assim como o desenvolvimento de cursos, palestras e
atendimentos individuais a docentes com 10 encontros de cerca de 2 horas
cada totalizando 20 horas. Os técnicos administrativos contam com
treinamentos tematicos presentes na Universidade Corporativa. Também
sao disponibilizados indmeros cursos gratuitos pela Universidade

Corporativa em que professores e funcionarios podem escolher e cursar.

5.42 Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao
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A gestao democratica também esteve presente comprovadamente
pela participagcao da comunidade académica nas instancias colegiadas da
instituicao.

O CEPEX/CONSU contou com a participacdo de todas as
coordenacdes de cursos, direcao geral e mantenedora.

Os NDEs e Conselhos de curso se reuniram aproximadamente duas
vezes por més ao longo dos dois semestres letivos.

A CIPA contou com 04 participantes, 02 titulares e 02 suplentes,
desenvolvendo varias acdes de responsabilidade social e de saude ao longo
do ano.

A instituicao também conta com uma Brigada de Incéndio
funcionando de acordo com as regras estabelecidas pelas autoridades

locais.

5.4.3 Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Abaixo o quadro de receitas e despesas e a sustentabilidade da IES
em 2022. Os numeros indicam uma sustentabilidade financeira muito

proxima do objetivo.

IMAGEM 03: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
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5.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

551 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

- Melhoria do Auditério do Bloco |;

- Melhoria no estacionamento do Bloco V;

- Aquisicao de novos periddicos e compra de livros;

- Reformas em geral;

- Mudanca no Sistema Académico.

- Renovacao de periddicos e aquisicao de bibliografias;

- Espaco Maker;

- Reforma geral no bloco V;

- Todas as salas de aula do bloco V equipadas com ar condicionado, tela

interativa, mesas no modelo da metodologia da IES.
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

A CPA conclui que o processo de Autoavaliacao Institucional de 2022
vem possibilitando agcdes de melhora da instituicao, ou seja, a CPA avaliou,
gerou dados, analisou os resultados, divulgou-os e propds melhorias que a
IES vem efetivando. Ainda existem pontos a ser melhorados, mas isto indica
0 que € natural em qualquer IES - ela é dinamica e esta em constante
evolucao. O fato importante € que existe uma sincronia entre os dados
observados pela CPA e as a¢des institucionais para melhoria das dimensdes
analisadas. Os relatérios entregues pela CPA sdao analisados e levados em
consideracao no momento de planejar e executar as acdes. Nos relatérios
anteriores a CPA apresentou sugestoes de melhorias que passa a analisar
neste relatdrio no sentido de compreender os avancos. Do mesmo modo
passa a apresentar novas sugestdes que também serao acompanhadas nos
proximos relatorios. Foram desenvolvidas analises dos relatoérios de visitas in
loco das comissées do MEC de 2022 dos cursos de Engenharia da Producao
e Engenharia de Software. Observou-se o comprometimento da IES em
atender as sugestdes e recomendacdes da CPA, inclusive desenvolvendo
acdes além das sugeridas e presentes no proprio PDI. Isto demonstra ainda
mais a seriedade com que a instituicao encara o servico que presta para a

sociedade.
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ANEXO | - PLANO DE ACAO ELABORADO A PARTIR DAS AVALIACOES
FEITAS EM 2021 e 2022

Ao se pensar no papel de uma Comissao Propria de Avaliacao (CPA)
numa Instituicao de Ensino Superior (IES), ndo podemos esquecer de
considerar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), pois é nele que a
IES - com setores integrados e compartilhando ideias — constroem e
assentam as propostas de melhoria, desenvolvimento e crescimento
institucional. Dentro desse modelo democratico de gestao, temos na CPA o
papel fundamental de buscar junto a comunidade interna e externa o que
pode ser melhorado, ampliado, alterado ou inserido no contexto
educacional, a fim de atingir os objetivos do PDI.

As avaliacdes da CPA sdao um processo de autoconhecimento
independente e coordenado pela Comissao e os respectivos representantes
de cada setor interessado que, em consonancia com o PDI e as avaliagcdes
externas promovidas pelo Ministério da Educacao (MEC), buscam uma
continua ampliacdo na qualidade global da IES. Por esse motivo, a
elaboracao do Plano de Agao ¢ resultado de um diagndstico e reflexao, na
busca por definir prioridades e possibilidades de solucionar as questdes
apontadas e buscar alternativas para as melhorias almejadas.

O presente Plano de Ac¢ao ¢ resultado de avaliagcdes do ano de 2021 e
2022.

Abaixo analisamos o que ja progrediu em relacao as sugestdes do
relatério de 2021 bem como apresentamos propostas a partir dos
indicadores das avaliacdes de 2022. Essas propostas, uma vez discutidas e
apresentadas para toda a comunidade académica, deverao integrar o plano
de acao da IES a curto, médio e longo prazo, de acordo com as
possibilidades, sejam elas de consecucdo e/ou orcamentdrias. O que estd em
vermelho é definido como ainda nao realizado, o que esta em azul como ja

realizado e o que esta em verde como novas sugestoes feitas em 2022.



OBIJETIVO

Planejamento e
Avaliacao Institucional

Ampliar a participagcao dos alunos

- Trabalhar na sensibilizacao dos alunos ao
longo de todo o ano
- Solicitar as coordenacdes de curso um forte
engajamento nas acdes de sensibilizacao da
CPA

Aumentar a participagdo da comunidade externa e
egressos

- Criar um grupo com egressos e
comunidade externa com a finalidade de
coletar informacodes e sugestdes de melhoria
para a Faculdade e para a CPA

Publicizar e divulgar os relatérios da CPA de forma
gue todos tenham acesso

- Incluir no site da Faculdade um link para
itens da CPA, onde seja possivel acrescentar
os relatoérios bem como divulgar agdes da
Comissao.

- Criar e fixar pela Faculdade placas das
melhorias advindas das pesquisas realizadas
pela CPA;

- Organizar um cronograma de repasse das
informacdes advindas da CPA para os setores
IES
- Criar um fluxo de acées da CPA

Otimizar o funcionamento do sistema académico
para pesquisas da CPA

Destinar previsao orcamentaria para
aprimoramento da ferramenta de coleta de
dados pela CPA - SGE

Desenvolvimento
Institucional

Plano de Agdo - PDI

- Ampliar a capacitacao de técnicos
administrativos e docentes sobre o PDl e o
Plano de acao contido nele, de forma a
permitir que todos os setores trabalhem em
sinergia.

Politica para egressos

- Convidar egressos para participacao em
atividades académicas,

- Criar estratégias de comunicacao com os
egressos, No intuito de criarmos indicadores
de acompanhamento,

- Regulamentar a politica de atendimento e
acompanhamento do Egresso

Pd&s-graduacgao

- Revisao constante dos PPCs dos cursos de
pos-graduacao, com o objetivo de alinha-los
com as necessidades do mercado de
trabalho, sempre que necessario
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- Divulgar os cursos ofertados junto as turmas
concluintes em busca de captacgao de alunos

Comunicagao

- Criar fluxos de comunicagao interna e
externa

- Incentivar os docentes e alunos a

Politicas Académicas

Participacao em eventos e publicagdes

participarem de eventos e publicarem suas
pesquisas
- Patrocinar docentes para participagao em
eventos

- Disponibilizar lista de indUstrias, empresas e
escolas, previamente conveniadas com a
Faculdade, que possam receber os alunos

para realizar as Jornadas de Aprendizagem e

o Estagio Supervisionado

Grupos de pesquisa e iniciagcao cientifica

- Propor grupos de pesquisas intercursos
- Participar de editais de fomento cujo
objetivo seja pesquisa e extensao

Comité Cientifico

- Acompanhar as Jornadas de Aprendizagem,
- Propor cursos para o desenvolvimento
docente

Pds-graduacgao

- Propor atividades de extensao que
contemplem curso de Graduacgao e pos-
graduagao

Politicas de Gestao

Apresentar com maior clareza os dados sobre o
corpo técnico administrativo e atividades dos
setores

- Fazer um organograma dos setores e seus
respectivos colaboradores e manté-lo
atualizado.

- Definir um relatdrio padrao anual das acdes

desenvolvidas a todos os setores.

Produzir relatérios uniformes

Desenvolver um modelo de relatdrio para as
atividades de Extensdo Comunitaria,
Académica e Cultural dos cursos com
informacdes minimas a ser inseridas.

Setores administrativos

- Acompanhar o funcionamento dos

processos administrativos e académicos, com
o objetivo de aumentar a qualidade de

atendimento aos discentes e cotlnidade
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Formacao continuada para colaboradores

Elaborar um programa claro de formacao
continuada para técnico administrativo com
definicao minima de prazos e de cursos a ser

feitos

Formacdo continuada para docentes

Elaborar manual de orientacao sobre os
programas de incentivo a capacitacao e
aprimoramento do corpo docente.

NDE

Revisar se os NDEs e colegiados estao
devidamente instituidos por portaria ou ata
assinada por coordenacao de educacao.

Colegiado de Curso

Revisdao do Regimento em razao da existéncia
de Colegiado de Curso e Conselho de curso
concomitantes, um sem a participacao de
alunos; verificar a possibilidade de encerrar o
conselho e manter apenas o colegiado com
participacao discente;

Definir a periodicidade de reuniao do
colegiado com registro em ata e definicao do

fluxo de encaminhamento das decisoes;

Comunicagao

- Criar estratégias para melhoria dos
processos de comunicagao

Infraestrutura Fisica

Auditério

- Acompanhar a construcao do auditorio
(projeto constante do PDI)

Estrutura fisica

- Buscar nos relatérios da CPA os itens
indicados para melhorias,
- Manutencao e troca de equipamentos,

Biblioteca

- Revisao e ampliagcao de acervo conforme
indicacao dos NDEs

Diminuir as indisponibilidades do AVA e do
Sistema Académico

Propor uma politica de atualizagcdes de
sistema académico e AVA para a
mantenedora em que a |IES possa ter
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previsao de tempo antecipadamente para
gue possa se ajustar as mudancas e resolver
as inconsisténcias

Melhorar o estacionamento e o controle do fluxo
de pessoas na IES

Estruturar fisicamente o piso do
estacionamento, estabelecer medidas de
controle de acesso mediante cadastro na

portaria caso seja visitante e implantar
monitoramento por cameras;

Atingir o funcionamento adequado da Biblioteca
Virtual

Rever a politica de acompanhamento de
acesso a biblioteca virtual bem como o
suporte, onde por muitas vezes o Sistema nao
consegue dar suporte.

Sala dos professores

avaliagao;

Inserir sofa e TV na sala dos professores afim
de atender o exigido no conceito V (lazer e
integracao) do item 3.3 do instrumento de

Sistema Académico e AVA

Desenvolver melhorias que atendam as
sugestdes repassadas a |ES em reunides com
a CPA

Sala de professores Tl

Salas individualizadas para coordenacdes de
curso e professores em tempo integral;

14
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ANEXO Il - ANALISE DO RELATORIO DA VISITA DO MEC COM
VISTAS AO RECONHECIMENTO DO CURSO DE ENGENHARIA DE
SOFTWATE

ANALISE QUANTITATIVA

1. QUANTIDADE DE NOTAS RECEBIDAS POR CONCEITO

N2 DE NOTAS RECEBIDAS

2. PERCENTUAL DE NOTAS RECEBIAS POR CONCEITO

PERCENTUAL DE NOTAS
POR CONCEITO
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3. QUANTIDADE DE CONCEITOS RECEBIDOS POR
DIMENSAO

DISTRITUICAO DAS NOTAS POR
DIMENSAO

9
8
7i
6
5
4
3
2
1
0

m DIMENSAOO1 mDIMENSAO 02 m DIMENSAO 03




ANALISE QUALITATIVA

NOTAS1,2E 3
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N° DE DESCRICAO
CONCEITOS | _ |\ - | DIMENSAO DO ITEM MOTIVO
AVALIADO
Os espacos de trabalho para docentes em
Tempo Integral nao viabilizam acdes
académicas, como planejamento didatico-
pedagogico.

Faltou: Os espacos de trabalho para
docentes em Tempo Integral viabilizam
Espaco de trabalho acdes académicas, como planejamento
0] 01 2] para docentes em didatico-pedagogico, atendem as
tempo integral necessidades institucionais, possuem
recursos de tecnologias da informacao e
comunicagao apropriados, garantem
privacidade para uso dos recursos, para o
atendimento a discentes e orientandos, e
para a guarda de material e equipamentos

pessoais, com segurancga.
. O colegiado atua e estd institucionalizado,

Atuacao do . . o

02 01 212 colegiado do curso mas Nnao possui representatividade dos

ou equivalente

segmentos; ou nao se redne com
periodicidade determinada; ou as reunides e

14¢
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as decisdes associadas ndo sao devidamente
registradas; ou nao ha fluxo determinado
para o encaminhamento das decisdes.
Faltou: dispde de sistema de suporte ao
registro, acompanhamento e execucao de
seus processos e decisdes e realiza avaliacao
periddica sobre seu desempenho, para
implementacao ou ajuste de praticas de
gestao.

03

02

3.2

Espaco de trabalho
para o coordenador

O espaco de trabalho para o coordenador
Viabiliza as a¢gdes académico administrativas,
possui equipamentos adequados e atende as
necessidades institucionais.

Faltou: permite o atendimento de individuos
ou grupos com privacidade e dispde de
infraestrutura tecnoldégica diferenciada, que
possibilita formas distintas de trabalho.

3.3

Sala coletiva de
professores

A sala coletiva de professores viabiliza o
trabalho docente, possui recursos de
tecnologias da informacao e comunicacao
apropriados para o quantitativo de docentes.
Faltou: Permite o descanso e atividades de
lazer e integracao e dispde de apoio técnico-
administrativo proprio e espaco para a
guarda de equipamentos e materiais.

14
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1.2

Objetivos do curso

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estao
implementados, considerando o perfil profissional
do egresso, a estrutura curricular, o contexto
educacional, caracteristicas locais e regionais
Faltou: novas praticas emergentes no campo do
conhecimento relacionado ao curso.

1.3

Perfil profissional do
egresso

O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta
de acordo com as DCN (quando houver), expressa
as competéncias a serem desenvolvidas pelo
discente e as articula com necessidades locais e
regionais.

Faltou: sendo ampliado em funcdao de novas
demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.

1.7

Estagio curricular
supervisionado

O estagio curricular supervisionado esta
institucionalizado e contempla carga horaria
adequada, orientacao cuja relacao
orientador/aluno seja compativel com as
atividades, coordenagao e supervisao, existéncia
de convénios, estratégias para gestdao da
integracao entre ensino e mundo do trabalho,
considerando as competéncias previstas no perfil
do egresso.
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Faltou: interlocucao institucionalizada da IES com
o(s) ambiente(s) de estagio, gerando insumos
para atualizacao das

praticas do estagio.

1.10

Atividades
complementares

As atividades complementares estao
institucionalizadas e consideram a carga horaria,
a diversidade de atividades e de formas de
aproveitamento, a aderéncia a formacgao geral e
especifica do discente, constante no PPC.

Faltou: a existéncia de mecanismos
comprovadamente exitosos ou inovadores na sua
regulacao, gestao e aproveitamento.

1.12

Apoio ao discente

O apoio ao discente contempla ac¢des de
acolhimento e permanéncia, acessibilidade
metodoldgica e instrumental, monitoria,
nivelamento, intermediagcao e acompanhamento
de estagios nao obrigatdérios remunerados, apoio
psicopedagdgico, participacdao em centros
académicos ou intercambios nacionais e
internacionais.

Faltou: promove outras acdes comprovadamente
exitosas ou inovadoras.

15(
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2.5

Corpo docente:
titulacao

O corpo docente analisa os conteudos dos
componentes curriculares, abordando a sua
relevancia para a atuacgao profissional e académica
do discente, fomenta o raciocinio critico com base
em literatura atualizada, para além da bibliografia
proposta, proporciona o acesso a conteddos de
pesquisa de ponta, relacionando-os aos objetivos
das disciplinas e ao perfil do egresso.

Faltou: e incentiva a produc¢ao do conhecimento,
por meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da
publicacao.

2.6

Regime de trabalho
do corpo docente do
curso

O regime de trabalho do corpo docente permite o
atendimento integral da demanda existente,
considerando a dedicacao a docéncia, o
atendimento aos discentes, a participagao no
colegiado, o planegjamento didatico e a
preparagao e correcao das avaliagbes de
aprendizagem, havendo documentacao sobre as
atividades dos professores em  registros
individuais de atividade docente.

Faltou: utilizados no planejamento e gestao para
melhoria continua.

29

Experiéncia no
exercicio da
docéncia superior

O corpo docente possui experiéncia na docéncia
superior para promover ac¢des que permitem
identificar as dificuldades dos discentes, expor o
conteudo em linguagem aderente  as

15°
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caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os conteudos dos
componentes curriculares, e elaborar atividades
especificas para a promoc¢ao da aprendizagem de
discentes com dificuldades e avaliacdes
diagnosticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua pratica
docente no periodo.

Faltou: exerce liderancga e é reconhecido pela sua
producao.

3.8

Laboratorio didatico
de formacgao basica

Os laboratorios didaticos atendem as
necessidades do curso, de acordo com o PPC e
com as respectivas normas de funcionamento,
utilizacdao e seguranca, apresentam conforto,
manutencao periddica, servicos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da
informagdo e comunicacao adequados as
atividades a serem desenvolvidas, e possuem
guantidade de insumMos, materiais e
equipamentos condizentes com os espacos fisicos
e 0 numero de vagas, havendo, ainda, avaliacao
periddica quanto as demandas, aos servicos
prestados e a qualidade dos laboratorios.

Faltou: sendo os resultados utilizados pela gestao
académica para planejar o incremento da
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gualidade do atendimento, da demanda existente
e futura e das aulas ministradas.

3.9

Laboratorio didatico
de formacao
especifica

Os laboratorios didaticos atendem as
necessidades do curso, de acordo com o PPC e
com as respectivas normas de funcionamento,
utilizacdo e seguranca, apresentam conforto,
manutencao periddica, servicos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da
informagcdo e comunicacao adequados as
atividades a serem desenvolvidas, e possuem
guantidade de insumMos, materiais e
equipamentos condizentes com os espacos fisicos
e 0 numero de vagas, havendo, ainda, avaliacao
periddica quanto as demandas, aos servicos
prestados e a qualidade dos laboratorios.

Faltou: sendo os resultados utilizados pela gestao
académica para planejar o incremento da
gualidade do atendimento, da demanda existente
e futura e das aulas ministradas.

15¢
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1.1

NOTAS 5
As politicas institucionais de ensino, extensdo e
pesquisa (quando for o caso), constantes no PDI,
estdo implantadas no ambito do curso e
Politicas

institucionais no
ambito do curso

claramente voltadas para a promocgao de
oportunidades de aprendizagem alinhadas ao
perfil do  egresso, adotando-se  praticas
comprovadamente exitosas ou inovadoras para a
sua revisao.

1.4

Estrutura curricular

A estrutura curricular, constante no PPC e
implementada, considera a flexibilidade, a
interdisciplinaridade, a acessibilidade
metodoldgica, a compatibilidade da carga horaria
total (em horas-reldgio), evidencia a articulagcao da
teoria com a pratica, a oferta da disciplina de
LIBRAS e mecanismos de familiarizacdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso),
explicita claramente a articulagcao entre os
componentes curriculares no percurso de
formacao e apresenta elementos
comprovadamente inovadores.

1.5

Conteuldos
curriculares

Os conteudos curriculares, constantes no PPC,
promovem o efetivo desenvolvimento do perfil
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profissional do egresso, considerando a atualizacao
da area, a adequacao das cargas horarias (em horas-
reldgio), a adequacao da bibliografia, a
acessibilidade metodolégica, a abordagem de
conteudos pertinentes as politicas de educacao
ambiental, de educacao em direitos humanos e de
educacao das relacdes étnico-raciais e o ensino de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena,
diferenciam o curso dentro da area profissional e
induzem o contato com conhecimento recente e
inovador.

1.6

Metodologia

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com
as DCN, guando houver), atende ao
desenvolvimento de contelddos, as estratégias de
aprendizagem, ao continuo acompanhamento das
atividades, a acessibilidade metodologica e a
autonomia do discente, coaduna-se com praticas
pedagogicas que estimulam

a acao discente em uma relacao teoria-pratica, e é
claramente inovadora e embasada em recursos que
proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro
da area.

1.13

Gestao do curso e 0s
processos de
avaliagcao interna e
externa

A gestdo do curso € realizada considerando a
autoavaliagao institucional e o resultado das
avaliacbes  externas como  insumo  para

aprimoramento continuo do planejamento do
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curso, com evidéncia da apropriacao dos resultados
pela comunidade académica e existéncia de
processo de autoavaliacao periddica

do curso.

1.16

Tecnologia de
informacao e
comunicacgao (TIC)
NO Processo ensino
aprendizagem

As tecnologias de informacao e comunicacao
adotadas no processo de ensino aprendizagem
permitem a execugao do projeto pedagodgico do
curso, garantem a acessibilidade digital e
comunicacional, promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Ultimos,
guando for o caso), asseguram o acesso a materiais
ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e
possibilitam experiéncias diferenciadas de
aprendizagem baseadas em seu uso.

1.19

Procedimentos de
acompanhamento e
de avaliagao dos
processos de ensino-
aprendizagem

Os procedimentos de acompanhamento e de
avaliacao, utilizados nos processos de ensino-
aprendizagem, atendem a concepg¢ao do curso
definida no PPC, permitindo o desenvolvimento e a
autonomia do discente de forma continua e efetiva,
e resultam em informacdes sistematizadas e
disponibilizadas aos estudantes, com mecanismos
que garantam sua natureza formativa, sendo
adotadas acdes concretas para a melhoria da
aprendizagem em funcao das avaliacdes realizadas.

15¢
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1.20

Numero de vagas

O numero de vagas para O curso esta
fundamentado em estudos periddicos,
guantitativos e qualitativos, e em pesquisas com a
comunidade académica, gque comprovam sua
adequacao a dimensao do corpo docente (e tutorial,
na modalidade a distancia) e as condicdes de
infraestrutura fisica e tecnoldgica

para o ensino e a pesquisa (esta ultima, quando for
0 caso).

2.1

NDE - NUcleo
Docente
Estruturante

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus
membros atuam em regime de tempo integral ou
parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo
menos 60% de seus membros possuem titulagao
stricto sensu; tem o coordenador de curso

como integrante; atua no acompanhamento, na
consolidagcao e na atualizacao do PPC, realizando
estudos e atualizagcdo periddica, verificando o
impacto do sistema de avaliagao de aprendizagem
na formagao do estudante e analisando a
adequacao do perfil do egresso, considerando as
DCN e as novas demandas do mundo do trabalho;
e mantém parte de seus membros desde o ultimo
ato regulatorio.

2.3

Atuacao do
coordenador

A atuacao do coordenador esta de acordo com o
PPC, atende a demanda existente, considerando a
gestdao do curso, a relagdo com os docentes e
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discentes, com tutores e equipe multidisciplinar
(quando for o caso) e a representatividade nos
colegiados superiores, é pautada em um plano de
acao documentado e compartilhado, dispde de
indicadores de desempenho da coordenacao
disponiveis e publicos e administra a
potencialidade do corpo docente do seu curso,
favorecendo a integragao e a melhoria continua.

Regime de trabalho

O regime de trabalho do coordenador é de tempo
integral e permite o atendimento da demanda
existente, considerando a gestao do curso, a
relacdo com os docentes, discentes, tutores e
equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a
representatividade nos colegiados superiores, por
meio de um plano de agcdao documentado e

2.4 do coordenador de
curso compartilhado, com indicadores disponiveis e
publicos com relagdo ao desempenho da
coordenacao, e proporciona a administragao da
potencialidade do corpo docente do seu curso,
favorecendo a integracao e a
melhoria continua.
Experiéncia O corpo docente possui experiéncia'proﬂssional no
. mundo do trabalho, que permite apresentar
2.7 profissional do

docente

exemplos contextualizados com relacdao a

problemas praticos, de aplicacdao da teoria
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ministrada em diferentes unidades curriculares em
relacao ao

fazer profissional, atualizar-se com relagcao a
interacao  conteddo e  pratica, promover
compreensao da aplicacao da interdisciplinaridade
no contexto laboral e analisar as competéncias
previstas no PPC considerando o contelddo
abordado e a profissdo.

2.16

Producao cientifica,
cultural, artistica e
tecnologica

Pelo menos 50% dos docentes possuem, No
minimo, 9 producdes nos ultimos
3 anos.

3.4

Salas de aula

As salas de aula atendem as necessidades
institucionais e do curso, apresentando
manutencao periddica, conforto, disponibilidade
de recursos de tecnologias da informacao e
comunicacao adequados as atividades a serem
desenvolvidas,

flexibilidade  relacionada as  configuragdes
espaciais, oportunizando distintas situacdes de
ensino-aprendizagem, e possuem outros recursos
cuja utilizagcao é comprovadamente exitosa.

3.5

Acesso dos alunos a
equipamentos de
informatica

O laboratdério de informatica, ou outro meio de
acesso a equipamentos de informatica pelos

discentes, atende as necessidades institucionais e
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do curso em relacdo a disponibilidade de
equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a
adequacao do espaco fisico, possui hardware e
software atualizados e passa por avaliacao periodica
de sua adequacao, qualidade e pertinéncia.

3.6

Bibliografia basica
por unidade
curricular

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o
virtual possui contrato que garante 0O acesso
ininterrupto  pelos usuarios e ambos estdao
registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia basica é adequado em relacao as
unidades curriculares e aos conteudos descritos no
PPC e estd atualizado, considerando a natureza das
UC. Da mesma forma, esta referendado por
relatério de adequacao, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada
bibliografia basica da UC, entre o numero de vagas
autorizadas (do proprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares
por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no
acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de
acesso fisico na IES, com instalacdes e recursos
tecnologicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas
de acessibilidade e de solug¢des de apoio a leitura,
estudo e aprendizagem. O acervo possui
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exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de
periddicos especializados que suplementam o
conteudo administrado nas UC. O acervo é
gerenciado de modo a atualizar a quantidade de
exemplares e/ou assinaturas de acesso mais
demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia

para a garantia do acesso e do servico.

3.7

Bibliografia
complementar por
unidade curricular

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o
virtual possui contrato que garante o acesso
ininterrupto  pelos usuarios e ambos estao
registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia complementar € adequado em relacao
as unidades curriculares e aos conteudos descritos
no PPC e estd atualizado, considerando a natureza
das UC. Da mesma forma, esta referendado por
relatério de adequacgao, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada
bibliografia complementar da UC, entre o niumero
de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros
gue utilizem os titulos) e a quantidade de
exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais,
ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes
e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda
e a oferta ininterrupta via internet, bem como de
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ferramentas de acessibilidade e de solucdes de
apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo
possui exemplares, ou assinaturas de acesso
virtual, de periddicos especializados que
complementam o conteddo administrado nas UC.
O acervo é gerenciado de modo a atualizar a
quantidade de exemplares e/ou assinaturas de
acesso mais demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia para a garantia do acesso e do
servicgo.
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RECOMENDAGOES DA CPA EM RAZAO DA VISITA

Salas individualizadas para coordenacdes de curso e professores em
tempo integral;

Revisao do Regimento em razao da existéncia de Colegiado de Curso e
Conselho de curso concomitantes, um sem a participacao de alunos;
verificar a possibilidade de encerrar o conselho e manter apenas o
colegiado com participacao discente;

Definir a periodicidade de reuniao do colegiado com registro em ata e
definicao do fluxo de encaminhamento das decisdes;

Inserir sofa e TV na sala dos professores afim de atender o exigido no
conceito V (lazer e integracao) do item 3.3 do instrumento de avaliagao;
Em relacao aos itens das dimensdes avaliados com conceito IV a IES
pode avaliar a necessidade de incrementar os pontos faltantes

observados neste relatoério.
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ANEXO IIl - ANALISE DO RELATORIO DA VISITA DO MEC COM
VISTAS AO RECONHECIMENTO DO CURSO DE ENGENHARIA DA
PRODUCAO

ANALISE QUANTITATIVA

1. QUANTIDADE DE NOTAS RECEBIDAS POR CONCEITO

N2 DE NOTAS RECEBIDAS POR
CONCEITO

2 0
—
c1 c2 c3 ca cs TOTAL

2. PERCENTUAL DE NOTAS RECEBIAS POR CONCEITO

PERCENTUAL DE NOTAS
POR CONCEITO
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3. QUANTIDADE DE CONCEITOS RECEBIDOS POR
DIMENSAO

DISTRIBUICAO DAS NOTAS POR
DIMENSAO

0 2 0 000‘1
3

1 2

= DIMENSAO 01 DIMENSAO 02 = DIMENSAO 03
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ANALISE QUALITATIVA

NOTAS1,2E 3

N° DE DESCRICAO
CONCEITOS | _ |\ - | DIMENSAO | DO ITEM MOTIVO
AVALIADO
Conforme apurado pela comissao nao ha portaria
ou outro tipo de documento de nomeacao de
NDE por instancia superior na IES. Segundo a
NDE - Nucleo coordenac¢ao a nomeacao do NDE e do Colegiado
21 Docente é feita mediante atas e nas atas apresentadas nao
) Estruturante havia assinatura do diretor da |IES. Dessa forma,
apesar de constatar o funcionamento do NDE, o
mesmo Nao esta institucionalizado por meio de
Ol 02 portaria ou qualquer outra documentacio
assinada pela direcao.
O colegiado de curso nao esta institucionalizado
Atuagdo do conforme os tramites legais requeridos pelo MEC.
Colegiado do Nao foram identificadas portarias de nomeacao
2.12 CUrso ou para 0s representantes, apenas foram
equivalente constatadas atas de reunides, nas quais nao
constavam assinatura da Direcao ou
representante legal.
02 0 : : '
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03

03

1.20

NUmero de vagas

Conforme evidenciado pela documentacao
comprobatoéria, o numero de vagas esta fundamentado
em estudos quantitativos e qualitativos (ano base 2019) e é
compativel com a infraestrutura fisica e tecnoldgica da
instituicdo. Nao foram encontradas evidéncias de que
tenham sido realizados estudos considerando o contexto
pandémico e pos-pandémico na demanda de vagas,
apesar dos dirigentes ressaltarem durante as reunides o
efeito da pandemia na reducao da demanda pelo curso.
Faltou: niUmero de vagas para o curso esta fundamentado em
estudos periédicos, quantitativos e qualitativos, e em pesquisas
com a comunidade académica, que comprovam sua adequagao a
dimensao do corpo docente (e tutorial, na modalidade a distancia)
e as condicbes de infraestrutura fisica e tecnoldgica para o ensino e
a pesquisa (esta Ultima, quando for o caso).

2.3

Atuacao do
coordenador

A atuacao do coordenador esta de acordo com o PPC, atende
a demanda existente, considerando a gestao do curso, a
relacdo com os docentes e discentes, com tutores e equipe
multidisciplinar (quando for o caso) e a representatividade
nos colegiados superiores

Faltou: ¢ pautada em um plano de agdo documentado e
compartilhado, dispde de indicadores de desempenho da
coordenacao disponiveis e publicos e administra a

16
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potencialidade do corpo docente do seu curso, favorecendo a
integracao e a melhoria continua..

3.1

Espaco de trabalho
para docentes em
tempo integral

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral
viabilizam ag¢des académicas, como planejamento didatico-
pedagdgico, atendem as necessidades institucionais,
possuem recursos de tecnologias da informacao e
comunicacao apropriados

Faltou: garantem privacidade para uso dos recursos, para o
atendimento a discentes e orientandos, e para a guarda de
material e equipamentos pessoais, com seguranca.

16¢
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04

07

1.7

Estagio curricular
supervisionado

O estagio curricular supervisionado esta
institucionalizado e contempla carga horaria
adequada, orientacao cuja relacao
orientador/aluno seja compativel com as
atividades, coordenacgao e supervisao, existéncia
de convénios, estratégias para gestdao da
integracao entre ensino e mundo do trabalho,
considerando as competéncias previstas no perfil
do egresso.

Faltou: interlocucao institucionalizada da IES com
o(s) ambiente(s) de estagio, gerando insumos
para atualizacao das

praticas do estagio.

1.10

Atividades
complementares

As atividades complementares estao
institucionalizadas e consideram a carga horaria,
a diversidade de atividades e de formas de
aproveitamento, a aderéncia a formacao geral e
especifica do discente, constante no PPC.

Faltou: a existéncia de mecanismos
comprovadamente exitosos ou inovadores na sua
regulacao, gestao e aproveitamento.

1.11

Trabalho de
Conclusao de Curso
(TCQ)

O Trabalho de Conclusdo de Curso esta
institucionalizado e considera carga horaria, formas de
apresentacao, orientagcao e coordenacao, a divulgacao

16¢
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de manuais atualizados de apoio a producao dos
trabalhos

Faltou: e a disponibilizagcdo dos TCC em repositdrios
institucionais préprios, acessiveis pela internet. (Nao foi
possivel identificar os TCCs individualmente)

As tecnologias de informacao e comunicagao
adotadas no processo de ensino aprendizagem
permitem a execuc¢ao do projeto pedagdgico do
curso, garantem a acessibilidade digital e

Tecnologias de comunicacional, promovem a interatividade
Informacgao e entre docentes, discentes e tutores (estes Ultimos,
1.16 Comunicagao (TIC) | quando for o caso), asseguram o acesso a
no Ensino materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e
Aprendizagem lugar.

Faltou: Nao foram encontradas evidéncias de
experiéncias diferenciadas de aprendizagem com
base nas TICs.

O regime de trabalho do corpo docente permite o
atendimento integral da demanda existente,
considerando a dedicagcao a docéncia, o
Regime de trabalho | atendimento aos discentes, a participagao no
2.6 do corpo docente do | colegiado, o planejamento didatico e a
Curso preparagao e correcao das avaliagbes de
aprendizagem, havendo documentagao sobre as
atividades dos professores em  registros
individuais de atividade docente.
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Faltou: utilizados no planejamento e gestao para
melhoria continua.

2.9

Experiéncia no
exercicio da
docéncia superior

O corpo docente possui experiéncia na docéncia
superior para promover ac¢cdes que permitem
identificar as dificuldades dos discentes, expor o
conteudo em linguagem aderente as
caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os conteudos dos
componentes curriculares, e elaborar atividades
especificas para a promoc¢ao da aprendizagem de
discentes com dificuldades e avaliacdes
diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua pratica
docente no periodo.

Faltou: exerce lideranca e € reconhecido pela sua
producao.

3.2

Espaco de trabalho
para o coordenador

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza
as acdes académico administrativas, possui
equipamentos adequados, atende as
necessidades institucionais, permite o)
atendimento de individuos ou grupos com
privacidade

Faltou: e dispde de infraestrutura tecnoldgica
diferenciada, que possibilita formas distintas de
trabalho.
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05

20

1.1

NOTAS 5
As politicas institucionais de ensino, extensao e
pesquisa (quando for o caso), constantes no PDI,
estdo implantadas no &ambito do curso e
Politicas

institucionais no
ambito do curso

claramente voltadas para a promogao de
oportunidades de aprendizagem alinhadas ao
perfil do  egresso, adotando-se  praticas
comprovadamente exitosas ou inovadoras para a
sua revisao.

1.2

Objetivos do curso

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estao
implementados, considerando perfil profissional
do egresso, a estrutura curricular, o contexto
educacional, caracteristicas locais e regionais e
novas praticas emergentes no campo do
conhecimento relacionado ao curso.

1.3

Perfil profissional do
egresso

O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta
de acordo com as DCN (guando houver), expressa
as competéncias a serem desenvolvidas pelo
discente e as articula com necessidades locais e
regionais, sendo ampliado em funcao de novas
demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.

1.4

Estrutura curricular

A estrutura curricular, constante no PPC e
implementada, considera a flexibilidade, a
interdisciplinaridade, a acessibilidade

17:




174

metodoldgica, a compatibilidade da carga horaria
total (em horas-reldgio), evidencia a articulagcao da
teoria com a pratica, a oferta da disciplina de
LIBRAS e mecanismos de familiarizagcdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso),
explicita claramente a articulagcao entre os
componentes curriculares no percurso de
formacao e apresenta elementos
comprovadamente inovadores.

1.5

Conteuldos
curriculares

Os conteudos curriculares, constantes no PPC,
promovem o efetivo desenvolvimento do perfil
profissional do egresso, considerando a atualizagao
da area, a adequacao das cargas horarias (em horas-
relégio), a adequacao da Dbibliografia, a
acessibilidade metodoldgica, a abordagem de
conteudos pertinentes as politicas de educacao
ambiental, de educacao em direitos humanos e de
educacao das relacdes étnico-raciais e o ensino de
historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena,
diferenciam o curso dentro da area profissional e
induzem o contato com conhecimento recente e
inovador.

1.6

Metodologia

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com
as DCN, guando houver), atende ao
desenvolvimento de conteudos, as estratégias de

aprendizagem, ao continuo acompanhamento das
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atividades, a acessibilidade metodoldgica e a
autonomia do discente, coaduna-se com praticas
pedagdgicas que estimulam

a acao discente em uma relacao teoria-pratica, e €
claramente inovadora e embasada em recursos que
proporcionam aprendizagens diferenciadas dentro
da area.

112

Apoio ao discente

O apoio ao discente contempla agdes de
acolhimento e permanéncia, acessibilidade
metodoldgica e instrumental, monitoria,
nivelamento, intermediacdao e acompanhamento
de estagios nao obrigatérios remunerados, apoio
psicopedagdgico, participacao em  centros
académicos ou intercambios nacionais e
internacionais e promove outras acoes
comprovadamente exitosas ou inovadoras.

1.13

Gestao do curso e 0s
processos de
avaliagcao interna e
externa

A gestdao do curso é realizada considerando a
autoavaliacao institucional e o resultado das
avaliacbes  externas  como insumo para
aprimoramento continuo do planejamento do
curso, com evidéncia da apropria¢cao dos resultados
pela comunidade académica e existéncia de
processo de autoavaliagao periddica

do curso.
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1.19

Procedimentos de
acompanhamento e
de avaliagao dos
processos de ensino-
aprendizagem

Os procedimentos de acompanhamento e de
avaliacao, utilizados nos processos de ensino-
aprendizagem, atendem a concepg¢ao do curso
definida no PPC, permitindo o desenvolvimento e a
autonomia do discente de forma continua e efetiva,
e resultam em informacdes sistematizadas e
disponibilizadas aos estudantes, com mecanismos
que garantam sua natureza formativa, sendo
adotadas acdes concretas para a melhoria da
aprendizagem em func¢ao das avaliacdes realizadas.

2.4

Regime de trabalho
do coordenador de
curso

O regime de trabalho do coordenador € de tempo
integral e permite o atendimento da demanda
existente, considerando a gestdo do curso, a
relacdo com os docentes, discentes, tutores e
equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a
representatividade nos colegiados superiores, por
meio de um plano de agcao documentado e
compartilhado, com indicadores disponiveis e
publicos com relacdo ao desempenho da
coordenacao, e proporciona a administracao da
potencialidade do corpo docente do seu curso,
favorecendo a integracao e a

melhoria continua.

2.5

Corpo docente

O corpo docente apresentado no PPC e verificado
através da reunidao com docentes, entregam aulas e

materiais com conteddos alinhados aos propostos
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no PPC. A maior parte dos professores possui mais
de 10 anos de experiéncia na docéncia do ensino
superior € a maior parte possui mestrado ou
doutorado. Verificou-se através da documentagao
apresentada e conversa com os discentes que
existem diversas oportunidades para o)
desenvolvimento de pesquisa e promogao da
iniciacao cientifica. O corpo de professor e também
destacou na reunido a interacao forte da academia
com o0 mercado externa, através de parcerias com
grandes empresas.

O corpo docente possui experiéncia profissional no
mundo do trabalho, que permite apresentar
exemplos contextualizados com relacdao a
problemas praticos, de aplicacdo da teoria
ministrada em diferentes unidades curriculares em

Experiéncia relacdo ao

277 profissional do fazer profissional, atualizar-se com relagcdao a
docente interacao  conteddo e  pratica, promover
compreensao da aplicagao da interdisciplinaridade
no contexto laboral e analisar as competéncias
previstas no PPC considerando o conteudo

abordado e a profissao.
Experiéncia O corpo docente apresentado demonstrou
2.7 profissional do experiéncia, comprovada de pelo menos 5 anos

docente

(média). A |IES situa-se em um eixo industrial
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importante doestado do Parana e devido a isso
muitos profissionais da industria atuam nos cursos
de Engenharia da IES. Em conversa com o0s
discentes e através da analise documental,
verificou-se também que existe pelo menos 5
professores que atuam na industria e que
desenvolvem a aproximac¢ao dos alunos aos temas
mais atuais relacionados a Engenharia. Temas
como robdtica, IOT, Industria 4.0, estao presentes
na proposta de conteddos e foram mencionados
por professores na reunido. Dessa forma, infere-se
gue o corpo docente exibe plena capacidade
dearticular teoria e pratica e também de se
atualizar em relacdo aos conteudos. Por fim,
verificou-se que o colegiado do curso evolve-se nos
processos de avaliacao e melhoria do curso,
buscando informar os professores dos pontos de
melhoria também.

Producao cientifica,

Pelo menos 50% dos docentes possuem, No
minimo, 9 produg¢des nos ultimos

2.16 cultural, artistica e
tecnoldgica 3 anos.
A sala coletiva de professores verificada através da
. visita as instalagcdes apresentava Televisao,
Sala coletiva de . , . L.
3.3 frigobar, mesa para café, sofa, armarios com chave

professores

e uma pequena sala de suporte ao docente, onde
sdo colocados os equipamentos didaticos. A sala
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possuia também  boa iluminacdo e 6
microcomputadores. Avaliou-se adequado o
espaco em quantidade e qualidade.

3.4

Salas de aula

As salas de aula atendem as necessidades
institucionais e do curso, apresentando
manutencao periddica, conforto, disponibilidade
de recursos de tecnologias da informacao e
comunicacao adequados as atividades a serem
desenvolvidas,

flexibilidade relacionada as  configuracdes
espaciais, oportunizando distintas situacdes de
ensino-aprendizagem, e possuem outros recursos
cuja utilizacao € comprovadamente exitosa.

3.5

Acesso dos alunos a
equipamentos de
informatica

O laboratdério de informatica, ou outro meio de
acesso a equipamentos de informatica pelos
discentes, atende as necessidades institucionais e
do curso em relagdo a disponibilidade de
equipamentos, ao conforto, a estabilidade e

velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a
adequacao do espaco fisico, possui hardware e
software atualizados e passa por avaliagao periddica
de sua adequacgao, qualidade e pertinéncia.

3.6

Bibliografia basica
por unidade
curricular

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o
virtual possui contrato que garante o acesso

ininterrupto  pelos usuarios e ambos estao
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registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia basica é adequado em relacao as
unidades curriculares e aos conteudos descritos no
PPC e estd atualizado, considerando a natureza das
UC. Da mesma forma, esta referendado por
relatério de adequacao, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada
bibliografia basica da UC, entre o numero de vagas
autorizadas (do proprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares
por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no
acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de
acesso fisico na IES, com instalacdes e recursos
tecnologicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas
de acessibilidade e de solug¢des de apoio a leitura,
estudo e aprendizagem. O acervo possui
exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de
periddicos especializados que suplementam o
conteudo administrado nas UC. O acervo é
gerenciado de modo a atualizar a quantidade de
exemplares e/ou assinaturas de acesso mais
demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia

para a garantia do acesso e do servigo.
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3.7

Bibliografia
complementar por
unidade curricular

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o
virtual possui contrato que garante o acesso
ininterrupto  pelos usuarios e ambos estao
registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia complementar € adequado em relagao
as unidades curriculares e aos conteudos descritos
no PPC e estd atualizado, considerando a natureza
das UC. Da mesma forma, esta referendado por
relatério de adequacgao, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada
bibliografia complementar da UC, entre o numero
de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros
gue utilizem os titulos) e a quantidade de
exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais,
ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes
e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda
e a oferta ininterrupta via internet, bem como de
ferramentas de acessibilidade e de solugcdes de
apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo
possui exemplares, ou assinaturas de acesso
virtual, de periddicos especializados que
complementam o conteddo administrado nas UC.
O acervo é gerenciado de modo a atualizar a
quantidade de exemplares e/ou assinaturas de
acesso mais demandadas, sendo adotado plano de
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contingéncia para a garantia do acesso e do
servicgo.

3.8

Laboratoérios
didaticos de
formacao basica

A infraestrutura de laboratérios do Centro
Universitario da Industria (Unindus) é bastante
robusta, contempla os laboratdrios requeridos nas
DCNs como Laboratério de Fisica, Quimica e
Desenho. Apresenta outros laboratérios em
parceria com as Industrias, formando os “Fablalbs”.
Os laboratdrios de formacao didatica estao bem
equipados apresentando capacidade, insumos e
equipamentos suficientes para atender os alunos
do curso de Engenharia de Producao. Além disso,
os laboratoérios passam por avaliagao periddica e
estao suportados por plano de manutencao
preventiva e corretiva, comprovado nas
documentacodes.

39

Laboratodrios
didaticos e formacao
especifica

Os laboratdrios de formacgao  especifica
apresentados fora o de processo de fabricacao e o
de informatica avancada. Nestes laboratoérios foi
verificado todo aparato e recursos necessarios para
o desenvolvimento das aulas praticas. Também foi
observada a presencga do técnico que mostrou os
programas instalados, como FlexSim, Inventor,
Auto Cad, etc. Como mencionado, a IES apresenta
outros laboratdrios em parceria com as InduUstrias,
formando os “Fablabs”. Os laboratérios de
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formacao didatica estdao bem equipados
apresentando capacidade, insumos e
equipamentos suficientes para atender os alunos
do curso de Engenharia de Producao. Além disso,
os laboratoérios passam por avaliacao periodica e
estao suportados por plano de manutencao
preventiva e corretiva, comprovado nas
documentacodes.
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RECOMENDAGOES DA CPA EM RAZAO DA VISITA

Revisar se os NDEs e colegiados estao devidamente instituidos por portaria ou ata assinada
por coordenacao de educacgao.

Salas individualizadas para coordenacdes de curso e professores em tempo integral;
Revisao do Regimento em razao da existéncia de Colegiado de Curso e Conselho de curso
concomitantes, um sem a participacao de alunos; verificar a possibilidade de encerrar o
conselho e manter apenas o colegiado com participacao discente;

Definir a periodicidade de reunido do colegiado com registro em ata e definicao do fluxo
de encaminhamento das decisodes;

Inserir sofa e TV na sala dos professores afim de atender o exigido no conceito V (lazer e
integracao) do item 3.3 do instrumento de avaliagao;

Em relacao aos itens das dimensdes avaliados com conceito IV a IES pode avaliar a

necessidade de incrementar os pontos faltantes observados neste relatorio.
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ANEXO IV - “NUVEM DE PALAVRAS"” PRODUZIDAS A PARTIR DAS PESQUISAS DO
PRIMEIRO E SEGUNDO SEMESTRES DE 2022

NUVEM DE PALAVRAS DOS COMENTARIOS GERAIS DE 2022-01

" demtramuity
comunicacao
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NUVEM DE PALAVRAS DOS COMENTARIOS GERAIS DE 2022-02
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Graduacao
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NUVEM DE PALAVRAS DOS COMENTARIOS GERAIS DE 2022
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